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Asunto: Radicado CRA 2019-321-003416-2 de 11 de abril de 2019,
Respetado sefior(a),

Acusamos recibo de la comunicacién con el radicado del asunto, mediante la cual manifiesta su
inconformidad con el incremento de las tarifas de aseo en Anori, Antioquia y, solicita que se adelante una
investigacion contra la persona prestadora de dicho servicio por las alzas que se encuentra aplicando en
las tarifas.

Sobre el particular, resulta pertinente precisar que en razédn a las funciones y facultades de la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA) establecidas, principalmente en los articulos 73
y 74 de la Ley 142 de 1994, no es competencia de esta Entidad realizar control tarifario ni vigilancia sobre
el procedimiento surtido para la determinacién de las tarifas que se cobran a los usuarios.

Por lo anterior y, en atencion a lo dispuesto por el articulo 21 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, me permito comunicarle que la peticién ha sido trasladada por
competencia, a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, para que sea dicha entidad, quien
en uso de sus facultades y deberes proceda a resolverla.

Cordial saludo,

Anexo: Traslado dirigido a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios con Radicado CRA 20190120068301 de 15 de
abril de 2019.

Elaboré: Mayra Gémez\Qi

' “Por la cual se establece el régimen de los servicios ptblicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones”,
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Bogota,

Seriores

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Doctor

Milton Bayona Bonilla

Superintendente Delegado para Acueducto, Alcantarillado y Aseo
Carrera 18 84-35

PBX: 691 31 42

Bogota, D.C.

Asunto: Radicado CRA 2019-321-003416-2 de 11 de abril de 2019.
Respetado doctor Bayona:

Por considerarlo un asunto de su competencia, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 21 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, adjunto al presente damos traslado
de la comunicacion del asunto y que corresponde a un anénimo, mediante el cual se manifiesta |
inconformidad con el incremento de las tarifas de aseo en Anori, Antioquia y en consecuencia, se solicita |
investigar a la persona prestadora de dicho servicio por los aumentos aplicados en la facturacion desde el

mes de febrero, peticion ésta que resulta ajena a las facultades legales asignadas a esta Comision de
Regulacion.

De otra parte, le informo que el peticionario no aporté datos para recibir respuesta a su peticion.

Cordial saludo,

Anexo. Radicado 2019-321-003416-2 de 11 de abril de 2019.

Elaboré: Mayra Gémez.@b
z
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