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Bogota, D.C.

Sefor

JAIRO SERNA GARCIA
Vocal de Control
Pereira, Risaralda

Asunto: Comunicaciéon Auto No. 01 de 2018 “Por el cual se da inicio a una actuacién administrativa de

calculo del Puntaje de Eficiencia Comparativa — DEA, solicitada por la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P”

Respetado sefior Garcia,

De manera atenta le comunico el contenido del Auto No. 01 de 5 de junio de 2018, expedido por la Unidad

Administrativa Especial Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico UAE-CRA, el cual
resolvio:

‘ARTICULO PRIMERO.- INICIAR, de conformidad con los articulos 106 y siguientes de
la Ley 142 de 1994 y el articulo 34 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la actuacién administrativa de calculo
del Puntaje de Eficiencia Comparativa — PDEA, solicitada por la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A. E S.P., en los términos previstos en el
articulo 12 de la Resolucion CRA 830 de 2018,

ARTICULO SEGUNDO.- ORDENAR |a conformacién del expediente administrativo y la
incorporacién de todos y cada uno de los documentos aportados por la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P., mediante el radicado CRA 2018-321-
003446-2 de 10 de abril de 2018, asi como del requerimiento de la CRA efectuado
mediante oficio CRA 2018-012-004592-1 de 19 de abril de 2018 y la respuesta de Ia
solicitante con radicado CRA 2018-321-004700-2 de 15 de mayo de 2018, asi como de
todos los documentos y diligencias relacionados con la actuacién administrativa.
ARTICULO TERCERO.- PUBLICAR en |3 pagina web de la Comisién de Regulacién
de Agua Potable y Saneamiento Bésico - CRA, el presente auto, para los efectos del
articulo 37 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO CUARTO.- COMUNICAR e/ contenido del presente auto al Representante
Legal de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P., 0 a quien
haga sus veces, informandole que debe publicar el contenido del presente auto en un
medio masivo de comunicacién nacional o local, asi como en un lugar visible de la
empresa o en su pagina web, con el fin de darle publicidad Yy que los terceros
indeterminados que lo deseen, puedan constituirse en parte dentro de la actuacion que
se inicia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cumplido dicho tramite, debera informar a la Comisién de Regulacion de Agua Potable
y Saneamiento Basico - CRA, remitiendo copia de la misma, advirtiendo que el
cumplimiento de este requisito es necesario para continuar con el tramite de la presente
actuacion.
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ARTICULO QUINTO.- COMUNICAR el contenido del presénte auto al Alcalde, al
Personero y a los vocales de control del municipio de Pe'reira Departamento de

Risaralda.
ARTICULO SEXTO. - VIGENCIA. El presente auto rige a ,part/r de la fecha de su

expedicion”.
|

Lo anterior, con el fin de dar aplicacién a los articulos 64", 1062 y siguie,'ntes de la Ley 142 de 19943 y 374
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

G JOSE ROMER& SUNDHEIM
Jefe Oficin Ayomﬁ)ridica
,)/
L~

Anexo: Auto No. 01de 5 de junio de 2018. :

Elabord: Natalia Guzmzim.t \

' Funciones del vocal de control.
2 Aplicacién de los procedimientos administrativos para actos unilaterales. |
3 Por la cual se establece el régimen de los servicios ptblicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones.

4 Deber de comunicar las actuaciones administrativas a terceros. I
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Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico

AUTO No. 01 DE 2018

(5 de junio de 2018)

“Por el cual se da inicio g una actyacio,

/ e n administrativa de calculo del Puntaje de Eficiencia Comparativa
DEA, solicitada por Ia Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P.”

LA DIRECCION EJECUTIVA

En ejercicio de sus facultades le

gales, en especial las conf
Decretos 1524 de 1994,

eridas por las Leyes 142 de 1994, 1437 de 2011, los
2882 y 2883 de 2007, 2412 de 2015, la Resolucién CRA 830 de 2018,y

CONSIDERANDO

Que mgdiante el radicado CRA 2018-321-003446-2 del 10 de abril de 2018, la Empresa de Acueducto y
| Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P,, presenté ante la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico ~CRA, la solicitud de “(...) célculo particular del PDEA Para nuestra empresa, y mediante acto
‘administrat/vo, nos informen del puntaje obtenido”

. Que el articulo 12 de la Resolucién CRA 830 de 2018, establece
| parte del grupo basico Y que cumplan en el afio base con |
| del Anexo Il de la Resolucion CRA 688 de 2014, podran p
de Agua Potable y Saneamiento B

paragrafo 8 de los articulos 26°

que las personas prestadoras que no hicieron
0s parametros minimos establecidos en el numeral 1
resentar una solicitud ante la Comisién de Regulacion

asico - CRA para el calculo del Poea, de conformidad con lo dispuesto en el
y 332 de la Resolucion CRA 688 de 2014. :

Que con la solicitud a la que hace referencia el considerando anterior, las personas prestadoras deberan:

1. “Identificar los datos atipicos a través de un analisis de dispersion sobre aquellos datos que
estén por fuera del percentil 25 menos 1 .5 veces el rango intercuartilico y del percentil 75 mas
1,5 veces el rango intercuartilico; y presentar la justificacion y los soportes respectivos.

Adjuntar una hoja de céalculo archivo Excel con el reporte de costos administrativos y
| operativos comparables para los afios 2013 ¥ 2014 con el registro de traslados y exclusiones
; en los costos, de conformidad con lo establecido en los numerales 2.1y 3.1 del Anexo Il de Ia
! Resolucién CRA 688 de 2014”

Que la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico - CRA, verifico que la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P., no hace

parte del grupo basico y cumple en el afio base con
‘los parametros minimos establecidos en el numeral 1 del Anexo li de la Resolucion CRA 688 de 2014.

Que igualmente se reviso el cumplimiento de los requisitos que debla contener la solicitud para dar inicio a la
actuacién administrativa tendiente a calcular el P

oea de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.
E.S.P., a que hace referencia el articulo 12 de la Resolucion CRA 830 de 2018.

Que, en la solicitud indicada, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P. respecto de los
requisitos previstos en el articulo 12 de la Resolucién CR

A 830 de 2018, informé que “(...) Como soporte a nuestra
solicitud adjuntamos a este oficio los siguientes archivos:

! Actualizado y adicionado por el articulo 10 de la Resolucion CRA 735 de 2015,
‘2 Actualizado y adicionado por el articulo 13 de la Resolucion CRA 735 de 2015.

i




Hoja N° 2 del Auto No. 01 de 2018 “Por el cual se da inicio a una actuacién administrativa de célculo del Puntaje de Eficiencia Comparativa —

¢ Oficios 2230 del 23 de mayo de 2017 y Oficio 5024 del 14 de noviembre de 2017, en los cuales, se
informé detalladamente a la CRA de la culminacion del proceso de reversion de datos atipicos que o
requerfan y de la justificacion de datos atipicos que correspondian a una realidad de la empresa y por lo
cual no podian ser reversados.

e Archivos Excel con el reporte de costos administrativos y operativos comparables para los afios 2013 y

2014 con el registro de traslados y exclusiones en los costos, de conformidad con lo establecido en los

numerales 2.1y 3.1 del Anexo Il de la Resolucién CRA 688 de 2014”.

Que con fundamento en el articulo 17 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo® , Ta Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico requiri¢ a la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P. mediante oficio CRA 2018-012-004592-1 de 19 de abril de
2018, en los siguientes términos: “Revisada la informacion allegada junto con la comunicacion del asunto, se
evidencié que: No se remitio el analisis de dispersion sobre la informacién presentada en la solicitud ni se
identificaron aquellos datos que estén por fuera del percentil 25 menos 1,5 veces el rango intercuartilico y del
percentil 75 méas 1,5 veces el rango intercuartilico”. w

Que el oficio referido en el considerando anterior, fue remitido a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Pereira S.A. E.S.P., mediante la guia de entrega No. 65921475 del 20 de abril de 2018 de la Empresa
REDETRANS.

Que mediante radicado CRA 2018-321-004700-2 de 15 de mayo de 2018, la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Pereira S.A. E.S.P., dio respuesta al requerimiento enviando un informe de deteccién de datos
atipicos sefialando la metodologia utilizada, los parametros de continuidad, IRCA y micromedicion efectiva del
afio 2014, y por tltimo las variables administrativas y operativas.

Que finalmente la solicitante en su informe concluye: “A partir de los anélisis de tispersién, se encontré que Aguas
y Aguas de Pereira presentd aipicidades para las vanables de suscriptores industriales de Persira en el 2010,
suscriptores comerciales de Dosquebradas en el 2010, m3 facturados de acueducto en Dosquebradas en los
afios 2010 y 2014 y para Pereira en los afios 2011 y 2012, en los m3 vertidos de alcantariliado de Pereira en el
2010, y en la calidad del agua cruda de Pereira en 2011 y 2014, sin embargo, la Empresa justifica claramente
cada uno de los datos atipicos presentados, tal como se evidencié a lo largo de este informe.

Con base en lo anterior, la Empresa cumple con los requerimientos para solicitar a la CRA el calculo particular
del Puntaje DEA a la luz del articulo 12 de la Res. CRA 830 de 2018, y que esta entidad, mediante acto
administrativo, informe a Aguas y Aguas de Pereira el puntaje obtenido, el porcentaje de Particularidades No
Captadas en el modelo DEA (PNC DEA) y los valores de CAU*ac/al y COU*ac/al a aplicar’.

Que el articulo 24 del Decreto 2882 de 2007, establece que la Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico - CRA, en sus actuaciones administrativas se sujetara a lo dispuesto en la Ley 142 de 1994,
el Codigo Contencioso Administrativo, hoy Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y las demas normas que regulen sus funciones.

Que el articulo 34 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA
dispone que las actuaciones administrativas se sujetaran al procedimiento administrativo comun y principal que
se establece en dicho estatuto, sin perjuicio de los procedimientos administrativos regulados por leyes especiales.
Enlo no previsto en dichas leyes se aplicaran las disposiciones de la parte primera del Codigo.

Que la Ley 142 de 1994 en su Capitulo Il Titulo VI| establece el procedimiento administrativo especial aplicable a
los actos administrativos unilaterales.

Que el articulo 35 del CPACA establecié el tramite de las actuaciones administrativas y de las audiencias,
sefialando que los procedimientos administrativos se adelantaran por escrito, verbalmente, o por medios
electrénicos y de conformidad con lo dispuesto en dicho Cédigo o en la ley. ‘

Que el articulo 37 ibidem, establece que cuando terceras personas puedan resultar directamente afectadas por
la decision, se les comunicara la existencia de la actuacion, el objeto de fa misma y el nombre del peticionario,
para que puedan constituirse en parte y hacer valer sus derechos. ‘

Que, en mérito de lo expuesto,

? Peticiones incompletas y desistimiento tacito. Sustituido por fa Ley 1755 de 30 de junio de 2015 “Por medio de la cual se regula el Deracho
Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativoy de lo Contencioso Administrativo”.




Hoja N° 3 del Auto No. 01 de 2018
DEA, solicitada por la Empresa de

ARTICULO PRIMERO.- INICI
articulo 34 y siguientes del
actuacion administrativa de
Acueducto y Alcantarillado de Pel
CRA 830 de 2018.

ARTiCULO SEGUNDO.- ORDENAR Ia conformacion del ex
cada uno de los documento
mediante el radicado C

- CRA,
Administrativo y de lo Conten

dicho tramite, debers informar a |
mitiendo copia de la misma, ad
con el tramite de la presente

ARTICULO QUINTO.- COMUNICAR
control del municipio de Pereira, Dep.

ART{CULO SEXTO. - VIGENCIA. El presente auto rige a partir de la fecha de su expedicion.

Dado en Bogots, D.C., a los cinco (5) dias del mes de junio de 2018

lia Guzmag

\ //

RA 2018-321-003446-2 de 10 de

“Por el cual se da inicio a una a

ctuacion administrativa de célculo del Py
Acueducto y Alcantariltado de

Persira S.A ES.P"

ntaje de Eficiencia Comparativa -

RESUELVE:

AR, de conformidad con los arti

culos 106 y siguientes de la Ley 142 de 1994 y el
| Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la

célculo del Puntaje de Eficiencia Comparativa - Ppga, solicitada por la Empresa de
reira S.A. ESP,, en los términos previstos en el articulo 12 de la Resolucién

pediente administrativo y la incorporacién de todos y
e Acueducto y Alcantarillado de Pereira SA ESP,
abril de 2018, asi como del requerimiento de la CRA

s aportados por la Empresa d

Cioso Administrati

a Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico -

virtiendo que el cumplimiento de este requisito es necesario para continuar
actuacion.

el contenido del presente auto al Alcal

de, al Personero y a los vocales de
artamento de Risaralda.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

gotat Ejecutivo
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