REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL

COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

ljhe{J:den
RESOLUCION CRA No. 353 de 2005
{20 de diciembre de 2005)

“Por la cual se presenta el proyecto de resolucion “por la cual se establece la metodologia
de costos y las condiciones generales para el servicio de agua en bloque y se dictan otras
disposiciones” y se inicia el proceso de discusion directa con los usuarios y agentes del
sector”

LA COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

En ejercicio de sus facultades tegaies en especial de las confendas por la Ley 142 de 1994, los
Decretos 1524 de 1994 y 1905 de 2000,y

~- *CONS#QERANDO

Que el Articulo 2 de la Constttuc;oﬁl F’Qliﬁm ebngagra como uno.de los fines esenciales del Estado
facilitar la participacidn de todos enTas deﬁs@nas que los afectan

Que el inciso 3 del Articulo 78 de ia G&nsbtuclén Politica establece que el Estado garantizara la
participacion de consumldores y usuams enel estudlo de las disposiciones gue les conciernen;

Que la Corte Constltucxonal medmnie”’ﬁe%ﬁcﬁ} C-150f03 definié cuatro criterios guia para la
participacién ciudadana frente a-tas" siones de Regulamén, a saber: (/) que los ciudadanos
reciban la informacién correspondtente sobre’ :contenido proyectado de la futura regulacion de
manera oportuna; (i) que puedan- pfese@ nrgpuestas (iify que las propuestas que presenten
sean consideradas por la comisién de regulacién competente en cada ¢aso; y (iv) que la Comision
responda motivadamente las prapuestasmle formulen en relacién con la regulacién que por
su especial trascendencia desperto el interés de los usuarios,

Que para garantizar la participacion ciudadana de que trata la Constitucion Politica, la
normatividad vigente y el citado pronunciamiento de la Corte Constitucionai, se presenta a
consideracion de los usuarios, prestadores, gremios y demas agentes del sector, el proyecto de
Resolucion por ia cual se establece la metodologia de costos y las condiciones generales para el
servicio de agua en bloque y se dictan otras disposiciones.

Que en merito de lo anterior,
RESUELVE:

ARTICULO 1.- PRESENTAR a consideracidon de los usuarios, prestadores, gremios y demas
agentes del sector e interesados, el Proyecto de Resolucion “por la cual se establecen las reglas,
ios criterios y la metodologia de costos para el servicio de agua en bloque y se dictan otras
disposiciones”, en los siguientes términos:

“LA COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO”

En ejercicio de sus facultades legales, en especial de las conferidas por la Ley 142 de 1994, los
Decretos 1524 de 1994 y 1905 de 2000, y
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‘CONSIDERANDO”

“Que de conformidad con el Articulo 365 de la Constitucion Politica, los servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado y es deber de éste asegurar su prestacion eficiente a
todos los habitantes del territorio nacional.

Que, en el mismo sentido, el Articulo 366 de la Constitucion Politica dispone que el bienestar
general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién son finalidades sociales del
Estado. Asi, la solucién de las necesidades insatisfechas de salud, de educacion, de saneamiento
ambiental y de agua potable se convierte en un objetivo fundamental de su actividad.

Que, a su turno, la Ley 142 de 1994 “Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones”, en su Articulo 1 dispone que su dmbito de aplicacion
gira en torno a la prestacion de “...los servicios publicos de acueducto, alcantarillado, aseo,
energia electrica, distribucion de gas combustible, telefonia publica fija basica conmutada vy la
telefonia local movil en el sector rural; a las actividades que realicen las personas prestadoras de
servicios publicos de que trata el Articulo 15 de la presente Ley, y a las actividades
complementarias definidas en el Capitulo |l del presente titulo y a los otros servicios previstos en
normas especiales de esta Ley :

Que el Articulo 4 ibidem, sefiala que para la correcta aplicacion del Articulo 56 Superior, “todos los
servicios publicos de que trata ia presente ley, se consrderarén serwmos esenciales”.

Que el numeral 9.3, del Articulo 9 tbi‘demdxsponé que es derecho de los usuarios obtener los bienes
y servicios ofrecidos en calidad o cantidad! superior a las proporcionadas de manera masiva,
siempre que ello no perjudlque a‘tercerosxy el usgario asuma Ios costos correspondientes:

Que el numeral 11.6 del Msculo 11 lbldeem sehala que para cumplir con la funcion social de la
propiedad, publica o privada, ias entidades que presten servicios publicos tendran, entre otras, la
obligacion de facilitar el acceso g intefcone: ‘\h»rtdg‘ ofras empresas o entidades que prestan servicios
;- o8, a los b?enes empleados para la organizacion y

publicos, ¢ que sean grandes uSuanos de el
prestacion de los servicios; . o8 o

Que el numeral 14.22 del Articulo 14 mm:‘“mtece qe la ley de serwcnos publicos domiciliarios
se aplica también a las ‘actividades compiementanas tales como captacion de agua y su
procesamiento, tratamiento, -almacenamiento; conduccién y transporte;

Que, en consecuencia, tales actividades son objeto de la regulacion que expidan las Comisiones de
Regulacion;

Que el inciso tercero del Articulo 28 de la Ley 142 de 1994, dispone que “las comisiones de
regulacion pueden exigir que haya posibilidad de interconexién y de homologacion técnica de las
redes, cuando sea |nd|spensable para proteger a los usuarios, para garantizar la calidad del servicio
0 para promover la competencia...

Que el numeral 34.6 del Articulo 34 ibidem, considera como restriccion indebida a la competencia,
“el abuso de posicidn dominante, a que se refiere el Articulo 133 de esta ley, cualguiera que sea la
otra parte contratante y en cualquier clase de contratos”

Que el Articulo 35 de la Ley 142 de 1994 dispone que “las empresas de servicios publicos que
tengan posicion dominante en un mercado, y cuya principal actividad sea la distribucién de bienes o
servicios provistos por terceros, tendran que adquirir el bien o servicio que distribuyan por medio de
procedimientos que aseguren posibilidad de concurrencia a los eventuales contratistas, en igualdad
de condiciones. En estos casos, y en los de otros contratos de las empresas, las comisiones de
regulacion podran exigir, por via general, que se celebren previa licitacion publica, o por medio de
otros procedimientos que estimulen la concurrencia de oferentes™
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Que el numeral 39.4 del Articulo 39 ibidem, sefala que para los efectos de la gestién de los
servicios plblicos se autoriza la celebracion, entre otros, de contratos en virtud de los cuales dos
o mas entidades prestadoras de servicios publicos o éstas con grandes proveedores o usuarios,
regulan el acceso compartido o interconexién de bienes indispensables para la prestacion de
servicios publicos, mediante el pago de remuneracion o peaje necesario,

Que el inciso final de dicha disposicion prevé que “si las partes no se convienen, en virtud de esta
ley la comision de regulacion podra imponer una servidumbre de acceso o de interconexion a
quien tenga uso del bien”,;

Que de conformidad con el inciso primero del Articulo 73 de la Ley 142 de 1994, las Comisiones de
Regulacién tienen ia funcién de regular los monopalios en la prestacion de los servicios publicos,
cuando la competencia no sea, de hecho posible; y, en los demas casos, promover la competencia
entre quienes prestan servicios publicos para que las operaciones de los monopolistas o de los
competidores sean econdmicamente eficientes, no impliquen abuso de la posicidon dominante y
preduzcan servicios de calidad;

Que el numeral 73.16 del articulo mencionado dispone que es funcién de las comisiones de
regulacion, impedir que quienes captan o producen un bien que se distribuye por medio de
empresas de servicios publicos adopten pactos contrarios a la libre competencia en perjuicio de los
distribuidores; y exigir que en los contratos se especnflquen los diversos componentes que definen
los precios y tarifas;

Que, a su turno, el numeral 73. 21 del Artlcuiq 73 de 1a Ley 142 de 1994 dispone que es funcién de
las comisiones de regulacion senalar de acuendo con Ia ley, criterios generales sobre abuso de
posicion dominante; -

Que el numeral 73.22 del citado articuio sefiala que es funcion de las Comisiones de Regulacién,
establecer los requisitos generales a las que deben someterse las empresas de servicios publicos
para utllizar las redes existentes 'y atcegder a-Jas redes publicas de 'interconexion; asi mismo,
establecer las formulas tarifarias. para cobrar-porel transporte e lnterconexmn a las redes;

Que el literal a del numeral 742 deLAljfcqu;"N de la Ley 142 de 1994, dispone que es funcién
especial de la Comision de Regulacion de :Agua Potable y Saneamentc Basico, promover la
competencia entre quienes presten los servicios mencionados o regu[ar los monopolios en su
prestacion, cuando la competencia no“sea-posible y, que para el efecto, puede adoptar reglas de

comportamiento diferencial, segtin sea la posicién de las empresas en el mercado;

Que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 13 de la Ley 689 de 2001, que modifica y
adiciona el Articulo 79 de la Ley 142 de 1994, corresponde a la Superintendencia de Servicios
Puablicos Domiciliarios “... adelantar las investigaciones por competencia desleal y practicas
restrictivas de la competencia de los prestadores de servicios publicos domiciliarios e imponer las
sanciones respectivas, de conformidad con el articulo 34 de la Ley 142 de 1994",

Que el Articulo 87 ibidem sefala que el régimen tarifario estara orientado por los criterios de
eficiencia econdémica, neutralidad, solidaridad, redistribucion, suficiencia financiera, simplicidad y
transparencia,

Que el paragrafo 2 del Articulo 87 de la Ley 142 de 1994, dispone que “... para circunstancias o
regimenes distintos a los establecidos en el paragrafo anterior, podran existir metodologias
tarifarias definidas por las comisiones respectivas. Para tal efecto, se tomaran en cuenta todas las
disposiciones relativas a la materia que contienen esta ley”;

Que el Articulo 88 de la Ley 142 de 1994, dispone que al fijar sus tarifas las empresas de servicios
publicos se someteran al régimen de regulacion, el cual podra incluir las modalidades de libertad
regulada y libertad vigilada, o un régimen de libertad, de acuerdo con las reglas que alli se
establecen;
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Que el Articulo 91 ibidem sefala que “para establecer las formulas de tarifas se calculara por
separado, cuando sea posible, una férmula para cada una de las diversas etapas del servicio”.

Que el numeral 98.3 del Articulo 98 ibidem sefiala que se considera como practica restrictiva de la
competencia, “discriminar contra unos clientes que poseen las mismas caracteristicas comerciales
de otros, dando a los primeros tarifas mas altas que a los segundos, y aun si la discriminacion
tiene lugar dentro de un mercado competitivo o cuyas tarifas no estén reguladas”;

Que el Numeral 3.45 del Articulo 3 - definiciones — del Decreto 229 de 2002 “por el cual se
modifica parciaimente el Decreto 302 del 25 de febrero de 2000” define el “servicio de agua en
blogue™ como el “que se presta por ias personas prestadoras de servicios publicos de acueducto
que distribuyen yf/o comercializan agua a distintos tipos de usuarios”.

Que de conformidad con lo establecido en el Articulo 978 del Codigo de Comercio, cuando la
prestacion de un servicio piblico esté regulada por el Gobierno, el precio y las condiciones de los
contratos deberan sujetarse a los respectivos reglamentos;

Que la Comision de Regulaciéon de Agua Potable y Saneamiento Béasico expidio la Resolucion
CRA 287 de 2004 “por la cual se establece la metodologia tarifaria para regular el calculo de los
costos de prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado™

Que la Resolucién CRA 287 de 2004 inciuye, en el cargo por consumo, un costo medio de
operacion, un costo medio de mve”rsmn yun costo medio de tasas ambientales.

Que la Resolucién 287 de 2004 estamece un modeio de eficiencia comparativa para los costos
medios administrativos y los costgg medlos operataVos COmparabIes para las personas
prestadoras con mas de 2.500 suscnptores

Que ef Articulo 14 de Ia Resoluclén 28? de 2004 establece para el costo de los insumos quimicos
para potabilizacién: “El operador - dehis "’esﬁmar consumos .y precios eficientes de insumos
quimicos para potabilizacién, pare lo : .{oraré er sus estud;os de costos, los analisis de
dosificaciones optimas y el: sopeﬁ#del@l'gcnzde compra de estos, & través de la suscripcion de
un contrato de suministro que cumpla con el procedfmiento regulado de concurrencia de
oferentes.” N, :

Que el Articulo 15 de la Resolucién "%?*de'-ﬂeﬂd;deﬁne el costo tota! de energia eléctrica y sefiala
disposiciones sobre su calculo.

Que el Articulo 25 de la Resolucion 287 de 2004 sefala que los costos medios de inversion deben
calcularse por actividad en los términos de los numerales 14.22 y 14.23 del Articulo 14 de la Ley
142 de 1994.

Que se hace necesario establecer las reglas, los criterios y la metodologia de costos para el
servicio de agua en bloque en todo el territorio nacional;

Que en mérito de lo expuesto la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento
Basico,”

“RESUELVE":

“CAPITULO I”
“OBJETO Y DEFINICIONES”

“ARTICULO 1.- OBJETO. La presente resolucion tiene por objeto establecer la metodologia de
costos y las condiciones generales que deberan ser observadas por los Prestadores del Servicio
Publico Domiciliario de Acueducto sefialados en el Articulo 15 de la Ley 142 de 1994, para la
celebracion de contratos del servicio de agua en blogue.”
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“ARTICULO 2.- DEFINICIONES. Para la correcta interpretacion de la presente resolucion se
tendrén en cuenta las definiciones consignadas en la normatividad vigente y las demas normas
que tas modifiquen o adicionen, ademas de las siguientes:

a. Contrato del servicio de agua en bloque: Independientemente del nombre que se le haya
otorgado o se le otorgue at negocio juridico, es el que se celebra entre Personas Prestadoras
del Servicio Publico Domiciliario de Acueducto, con el fin de que una de las partes suministre a
la otra agua en bloque para que ésta la distribuya y/o comercialice entre sus usuarios.

. Componentes del sistema de acueducto: se refiere a los sistemas de produccion, de
conduccién de agua en blogue vy de distribucion.

Proveedor: Es la persona prestadora que suministra el servicio de agua en bloque. Se obliga
con la persona prestadora receptora, a realizar las actividades que tengan como propdsito
captar, transportar, potabilizar el agua cruda, como también conducir hasta el punto de
entrega el agua en bloque,

d. Proveedor potencial: Es la Persona Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de
Acueducto que tiene la posibilidad de prestar el servicio de agua en bloque

e. Punto de entrega: Es el punto en el cual el proveedor se obliga con la persona prestadora
receptora a entregar, en la forma y condiciones pactadas en el contrato, los volimenes de
agua en bloque. El punto de:entréga podra estar ubicado en cualquier punto del sistema de
acueducto y deberd contar, dé ina parte} con los instrumentos que permitan verificar y
controlar que los volimenes pactados an:ée! contrato cumplan con las condiciones de presion y
calidad alli previstas y, de otra, con una vélvala que permita controlar el paso del agua.

f. Receptor: Es la Persona Pre_si_aﬂ_c’:_ga}de’l Servicio Publico Domicf:ifiario de Acueducto que
suscribe un contrato de servicio de agua en blogue con un proveedor.

s f"a del é“‘ervicio"PL'lblico éDomiciIiario de Acueducto

d. Receptor potencial: Es la Pe estatio
sétyicio de agud-en bloque.

que tiene la posibilidad de r ibwgl

h. Sistema de conduccion de agua-eikblogue: Conjunto de redes, tuberias, accesorios que
van desde el tanque de aimacenamienfo o planta de tratamiento hasta el punto de entrega.

i. Sistema de distribucién: Es el conjunto de redes, tuberias, accesorios, tanques de
almacenamiento y equipos, ubicados a partir del punto en que termina el sistema de
conduccidn y hasta la acometida del usuario final.

Sistema de produccion: Es el conjunto de infraestructura, redes, equipos, tuberias vy
accesorios que permite producir agua potable. E| sistema de produccion incluye la captacion,
la aduccion, las plantas de tratamiento y el almacenamiento, si lo hubiere. *

“CAPITULO II .
CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO DE AGUA EN BLOQUE, INFORMACION Y
ELEMENTOS DEL CONTRATO”

“ARTICULO 3.- CONDICIONES GENERALES. Las condiciones generales que deberdn ser
observadas por los prestadores del servicio publico de acueducto para la prestacién del servicio
de agua en bloque, son las siguientes:

a)  Salvo fuerza mayor o caso fortuito, un proveedor o proveedor potencial no podra negarse a
suministrar el servicio de agua en bloque a un receptor 0 a un receptor potencial cuando
éste lo requiera para prestar el servicio a sus usuarios, a menos que aquél demuestre que
no cuenta con excedentes de capacidad o que el receptor o potencial receptor no haya
otorgado las garantias que se pacten en el contrato.
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Para determinar si una persona prestadora cuenta con excedentes de capacidad, se
deberan tener en cuenta las reglas previstas en el Articulo 5 de ia presente resolucion.

El proveedor o proveedor potencial no estard en la obligacién de ampliar su capacidad
instalada para suministrar agua en bloque, a menos que asi se estipule en el contrato, sin
perjuicio de o establecido en el paragrafo 1 del Articulo 6 de la presente resolucién.

El plazo de prestacién del servicio de agua en bloque sera determinade libremente por las
partes.

Las condiciones de calidad en el punto de entrega deben permitir que el receptor pueda
garantizar a sus usuarios finales las condiciones fisico - quimicas y microbiolégicas exigidas
en las normas vigentes.

Podran pactarse mecanismos para garantizar el pago por parte del receptor.

Cuando se presenten eventos de caso fortuitoc o de fuerza mayor que redunden en la
disminucién de la capacidad de provision de agua, los racionamientos que sean necesarios
seran compartidos, en lo posible, entre todos aquellos que hagan parte del sistema de la
persona que presta el servicio de agua en bloque.”

“ARTICULO 4.- ELEMENTOS DEL CONTRATO DEL SERVICIO DE AGUA EN BLOQUE.
Ademas de los elementos esenciales, en el contrato del servicio de ‘agua en blogue deberan
pactarse, por lo menos, los s;gulentes elementos:

Identificacion dei punto o puntos de entrega.

Condiciones de presion, fisnco»qutmlcas y mrcrobloléglcas del agua en el punto o puntos de
entrega.

Precio por m* en el punto o los- puntps ide -entrega desagregado para cada una de las
actividades hasta el punto.o nuntos de éntsega y mecanismos de actualizacion del mismo.
Especificacion de volumenes Yy cguéalés ¢ontratados. ‘En todo caso, deberan sefalarse los
volimenes minimos gue, en candfciones normales de operacién, serian demandados por el
receptor en cada perigdo. ,

Descripcion de las neces:dades damterconexeén cuando haya Iugar a ella.

Plazo del contrato, == = 5

Garantias del contrato. - e D :

Descripcion, por componenty \ rsiones ‘tequeridas para la prestacion del servicio
de agua en bloque, diferentes blecidas en el estudio de costos del proveedor o
potencial proveedor, su- valor; 8 fe‘wensable de sufragarlas y e! plazo para recuperar la
inversion,

Reglas sobre la distribucién d&”f‘ae?ﬁnamentos en casc que eventos de caso fortuito o
fuerza mayor, impidan el cumplimiento de los compromisos de provision.

En el evento en que se pacten racionamientos por incumplimiento en el pago por parte del
receptor, deberan establecerse los mecanismos de racionamientos escalonados.
Especificacion de los componentes del sistema de acueducto que se ven involucrados en la
prestacion del servicio de agua en bloque. “

“ARTICULO 5.- EXCEDENTES DE CAPACIDAD DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO. Todas las
Personas Prestadoras del Servicio Publico Domiciliario de Acueducto, calcularan la capacidad
excedentaria de su sistema, restando de la capacidad maxima del mismo, los compromisos de
suministro existentes en el momento del caiculo, contemplando un margen de seguridad
equivalente al 15%, de acuerdo con los criterios de disefio de los componentes del sistema. En el
evento en que el prestador considere que el porcentaje sefialado no se ajuste a la realidad de su
sistema, debera justificar tal situaciéon ante la Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Bésico.

Para determinar si la capacidad del sistema de fa Persona Prestadora del Servicio Publico
Domiciliario de Acueducto es excedentaria, se tomaran en cuenta sus compromisos de suministro
y la capacidad maxima de su sistema, en la forma que se indica a continuacion:

1. Capacidad maxima del sistema.
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Para cada uno de los componentes o actividades del sistema, la Persona Prestadora del Servicio
Publico Domiciliario de Acueducto debera calcular su capacidad maxima. Adicionaimente, debera
explicitar si los limites de la concesidn le impiden aprovechar la capacidad instalada de los
componentes del sistema.

2. Compromisos de suministro.

La Persona Prestadora del Servicio Piblico Domiciliario de Acueducto calculard sus compromisos
de suministro, teniendo en cuenta la capacidad requerida para atender la demanda actual de sus
usuarios y los demas compromisos adquiridos relacionados con el servicio de agua en blogue.”

“ARTICULO 6.- REPORTE, PUBLICACION Y ENVIO DE INFORMACION. Las Personas
Prestadoras del Servicio Puablico Domiciliaric de Acueducto que atiendan a mas de 8.000
suscriptores deberan reportar anualmente en el Sistema Unico de Informacién — SUI — o cada vez
que se modifiquen las condiciones de capacidad del sistema y, con la misma periodicidad,
publicar en su pagina web o0, en ausencia de la disponibilidad de este ultimo medio, en un sitio de
amplia visibilidad en su sede, la informacion relativa a los excedentes de capacidad por actividad,
por planta de tratamiento y por puntos dlstrlbmdos alo |argo de las Emeas principales de las redes
de la receptora. :

Las personas prestadoras del Servicio Pablico Domiciliario de Acueducto que atiendan a menos
de 8.000 suscriptores solamente estaran obilgadas a reportar dicha informacion cuando hayan
recibido solicitud formal para la pmstacn?ﬁn de! servicio de agua en bloque por parte de un receptor
potencial. P

Ei proveedor del servicio de agu’a» enm dgberé enviar a la Comlsnf)n de Regulacién de Agua
Potable y Saneamiento Basico y a la’ Sypenntendenc;a de Servicios Piblicos Domiciliarios, copia
de los contratos de servicio de agua eﬁﬁioque acompanado de los sustentos metodologicos y de
costos para los precios def mdos an los- oontratos atendiendo lo sefialado en la presente
Resolucion.

Paragrafo 1. Si alguno de-. kas eomf .dgl snstema esta generando cuellos de botella que

limiten aprovechar la maxima capacidad i stal da de los demas componentes, en un plazo de 1
afo a partir de la entrada en wgencﬁa"‘”@e ta presente resolucion, .l proveedor o potencial
proveedor, debera desarrollar los estudios técnicos y econdmicos que permitan cuantificar los

costos en que incurriria para-eliminar-dicha-restriceion.

Paragrafo 2. Sin perjuicio de lo establecido en el inciso primero del presente articulo, los
excedentes de capacidad por actividad, por planta de tratamiento y por puntos distribuidos a lo
largo de las lineas principales de las redes del receptor, deberan ser calculados y reportados por
primera vez por parte de las Personas Prestadoras del Servicio Publico Domiciliario de Acueducto
a que hace referencia el inicio primero del presente articulo, maximo seis (6) meses después de la
entrada en vigencia de la presente Resolucion.

Paragrafo 3. Las Personas Prestadoras del Servicio de Acueducto con mas de 8.000
suscriptores deberan hacer una modelacién de su sistema de acueducto para determinar las
capacidades excedentarias en los componentes del sistema y los posibles cuefios de botella, con
la siguiente gradualidad:

a) Al finalizar el primer afic después de la publicacién de la presente Resolucion deberan
tener modelado como minimo el 10% del total de sus redes, comenzando por los
diametros mayores.

b) Anualmente la modelacién incluird un 10% mas del sistema hasta completar el 40% del
mismo, teniendo en cuenta el criterio de modelar prioritariamente los diametros mayores.

\A

——

)

-



Hoja 8 de la Resolucién “Por la cual se presenta el proyecto de resolucion "por la cual se establece la metedologia de
costos y las condiciones generales para et servicio de agua en bloque y se dictan otras disposiciones” y se inicia el
proceso de discusion directa con los usuarios y agentes del sector”,

Para efectos de la modelacion, las Personas Prestadoras podran utilizar los programas
informaticos disponibles en el mercado, incluyendo aquellos de libre distribucion. La informacion
sefalada en el presente paragrafo podra ser solicitada, en cualguier momento.

ARTICULO 7.- CONTRIBUCION DE SOLIDARIDAD Y SUBSIDIOS. Sin perjuicio de las normas
generales sobre la aplicacion del criterioc de solidaridad y redistribucion de ingresos y de la
obligatoriedad en su aplicacion por las partes al interior de sus mercados de usuarios directos, la
celebracion del contrato de servicio de agua en bloque, no da origen a cobligacidn alguna entre
las partes de pagarse contribucién de solidaridad o subsidios.”

“CAPITULO II”
“SOLICITUD DEL SERVICIO DE AGUA EN BLOQUE, PROPUESTA DEL SERVICIO,
ACEPTACION O RECHAZO, IMPOSICION DE SERVIDUMBRE Y ABUSO DE LA POSICION
DOMINANTE”

ARTICULO 8.- SERVICIO DE AGUA EN BLOQUE COMO ELECCION DE MINIMO COSTO. La
Persona Prestadora del Servicio Publico Domiciliaric de Acueducto que desee celebrar contratos
para la recepcion del servicio de agua en bloque, debera escoger la alternativa de menor costo
entre la alternativa del servicio de agua en bloque y otras alternativas de provision, con el fin de
responder a los criterios de minimo costo sefialados en la Resolucién CRA 287 de 2004, asi:

a) Determinara la demanda de agua de su sistema en el horizonte de proyeccion de la demanda
al que se hace referencia en el Articulo 20 de la Resolucién 287 de 2004, para efectos de
establecer sus requerimientos de_ agua. -

b) Establecera las opciones que pueden dar solucion a su demanda de agua incluyendo, dentro
de éstas, el servicio de agua en bloque y el costo aproximado de cada una de las alternativas
diferentes al servicio de agua en bloque. Copia de dicha informacién debera ser enviada a la
Comision de Regulacion de Agua Potable y Sanéamiento Bésico.

c) Identificara los proveedores potenCIaies del servicio de agua en bloque.

d) Solicitara formalmente a los potenciales ‘proveedores una propuesta del servicio de agua en
bloque, en los términos del Articulo 9 de la presente resolucion.

e) Evaluara los costos de las alternativas del literal c) frente a la del literal e). La eleccion debe
reflejar ia alternativa de minimo costo que permita la provision de agua en condiciones similares
de caudal, continuidad y vulnerabilidad. La evaluacion de alternativas tendra en cuenta todos los
costos asociados a eniregar el agua en bloque en el punto de entrega.

f) Si la eleccidn de minimo costo corresponde a alguna de las alternativas a que hace referencia
el literal ¢), el receptor potencial podra efectuar una contrapropuesta al proveedor potencial o
proveedores potenciales, tomando como valor de la misma el de la alternativa de minimo costo.”

“ART{CULO 9.- SOLICITUD FORMAL DEL SERVICIO DE AGUA EN BLOQUE. El receptor
potencial debera dirigir al proveedor potencial o proveedores potenciales una solicitud formal
para la prestacion del servicio de agua en bloque, de la cual debera enviar copia a la Comision
de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico indicando la fecha de recibo por parte del
proveedor potencial o proveedores potenciales, ademés de lo siguiente:

Especificacion de volimenes y caudales gue requiere contratar, describiendo las
caracteristicas del mercado que se espera atender con el suministro solicitado.

Las condiciones de caudal y presion en las que desea recibir el servicio.

La determinacion del punto o puntos de entrega donde pretende recibir el agua del
proveedor potencial o proveedores potenciales.

Periodo o plazo durante el cual desea contratar el servicio de agua en blogue.”
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“ARTICULO 10.- PROPUESTA DEL SERVICIO DE AGUA EN BLOQUE. El proveedor potencial
tendra un plazo de treinta (30) dias habiles contados a partir del dia siguiente al recibo de la
solicitud formal, para presentar al receptor potencial una propuesta del servicio de agua en
bloque, salvo que requiera adelantar ia elaboracion de estudios particularmente complejos, evento
en el cual, le informara al potencial receptor, las condiciones para realizar dichos estudios y el
plazo en el que los mismos se desarrollarian.

Copia de la propuesta y/o de la comunicacion en la que se informe Ia necesidad de adelantar un
estudio particularmente complejo, en los términos sefialados, debera ser enviada a la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico. En ambos casos debera identificar, como
minimo, lo siguiente:

a) Condiciones de calidad y presion en las cuales esta dispuesto a prestar el servicio de agua
en bloque.
Caudal méaximo propuesto. En el evento en que la capacidad excedentaria dei potencial
proveedor no sea suficiente para cubrir el caudal solicitado por el potencial receptor, aquél
podré proponer el caudal maximo que pueda proveer,
Los precios maximos de cada uno de Ios componentes del sistema, asociados al servicio de
agua en bloque.
Las garantias que requiere para celebrar el contrato del servicio de agua en blogue, y
Los términos generales que constituirian el contrato de servicio de: agua en blogue.

Paragrafo. En caso de presentarse restncdones técnicas para el servicio de agua en bloque,
éstas se deberan determinar para | 6ada uno c!e los componentes del S|stema

“ARTICULO 11.- ACEPTACION.O gm&g*oe LA PROPUESTA DE SERVICIO. El receptor
potencial debera aceptar o rechazar la propuesta del servicio de agua en blogue dentro de los
treinta (30) dias habiles s;gulentes al recibo de la propuesta definitiva.” -

“ARTICULO 12.- IMPOS!GIﬁE‘ : '_'- ' St vencidos los treinta (30) dias habiles a
que hace referencia el articulo . partes no han logrado convenir las condiciones
para la suscripcion del contraio del-sesvicio deagua en blogue, la Comision de Regulacion de
Agua Potable y Saneamiento Bésico: MW' ‘en los términos de los: Articulos 106 y siguientes
de la Ley 142 de 1994, a una actuacion administrativatendiente a, de ser el caso, imponer una
servidumbre de acceso a quien tenga. uso: del bien siempre que se encuentre demostrado que
cuenta con capacidad excedentaria: -En-todo-caso, y con el fin de garantizar el debido proceso,
dentro de la actuacion administrativa, se citard a las partes a fines de que expongan sus
argumentos respecto de la solicitud y propuesta del servicio de agua en bloque.”

“ARTICULO 13.- CRITERIOS GENERALES SOBRE EL ABUSO DE LA POSICION
DOMINANTE. Teniendo en cuenta que el Articulo 34 de la Ley 142 de 1994 consagra la
prohibicién de practicas discriminatorias, abusivas o restrictivas y que una de elias, en los
términos del Numeral 34.6 es “el abuso de posicion dominante, a que se refiere el Articulo 133 de
esta ley, cualquiera que sea la otra parte contratante y en cualquier clase de contratos”, no podran
| incluirse en el confrato del servicio de agua en bloque, aln con las adaptaciones propias de la
naturaleza del servicio, alguna o algunas de las clausulas consagradas en el mencionado Articulo
133 de la Ley 142 de 1994.”

) “CAPITULO IV”
“METODOLOGIA PARA LA DETERMINACION DE COSTOS EN LOS CONTRATOS DEL
SERVICIO DE AGUA EN BLOQUE”

“ARTICULO 14.- PRECIO DEL SERVICIO. E! precio del servicio de agua en blogue se negociara
libremente entre las partes, teniendo en cuenta los valores maximos establecidos en la presente
Resolucion. Las partes podran conocer, en cualquier momento, (nicamente los estudios
adelantados por cada uno de ellos, es decir aquellos a los que se refieren los Articulos 8 y 15 de
la presente Resolucién.”
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“ARTICULO 15.- DETERMINACION DE COSTOS PARA EL SERVICIO DE AGUA EN BLOQUE.
El proveedor potencial debera establecer sus costos del servicio de agua en bloque diferenciando
los componentes del sistema. Debera considerar, ademas:

La determinacién de los costos para el servicio de agua en bloque incluird un estudio
detallado de la infraestructura y costos operativos en los que habria de incurrir el proveedor.

b) El estudio incluira todos aguellos costos de tasas ambientales, aduccién, tratamiento,
conduccion y transporte en general de agua hasta el punto de entrega, relacionados con la
prestacion del servicio de agua en blogque. Los activos, costos operativos y tasas
ambientales incluidos para la determinacién de los costos se relacionaran, cuando sea
posible determinarlos, exciusivamente con aquellos que se utilicen para el servicio de agua
en blogue a un receptor o potencial receptor.

c) En el evento en el cual no sea posible diferenciar la parte o partes del sistema que generan
costos, ef valor maximo sera igual al costo medio del sistema.

Los valores maximos se determinaran de la siguiente forma:

a)

Cuando es posible diferenciar la parte del sistema que genera el costo
para el receptor de agua en blogue (Calculo Particular)
Operacién: costo medio de operacion para el prestador particular incluira las
disposiciones sobre eficiencia y seleccion de oferta descritas en a Resolucion
287 de 2004. El costo medio de operacién de esta parte del sistema sera igual
para todos los que se beneﬂc:en de él.

Se calcularé con ios cestos pGratwos del sistema de produccmn diferenciable
para el receptor 4 d;vrdld entre el valor de la producc:on total de este
componente en partlculaf eﬂﬁbaﬁo base.

Sistema de
Produccion

Inversion: mcluye repos!mﬂn, rehabilitacion, rentabmdad de los terrenos y valor
de los activos que seu ilizan’ para_&l suministro de agua en blogue a un
prestador e“rm' rticiiar, Se divide entre. el valor presente de la produccién total
asociada a esta parte & 1 de produccion en particular.

Operacion: :¢osto medio acion del proveedor. Incluira las disposiciones
sobre eficiencia y sale n-de pferta descritas en la Resolucién 287 de 2004.
Se calculard con' s’ Cestos: operatives del componente de conduccion
diferenciable para el receptor i, dividido entre el valor de la demanda total
asociada a estas actividadas diferenciables en el afio base.

Las pérdidas de agua reconocidas para el célculo de este componente seran
como maximo del 3%.

Conduccion

No incluye distribucion.

Inversion: incluye reposicién, rehabilitacion, rentabilidad de los terrenos y valor
de los activos que se utilizan en la conduccion para el suministro de agua en
bloque a un prestador en particular. Se divide entre el valor presente de la
demanda total asociada a este componente diferenciable en particular.

Las pérdidas de agua reconocidas para el calculo de este componente seran
como maximo del 3%.

Tasas ambientales establecidas por la autoridad ambiental aplicables a los
procesos involucrados en el servicio de agua en bloque.

Costos
ambientales

Cuando no es posible desagregar Ja fuente del costo
Sistema de | Costo medio del sistema para este componente de! costo, tanto en operacién
Produccién | como en inversion.
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Costo medio del sistema para este componente del costo, tanto en operacion
COmo en inversion.

Tasas ambientales establecidas por la autoridad ambiental aplicables a ios
procesos involucrados en el servicio de agua en bloque.

Conduccion

Costos
ambientales

e) En caso que un proveedor se dedique exclusivamente al servicio de agua en bloque podra
incluir, en la estructuracion de costos para la prestacion del servicio, sus costos
administrativos, previa depuracién de todas aguellas cuentas mencionadas en el Articulo 7
de la Resolucion 287 de 2004.

El cubrimiento de los costos asociados a la medicion incluyendo su seguimiento y el control
de las condiciones de entrega, seran acordados entre las partes.

Los calculos de costos para el servicio de agua en bloque seguiran las disposiciones sobre
eficiencia, inversiones y activos generales que se mencionan en la Resolucion CRA 287 de
2004,

Cuando sea posibie establecer costos particulares del suministro, el valor maximo estara
dado por el menor costo entre el resultante del calculo particular y el coste medio del
Los costos calculados conforme a lo indicado en la presente Resolucion, se constituiran en
un valor maximo para la negociaciéon de un contrato del servicio de agua en bloque.”

“ARTICULO 16.- MODIFICACIONES EN LOS COSTOS POR EFECTO DE VARIACIONES
SUSTANCIALES EN LA DEMANDA Cuando por efecto de suministros de agua en bloque que
no estaban contemplados en el’ esi;.idlo de costos del proveedor, se presenten aumentos mayores
al 5% en su demanda, éste debéﬁ modxﬁtﬁr sus costos medlos atendtendo tal sutuacnon Las

el proveedor para el aiio de calculo ¥ Ia demanda anual que se requ:era como consecuencia del
nuevo suministro de agua en bioque ‘

“ARTICULO 17.- CONTRAZ!'QS DEL SMO DE AGUA EN BLOQUE Y PRORROGAS. Las
reglas previstas en la presente resduétﬁﬁ‘%se aﬁflcarén -para todos log contratos del servicio de
agua en blogue, mdependlentementa de su denommacmn

Los contratos que estén en ejecucién a la entrada en vigencia de la presente resolucion, cuyo
objeto sea la prestacién del servicio de agua en bloque, independientemente de su denominacion,
se sujetaran a las reglas previstas en el presente acto administrativo en un plazo que no supere el
término de seis (6) meses contados a partir de la entrada en vigencia del presente acto
administrativo. Estos contratos podran prorrogarse en las condiciones pactadas inicialmente o en
la prorroga anterior, siempre y cuando la duracién de ia misma no supere el término de seis (6)
meses contados a partir de |la entrada en vigencia de! presente acto administrativo.”

“ARTICULO 18.- VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente resoluciéon rige a partir de su
publicacion en el Diario Oficial y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.”

“PUBLIQUESE Y CUMPLASE”
“‘Dada en Bogota, D.C., a los XXX dias del mes de XXXXXX de 2005.”

“LEYLA ROJ_AS MCLANO” “MAURICIO MILLAN DREWS”
“Presidente” “Director Ejecutivo”
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ARTICULO 2.- INICIAR e! procesc de discusion directa con los usuarios, prestadores, gremios y
demas agentes del sector e interesados. Para el efecto, establézcase como término para recibir
las observaciones, reparos 0 sugerencias, hasta el dia el 30 de abril del afio 2006.

ARTICULO 3.- £} Director Ejecutivo invita a los usuarios, prestadores, gremios y demas agentes
del sector e interesados, para que remitan observaciones o sugerencias a la propuesta
consagrada en el Articulo 1° de la presente resolucion, asi como a los soportes técnicos que
también se haran publicos en la pagina web www.cra.gov.co

PARAGRAFO. Las observaciones, reparos o sugerencias se recibiran en las instalaciones de la
CRA ubicadas en la Carrera 13 nimero 28-01 piso 5° de Bogota D.C.; en el Teléfono 3272800; en
el correo electronico paricipacion@cra.gov.co; o en el fax 3509393. Los jefes de la Oficina de
Regulacién y Politicas de Competencia y Técnica de la Comisién de Regulacién de Agua Potable
y Saneamiento Basico, doctores Jhon Jairo Martinez Cepeda y Alejandro fvan Gualy Guzman,
seran los funcionarios que recibirdn las observaciones, reparos o sugerencias, y atenderan las
solicitudes de informacién sobre el proyecto.

ARTICULO 4.- VIGENCIA. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su publicacién en el
Diario Oficial. ‘

Dada en Bogota a los 20 dias del mes de diciembre de 2005,

' PUBLIQUESE Y CUMPLASE

“~ MAURICIO MILLAN DREWS
Director Ejecutivo




