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MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDAY DESARROLLO TERRITORIAL

COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

libertudv Orden

RESOLUCION CRA No. -~ “DE 2004

( B

Por la cual se presenta el proyecto de resolucion para la determinacion de
la metodologia tarifaria de los servicios de acueducto y alcantarillado, se
inicia el proceso de discusion directa con los usuarios y agentes del sector
y se establece la metodologia de realizacién de los conversatorios.

LA COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

En ejercicio de sus facultades legales, en especial de las conferidas por la Ley 142 de 1994, los
Decretos 1524 de 1994 y 1905 de 2000, y

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Palitica de 1991, establecio como principio rector del funcionamiento del
Estado su naturaleza participativa.

Que la toma de decisiones generales concernientes a los servicios publicos domiciliarios, es
una de aquellas actuaciones en las que el Constituyente consideré no sélo apropiada, sino
necesaria la participacion directa de los ciudadanos, de conformidad con ios articuios 78 y 369
superiores.

Que la Corte Constitucional, en Sentencia C-150/03, M.P. Manuel José Cepeda Espinosa,
definid los criterios guia para la participacion ciudadana frente a las Comisiones de Regulacion.

Que mediante Resolucion CRA 268 de 2003, se adopta un plan de trabajo para determinar la
metodologia tarifaria de los servicios de acueducto y alcantarillado en desarrollo del Plan de
Actividades 2003-2004.

Que la Resolucion en comento establece que ia Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico, debe presentar mediante acto de tramite el proyecto de resolucion para la
determinacion de la metodologia tarifaria de los servicios de acueducto y alcantarillado, e iniciar
el proceso de discusion directa con los usuarios y agentes del sector para el proceso
varticipativo.

Que asi mismo dispone que, el Director Ejecutivo deberd realizar como minimo 7
conversatorios en ciudades diferentes del pais publicando ia fecha y lugar de realizacion
previamente en su pagina WEB.

Que sin perjuicio del cumplimiento de los términos legales establecidos para cada actuacidn, la
decision cuyo proyecto se haya publicado en la pagina web, no podra ser adoptada antes de
vencidos los términos de publicacion dentro de los cuales esta entidad recibira las
observaciones que sobre el particular quieran presentar los usuarios y agentes del sector.
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Hoja 2 “Por la cual se presenta el proyecto de resolucién para la determinacion de la
metodologia tarifaria de los servicios de acueducto y alcantariliado, se inicia el proceso de
discusién directa con los usuarios y agentes del sector y, se establece la metodologia de
realizacion de los conversatorios.”

Que a fin de dar claridad acerca de la realizacion de los conversatorios, que se realizaran para
garantizar el derecho de participacion de los usuarios, agentes y terceros, en los tramites
adelantados para la expedicidn de la metodologia para la determinacion de los costos de
prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado, se hace necesario establecer las
regias con arreglo a las cuales la Comision realizara dichos conversatorios.

Que por lo anteriormente expuesto, la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico,

RESUELVE:

ARTICULO 1.- PRESENTAR a consideracion de usuarios, personas prestadoras y terceros, el
proyecto de resolucion para la determinacién de la metodologia tarifaria de los servicios de
acueducto y alcantarillado, de conformidad con lo establecido en el Anexo 01 de la presente
Resolucion.

ARTICULO 2.- INICIAR el proceso de discusion directa con los usuarios y agentes del sector
dentro del periodo comprendido entre el 04 de febrero y el 06 de marzo de 2004.

ARTICULO 3.- ESTABLECER para la realizacion de los conversatorios, las siguientes reglas:

A. Los conversatorios seran convecados por el director ejecutivo a traves de la pagina
WEB de la CRA, indicando, el dia, hora, lugar de realizacion y plazo.

B- Con la convocatoria, la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico, publicara en su pagina web los documentos de trabajo que seran objeto de
discusion.

C. Quien presida el conversatorio, establecera las reglas acerca de las intervenciones,
segln su criterio, y podra suspender el mismo, sefialando dia y hora para su
reanudacion.

D. Del conversatorio, se elaborarad un documento de relatoria en el cual se incorporen ios
documentos presentados y los principales puntos que fueron objeto del debate.

E. La Comision avaluara los comentarios, informaciones, estudios, propuestas, asi como
el documento de relatoria del conversatorio y elaborara el documento final de soporte
que servira de base para la toma de la decision respectiva.

F. F£!conversatorio sera grabado y se conservara como soporte de lo ocurrido.

ARTICULO 4. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

Dada en Bogota D.C. a los 04 dias del mes de febrero de 2004.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

JUAN PABLO BONILLA ARBOLEDA CRISTIAN STAP uiT
Presidente Director Ejecutivo




ANEXO 01 DE LA RESOLUCION

“Por la cual se presenta el proyecto de resolucion para la determinacion de la metodologia
tarifaria de los servicios de acueducto y alcantarillado, se inicia el proceso de discusion directa
con los usuarios y agentes del sector y se establece la metodologia de realizacion de los
conversatorios”

PROYECTO DE RESOLUCION “POR LA CUAL SE ESTABLECE LA
METODOLOGIA PARA REGULAR EL CALCULO DE LOS COSTOS DE
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO”

MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL

COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

~]
Libertod y Orden

RESOLUCION CRA No. DE 2003

( )

“Por la cual se establece la metodologia para regular el cédlculo de los
costos de prestacién de los servicios de acueducto y alcantarillado”

LA COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

£n ejercicio de sus facultades legales, en especial de las conferidas por la Ley 142 de 1994, los
Decretos 1524 de 1994 y 1805 de 2000, y

CONSIDERANDO

Que el Articulo 365 de la Constitucién Politica dispone que los servicios publicas son
inherentes a la finalidad social del Estado y que es deber del Estado asegurar su prestacion
eficiente a todos los habitantes del territorio nacional;

Que el Articulo 370 idem prevé que corresponde al Presidente de la Republica sefalar, con
sujecion a la ley, las politicas generales de administracion y control de eficiencia de los
servicios pUblicos domiciliarios y ejercer por medio de la Superintendencia de Servicios
Plblicos Domiciliarios, ! control, la inspeccion y vigilancia de las entidades que los presten;

Que el Articulo 68 de la Ley 142 de 1994 establece que el sefialamiento de esas politicas, se
podra delegar en las Comisiones de Regulacion.

Que en virtud de lo anterior, e! Presidente de la Republica mediante Decreto 1524 de 1994,
delegé las funciones presidenciales de sefialar politicas generales de administracion y control
de eficiencia en los servicios publicos domiciliarios, en las Comisiones de Regulacion.

Que el Articulo 2° de la Ley 142 de 1994 sefiala que el Estado intervendra en los servicios
publicos, en el marco de lo dispuesto en los Articulos 334, 336, y 365 a 370 de la Constitucion
Politica para, entre otros, asegurar su prestacion eficiente;
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Que el Articulo 3° idem preceptia que constituyen instrumentos para la intervencion estatal en
I0s servicios publicos todas las atribuciones y funciones asignadas a las entidades, autoridades
y organismos de que trata esta ley, especialmente las relativas a, entre otras, ta regulacién de
la prestacion de los servicios publicos teniendo en cuenta las caracteristicas de cada region,
fijacion de metas de eficiencia, cobertura y calidad, evaluacion de las mismas, y definicion del
régimen tarifario;

Que el Articulo 11 ibidem, dispone que para cumplir con la funcion social de la propiedad,
plblica o privada, las entidades que presten servicios publicos tienen, entre otras, la obligacion
de asegurar que el servicio se preste en forma continua y eficiente, y sin abuso de la posicion
dominante que la entidad pueda tener frente al usuario o a terceros;

Que de conformidad con el Articulo 14 numeral 14.10 de la Ley 142 de 1994, la libertad
regulada, es el régimen de tarifas mediante el cual la Comisién de Regulacion respectiva fija
'0s criterios y la metodologia con arreglo a los cuales las personas prestadoras de servicios
pUblicos domiciliarios pueden determinar o modificar los precics maximos para los servicios
ofrecidos al usuario o consumidor.

Que de conformidad con el Articulo 14.18 de la Ley 142 de 1994, la regulacion de los servicios
publicos domiciliarios es la facultad de dictar normas de caracter general o particular en los
términos de la Constitucion y de esta ley, para someter la conducta de las personas que
prestan los servicios plblicos domiciliarios a las reglas, normas, principios y deberes
establecidos por la ley y los reglamentos.

Que el Articulo 73 ibidem establece que las comisiones de regulacidn tienen la funcion de
regular los monopolios en la prestacion de los servicios publicos, cuando ia competencia no
sea, de hecho, posible; y, en los demas casos, la de promover la competencia entre quienes
presten servicios publicos, para que las operaciones de los monopolistas o de los competidores
sean economicamente eficientes, no impliquen abuso de la posicidon dominante, y produzcan
servicios de calidad.

Que el régimen tarifario aplicable a los servicios publicos domiciliarios, de conformidad con el
articulo 86.4 ibidem, est§ compuesto por reglas relativas a procedimientos, metodologias,
formulas, estructuras, estratos, facturacion, opciones, valores y, en general, todos los aspectos
gue determinan el cobro de las tarifas.

Que el Articulo 87 ibidém preceptua que el régimen tarifario estara orientado por los criterios de
eficiencia econdmica, neutralidad, solidaridad, redistribucion, suficiencia financiera, simplicidad
y transparencia,

Que de conformidad con el Articulo 88 de la Ley 142 de 1994, al fijar sus tarifas, las personas
prestadoras se someten al régimen de regulacién, definido por la respectiva Comision de
Regulacion.

Que de conformidad con el Articulo 88.1 ibidem, las personas prestadoras deberan cefiirse a
las formulas que defina periddicamente la respectiva Comisién para fijar sus tarifas de acuerdo
con los estudios de costos. La comision reguladora podra establecer topes maximos y minimos
tarifarios, de obligatorio cumplimiento por parte de las empresas; e igualmente podra definir las
netodologias para la fijacién de tarifas, si conviene en aplicar el régimen de libertad regulada o
vigilada.

Que de conformidad con el articulo 90 de la Ley 142 de 1994, los elementos de las formulas
tarifarias, sin perjuicio de otras alternativas que puedan definir las Comisiénes de regulacion,
podran incluir un cargo por unidad de consumo, un cargo fijo y un cargo por aportes de
conexion, cuyo cobro en ninglin caso podra contradecir el principio de la eficiencia, ni trasladar
al usuario los costos de una gestion ineficiente o extraer beneficios de posiciones dominantes o
de monopolio.

Que el Articulo 92 ibidem dispone que "En las formulas de tarifas las comisiones de Regulacion
garantizaran a los usuarios a lo largo del tiempo los beneficios de la reduccién promedia de
costos en las empresas que prestan el servicio; y, al mismo tiempo, daran incentivos a las
empresas para ser mas eficientes que el promedio, y para apropiarse los beneficios de la
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mayor eficiencia”.

Que con ese proposito, al definir en las férmulas los costos y gastos tipicos de operacion de las
personas prestadoras de servicios publicos, las comisiones utilizaran no solo la informacion
propia de la empresa, sino la de otras personas prestadoras que operen en condiciones
similares, pero que sean més eficientes.

Que también podran las comisiones, con el mismo proposito, corregir en las formulas los
indices de precios aplicables a los costos y gastos de la empresa con un factor que mida los
aumentos de productividad que se esperan en ella y, permitir que la formula distribuya entre la
empresa y el usuario los beneficios obtenidos con tales aumentos.

Que el Articulo 163 ibidem establece que las férmulas tarifarias, ademas de tomar en cuenta
los costos de expansion y reposicion de los sistemas de agua potable y saneamiento basico,
incluiran | os costos d e administracion, o peracién y mantenimiento asociados con el servicio.
Ademés, tendran en cuenta indicadores de gestidn operacional y administrativa, definidos de
acuerdo con indicadores de personas prestadoras comparables mas eficientes que operen en
condiciones similares. Incluirdn también un nivel de pérdidas aceptable segln la experiencia de
otras personas prestadoras eficientes;

Que mediante las Resoluciones CRA 08 y 09 de 1995, incorporadas en las Secciones 2.4.2. y
3.2.2. de ia Resolucion CRA 151 de 2001, se establecieron las metodologias con arreglo a las
cuales las entidades prestadoras de servicios publicos de acueducto y alcantarillado con mas
de ocho mil usuarios, deben fijar sus tarifas.

Que mediante las Resoluciones CRA 08 y 09 de 1995, incorporadas en las Secciones 2.4.2. y
3.2.2. de la Resolucidon CRA 151 de 2001, se establecieron las metodologias con arreglo a las
cuales las entidades prestadoras de servicios publicos de acueducto y alcantarillado con mas
de ocho mil usuarios, deben fijar sus tarifas.

Que mediante resolucién 15 de 1996, incorporada en la resolucién CRA 151 de 2001 se
establecen los criterios y se adopta la metodologia con arreglo a los cuales las empresas de
servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado con menos de ocho mil usuarios
deben determinar las tarifas de prestacién del servicio.

Que la Comisién adopté en Resolucion 03 del 1996, incorporada en la Resolucion Cra 151 de
2001, para todos los prestadores de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, en el
territoric nacional, el "régimen de libertad regulada”.

Que corresponde a la Comisidn incorporar en la metodologia tarifaria parametros de eficiencia,
entre otros, con el propdsito de evitar que al usuario se le trasladen ineficiencias de las
personas prestadoras.

Que es necesario definir de manera general la forma como se establecerd el criterio de
eficiencia en los costos medios de administracion (CMA) de los servicios de acueducto y
alcantariliado, de conformidad con los resultados que arroje un modelo de frontera eficiente,
para ser aplicado a mas tardar en el término de nueve meses contados a partir de la
publicacion de {a presente resolucion.

Que se hace necesario definir de manera general la forma como se establecera el criterio de
eficiencia en los costos medios de operacion (CMQO) de los servicios de acueducto y
alcantarillado, de conformidad con los resultados que arroje un modelo de frontera eficiente,
para ser aplicado a mas tardar en el término de nueve meses contados a partir de ia
pubticacion de la presente resolucidn.

Que se hace necesario aplicar de forma inmediata un factor de calculo prestacional maximo
para el calculo de las tarifas de las personas prestadoras de los servicios de acueducto y
aicantarillado en los componentes de administracién y operacion.

Que en los eventos en que no sea posible establecer el criterio de eficiencia comparativa se
hace necesario reconocer esas particularidades mediante componentes de paso directo.
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Que, desde el punto de vista regulatorio, via tarifas, solo se deben recuperar los costos y
gastos tipicos en que incurre la empresa para garantizar el servicio;

Que con el fin de hacer una estimacion del factor de calculo prestacional eficiente, se toma
como referencia el promedio de los costos laborales de las personas prestadoras obtenidos a
nivel nacional. Dicho valor promedio es dei 107%.

Que se reconoce que fa mayoria de personas prestadoras que se desempeiian en el sector de
acueducto y alcantarillado en Colombia, son publicas, cuyos trabajadores pueden estar
gozando de beneficios convencionales, los cuales constituyen obligaciones a cumplir por parte
de las personas prestadoras. Sin embargo, ello no implica que regulatoriamente se p ermita
incluir ta totalidad de estos costos para el calculo de las tarifas;

Que al exigir como factor de calculo prestacional el establecido en la presente resolucion, la
Zomision, en el ambito de sus competencias, no desconoce los costos laborales a ios que se
han comprometido las E.S.P., no obstante, su ambito de accion se reduce a asegurar que tales
costos, en la medida en que no sean costos tipicos de administracion, no sean trasladados en
su totalidad a los usuarios, via tarifas;

Que el factor de calculo prestacionai, estimado como el porcentaje que representan las
prestaciones sociales sobre los salarios de los trabajadores, no esta determinado por
condiciones técnicas de operacion, productividad de los factores, cubrimiento del servicio,
numero de usuarios, etc., por lo cual es posible hacer una comparacion de todas las personas
prestadoras del pais en este aspecto, independientemente de las diversas condiciones de
prestacion de los servicios en los diferentes municipios,

Que |a caracterizacion d el factor p restacional e n los costos administrativos puede realizarse
con personas prestadoras que atienden mercados de diferente tamano. Esto radica en el hecho
que un trabajador promedio de cualquier empresa deberia generarle costos similares ai
operador y a que este factor no depende de economias de densidad o escala,

Jue, en este mismo sentido, cabe precisar que esta Comisidén no desconoce la diferencia del
nivel salarial que puede presentarse entre los trabajadores de las diferentes personas
nrestadoras segun el tamafio del municipio en donde operen. Empero, el factor de calculo
prestacional empleado es una “proporcion” que no se ve afectada por el valor absoluto del
salario de un trabajador, sino que corresponde a la “razdon” entre dos montos gue, en este caso,
corresponden al salario y las prestaciones;

Que, desde el punto de vista contable, la provisién (amortizacién de ese periodo) para cubrir el
calculo actuarial se registra como un “gasto” en el Estado de Resuitados, contra el Pasivo
Pensional que es una cuenta que hace parte del Pasivo a Largo Plazo en el Balance de la
persona prestadorsg;

Que otros conceptos incluidos en los estados de resultados por la carga pensional de las
personas prestadoras como “Pensiones de jubilacion”, “Cuotas o partes pensiones de
jubilacien”, “Amortizacidn det calculo actuarial por pensiones actuales” y “Amortizacion calculo
actuarial pensiones futuras”, no corresponden a costos o gastos que se deban recuperar via
tarifas, puesto que no constituyen un egreso actual, sino montos por amortizar 0 pagoes
pendientes d e periodos anteriores en 10s que |os pensionados eran activos, momento en el
cual la empresa debid hacer los aportes correspandientes por este concepto {contribuciones a

la seguridad social) y recuperarlos via tarifas;

Que, en este sentido, e stos conceptos no constituyen un costo necesario para garantizar la
prestacion actual del servicio. Por tanto, el Unico costo que se debe permitir recuperar via
tarifas por concepto de pensiones, es el aporte al sistema de seguridad social por los
trabajadores activos;

Que, en consecuencia, para efectos regulatorios, dentro de! calculo de los costos de referencia
so6lo se debe permitir incluir por concepto de obligaciones p ensionales, |0s aportes para | #s
pensiones de jubilacion del personal activo, de tal manera que puedan efectuar cportunamente
2 provisién respectiva en cada periodo;
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Que por su parte, la metodologia tarifaria contempla que el Costo Medio de Inversidon de Largo
Plazo esta compuesto por el Valor de Reposicién de Activos (VRA), por el Valor Presente Je
Inversiones de Minimo Costo (VPI), por el valor de los rendimientos de los terrenos requeridos
para la prestacién de los servicios publicos de acueducto y alcantariilado, por el costo de
reposicion de redes locales aportadas por terceros y por los demas activos donados o
aportadas por terceros.

Que de conformidad con los Articulos 2.4.2.3 y 3.2.2.3 de la Resolucion CRA 151 de 2001, se
calculara el Costo Medio de nversion de Largo Plazo (CMI) incluyendo la estimacion del vaior a
nuevo del sistema actual de acueducto o alcantarillado, a precios de hoy, considerando los
diferentes activos involucrados en los distintos procesos y el Valor Presente del Plan de
Inversiones de Minimo Costo {VPI), debidamente justificado con estudios de factibilidad,
incluyendo los proyectos requeridos para aumentar la capacidad de produccion o evacuacion
del sistema, con el fin de atender la demanda incremental y maximizar la utilizacion de la
capacidad actual,

Que las personas prestadoras de servicios publicos, con el fin de garantizar la calidad y
continuidad del servicio deben asegurar que los activos destinados a satisfacer determinada
demanda, sean sustituidos, cuando ello sea necesario, por otros similares o de mejores
caracteristicas técnicas y de capacidad.

Que de conformidad con Articulo 50 del Capitulo IX del Titulo | de la Resolucion 1096 de 2000
"Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico (RAS)", expedida por
el entonces Ministerio de Desarrollo Econdmico, el disefio de cualquier sistema en el sector de
agua potable y saneamiento basico debe someterse a una evaluacion socioeconomica y estar
sujeto a un plan de construccion, operacién, mantenimiento y expansion de coste minimo;

Que siguiendo 10 establecido en Articulo 14 del Capitulo IV del Titulo | de la Resolucion ibidem,
las Entidades Territoriales, las Personas prestadoras de Servicios Publicos y otras que
promuevan y desarrollen inversiones en el sector, deben identificar claramente los proyectos de
infraestructura cuyo desarrollo es prioritario en su jurisdiccion, en relacion con el sector de agua
potable v saneamiento basico, con el propdsito de satisfacer necesidades inherentes al sector,
racionalizando los recursos e inversiones, de forma que se garantice la sostenibilidad
economica de los proyectos;

Que el Articulo 2.2.4.3 del Plan General de Contabilidad Publica expedido por la Contaduiia
General de la Nacion, establece que fa vida Util de un activo depreciable debe definirse por
parte del ente plblico, en relacion con el servicio esperado del activo. Para el efecto, dicho
Plan General establece una guia de anos de vida Util para los activos depreciables;

Que el Plan de Contabilidad para Entes Prestadores de Servicios Publicos Domiciliarios de
Acueducto, Alcantarillado, Aseo, Energia, Gas Combustible y Telecomunicaciones, de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios se elaboré observando las normas y la
metodologia establecidas en el Plan General de Contabilidad Pablica.

Que la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico contratd, en diciembre
de 2002, los servicios del Centro de Investigaciones en Acueductos y Alcantarillados —~ CIACUA
-y del Centro de Estudios para la Gestidn de Servicios de Redes - CGSR - de la Universidad
de los Andes, con el fin de adelantar el "Estudio para la Revision de la Metodologia de Inclusion
de los Activos Involucrados en el Valor de Rehabilitacion de Activos (VRA) y el Valor Presente
de inversion (VP1) de Acueducto y Alcantariliado”.

Que dicho estudio se ocupd de revisar el modelo tarifario actual y de proponer, dentro del
ambito colombiano, el inventario de activos requeridos para la prestaciéon de los servicios de
Acueducto y Alcantarillado y sus vidas Utiles. De igual manera, se encargd de efectuar el
analisis y diagnostico de la metodologia de calculo del Costo Medio de Inversion de Largo
Plazo (CMI) ;

Que es necesario establecer regulatoriamente un rango de valores para determinar la vida Uil
promedio del sistema en condiciones normales de operacion, en cuyo caiculo las personas
prestadoras puedan considerar caracteristicas particulares;
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Que se hace necesario que la comisiéon de regulacién establezca los criterios técnicos vy
econdmicos con base en los cuales se valoraran los activos de las empresas.

Que el estudio adelantado por la Universidad de los Andes, fue publicado en la pagina web de
la Comision de Regutacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, con el fin de atender las
inquietudes y sugerencias que sobre el particular quisieran presentar los diferentes actores
involucrados en la prestacion de los servicios publicos de acueducto y alcantariilado,

Que producto de lo anterior, la empresa Acueducto, Agua y Alcantarillado de Bogota — EAAB-
envio la comunicacion 0400-0509 del 13 de agosto de 2003, radicado CRA 2705 de la misma
fecha, en la cual efectud algunos comentarios;

Que la Universidad de los Andes considerd conveniente efectuar algunas precisiones sobre el
trabajo, mediante comunicacion del 22 de agosto de 2003, radicado CRA 2884 de la misma
techa;

Que mediante comunicacién CRA-EC 3020 de octubre 23 de 2003 la Comision de Regulacion
de Agua Potable y Saneamiento Basico, en ejercicio de sus funciones regulatorias’con la
finalidad de conocer el concepto de las personas prestadoras y demas entidades relacionadas
con la prestacion de los servicios plblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, con
respecto a las diferentes actividades y componentes de los sistemas y sus correlativas vidas
tiles promedio, solicitd a distintos gremios y prestadores del servicio el diligenciamiento de
unos formatos, de una parte, consignando su apreciacion con respecto a las actividades y
componentes definidos alli y, de otra, incluyendo los que consideraran que hacian falta en el
listado propuesto. Una vez | o anterior, se requirid que establecieran un rango en afios de las
vidas Utiles promedio de cada una de ellas, segln sus registros y experiencias;

Que se recibieron respuestas de las siguientes entidades: Aguas y Aguas de Pereira de
radicado CRA 3799 de octubre 31 de 2003, Sera Q.A. de Tunja S.A. E.S.P. de radicado CRA
3828 de noviembre 11 de 2003, Acueducto Agua y Alcantariltado de Bogota de radicado CRA
3835 de noviembre 5 de 2003, Ingenieria Total de Servicios Publicos S.A. E.S.P. de radicado
CRA 3849 de noviembre 6 de 2003, Acuaviva S.A. E.S.P. de radicado CRA 3897 de noviembre
11 de 2003, Compania del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A. E.S.P. de radicado
CRA 3926 de noviembre 11 de 2003, Andesco de radicado CRA 3943 de noviembre 10 de
2003, Empresas Piblicas de Medellin E.S.P. de radicado CRA 3973 de noviembre 13 de 2003,
Universidad de la Salle de radicado CRA 3995 de noviembre 18 de 2003, Acuavalle S.A. E.S.P.
de radicados CRA 3951 de noviembre 12.de 2003 y 3996 de noviembre 14 de 2003, Aguas ae
Manizales S.A. E.S.P. de radicado CRA 4016 de noviembre 19 de 2003 y Emcali de radicado
CRA 4038 de noviembre 21 de 2003,

Que de conformidad con la informacion recibida de las anteriores entidades y de acuerdo con
las vidas Utiles del estudic de la Universidad de los Andes se generd una nueva base de
activos con unos rangos de vidas utiles,

Que se considera necesario modificar el Paragrafo 2 del Articulo 2.4.2.7 de la Resolucion CRA
151 de 2001 por el cual se establece un periodo minimo de recuperacion de las inversiones de
30 afios para las personas prestadoras con menos de ocho mil usuarios dado que se considera
posible una vida Util de los sistemas de acueducto diferente a treinta afios.

Que el Articuio 126 de la Ley 142 de 1994, establecio que las formulas tarifarias tendran una
vigencia de cinco afios y, que vencido dicho periodo, las formulas tarifarias continuaran
rigiendo muientras la comision no fije unas nuevas.

Que consistente con le anterior en los antecedentes de la metodologia tarifaria de acueducto y
alcantarillado, la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, desde el 08
de septiembre del afio 2000, dio inicio a las actuaciones administrativas tendientes a la fijacion
de nuevas férmutas tarifarias, dando aplicacion al Articulo 127 de la disposicidon en comento.

Que la Honorable Corte Constitucional, mediante Sentencia C-150 de 2003, sefiald que la
narticipacion directa de los usuarios de servicios publicos en el proceso previo a la adopcion de
regulaciones tiene como proposito desarrollar la democracia participativa, principio rectar de la
Constitucion.

]
i
gt




%

Que en la precitada Sentencia, la Corte Constitucional sefiala que los derechos de participacion
de los usuarios deben regirse por los parametros constitucionales y por las normas legalss
aplicables a todas las decisiones de alcance general, como a las disposiciones regulatorias
relativas a las tarifas de los servicios publicos domiciliarios.

Que en concordancia con lo anteriormente expuesto, las bases de la expedicion de la nueva
metodologia han sido ampliamente debatidas con los agentes det sector.

Que la nueva regulacion tarifaria preserva los elementos esenciales de la propuesta de nuevo
marco regulatorio publicado desde el afio 2000, especiaimente en lo relacionado con la
regulacion de la calidad y el establecimiento de una metodologia tarifaria mas exigente en
términos de eficiencia a las personas prestadoras.

Que por lo anteriormente expuesto, ta Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico,

RESUELVE:
CAPITULO | ASPECTOS GENERALES

ARTICULO 1.- Ambito de Aplicacién. Esta resolucion se aplica a todas las personas
prestadoras de los servicios de acueducto y alcantarilladoe que presten el servicioa masde
2500 suscriptores.

ARTICULO 2.- Componentes de las Férmulas Tarifarias. Las férmulas tarifarias para los
servicios de acueducto y alcantariliado incluyen un cargo fijo y un cargo por unidad de
CONSUMO.

ARTICULO 3.- Factor de Calculo Prestacional. Se reconoce en la metodologia tarifaria de los
servicios de acueducto y alcantarillado como factor de calculo prestacional, tanto en el Costo
Medio de Administracion (CMA) como en el costo medio de operacidén (CMO), que sirven de
base para el calculo de las tarifas de 1os servicios de acueducto y alcantarillado un maximo del
107%.

PARAGRAFO. La aplicacion de e ste factor sera realizada d urante nueve meses contados a
partir de la publicacion de la presente resolucién. Vencido dicho periodo las personas
prestadoras de los servicios de acueducto y alcantarillado, aplicaran el criterio general de
eficiencia para el Costo Medio de Administracion (CMA) y el criterio general de eficiencia para
el costo medio de operacion (CMO), de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado.

ARTICULO 4.- ACLARACION DEL COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION PARA
~CUEDUCTO. Aclaracion del alcance del Articulo 2.4.2.10 de la Resolucion CRA 151 de 2001,
el cual quedara asi:

“Articulo 2.4.2.10 Calculo del costo medio de administracion o de clientela. El costo medio
de administracion o clientela se calculara con la siguiente formula:

Donde:

CMA =2 Gastos de Administracion
# de suscriptores facturados

2 Gastos de Administracion: Incluye los gastos administrativos, [os g astos asociados a la
comercializacion, y a los demas servicios permanentes para garantizar que el usuario pueda
disponer del servicio sin solucién de continuidad, corregidos por parametros de eficiencia
definidos por la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico.

Comprende gastos tales como:
* Personal administrativo (sueldos, horas extras y prestaciones).
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o Aportes para las pensiones de jubilacién del personal activo.
 Personal (sueldos, horas exiras y prestaciones) y demas costos imputables al
desempefio de las siguiente funciones:
- Medicién.
- Facturacion.
- Reclamos.
- Segures e impuestos.,
- Contribuciones a la Comision y a la Superintendencia.
Gastos generales

PARAGRAFO 1. No se pueden incluir gastos ya incluidos en otros componentes de costo.

PARAGRAFO 2. La aplicacion de esta aclaracion rige a partir de la publicacion de la presente
resotucion.

ARTICULO 5.- ACLARACION DEL COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION PARA
ALCANTARILLADO. Aclaracion del alcance del Articulo 3.2.2.7 de la Resolucién CRA 151 de
2001, el cual quedara asf:

“Articulo 3.2.2.7 Calculo del costo medio de administracion o de clientela. El costo medio
de administracion o clientela se calculara con la siguiente formula:

CMA =2 Gastos de Administracion
_# de suscriptores facturados

donde:

Y Gastos de Administracion: Incluye los gastos administrativos, |os g astos asociados a |a
comercializacion, y a los demas servicios permanentes para garantizar que el usuario pueda
disponer del servicio sin solucién de continuidad, corregidos por parametros de eficiencia
definidos por la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico. Comprende
gastos tales como:

» Personal administrativo (sueldos, horas exiras y prestaciones).
» Aportes para las pensiones de jubilacion del personal activo.
« Personal (sueldos, horas extras y prestaciones) y demas costos imputables al
desemperio de las siguiente funciones:
- Medicion.
Facturacion.
- Reclamos.
- Seguros e impuestos.
- Contribuciones a la Comision y a la Superintendencia.
- Gastos generales

PARAGRAFO 1. No se pueden incluir gastos ya incluidos en otros componentes de costo, ni en
las tarifas del servicio de acueducto.”

PARAGRAFO 2. La aplicacién de esta aclaracién rige a partir de la publicacién de la presente
resolucién,

ARTICULO 6.- Del cargo fijo para la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado. El cargoe fijo para cada uno de los servicios se determina con
base en los costos medios de administracion.

ARTICULO 7.- Del cargo por consumo para la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado. E| cargo por consumo se determina para cada
servicio y se divide en tres componentes: el costo medio de operacién y mantenimiento (CMO),
el costo medio de inversion (CMI) y el costo medio generado por tasas ambientales (CMT).

A :
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CC, =CMO,, +CMI,, +CMT,

CC, =CMO,, +CMI, +CMT,

CC.c Cargo por consumo en Acueducto

CC.l Cargo por consumo en Alcantarillado

CMO,: Costo Medio de Operacion y mantenimiento en Acueducto
CMQO,/. Costo Medio de Operacién y mantenimiento en Alcantarillado

ZMi,.. Costo Medio de inversién en Acueducto

CMi,f. Costo Medio de Inversion en Alcantarillado

CMT . Costo Medio por tasas ambientales en Acueducto
CMT,I: Costo Medio por tasas ambientales en Alcantarillado

Paragrafo. cada uno de los componentes precitados, serd publicado de manera independiente
en la factura al usuario, como informacion sobre la conformacion del costo.

CAPITULO 1l COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION

ARTICULO 8.- Definicion de los costos medios de administracion para la prestacién de
fos servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado. Los costos medios de
administracion para cada uno de los servicios se definen tal como sigue:

Acueducto:

Cha,, = A S

ac

Alcantarillado:
_CTA" *(1~s,)

CMA,
af
Donde:
CMA,.. Costo Medio de Administracién en Acueducto
CMA I Costo Medio de Administracién en Alcantariliado
CTA® Costo Total Eficiente de Administracion de Acueducto y Alcantarillado
Nac: Numero Promedio Mensual de Suscriptores Facturados de Acueducto
N Namero Promedio Mensual de Suscriptores Facturados de Alcantarillado
Sac Proporcidn del CTA® que el prestador asigna al servicio de acueducto
CTA* =CA* E+ ICTA4

CA: Costo mensual de Administracion de Acueducto y Alcantarillado al que se aplica

DEA (sin impuestos)
£ Proporcion de costos administrativos reconocidos a la entidad prestadora,

considerando su puntaje de eficiencia y los margenes adicionales
ICTA: Impuestos, contribuciones y tasas clasificados dentro de los costos

administrativos de acueducto y alcantarillado, sin incluir tasas ambientales, y
determinado de acuerdo con lo especificado en el Articulo 8 de la presente
Resolucion.

CA = CTA,,,. - ICTA

_ 2. Gastos de administracion anuales

CTA,, . = -

E=P, (1+0.05+z)
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Poea: Puntaje de eficiencia comparativa maximo resultante de la aplicacién del modelo
adoptado en el Articulc 10 de la presente Resolucidn.
z: Margen para el prestador que se ubique sobre la frontera de eficiencia en el

modelo adoptado en el Articulo 7 de la presente Resolucion {Ppex=100), asi:
z=0.02 si pertenece a la frontera; z=0 de lo contrario.

Se reconoce un 5% adicional para las personas prestadoras debido a las posibles
particularidades no captadas por el modelo de comparacion.

ARTICULO 9.- Especificacion de los Gastos de Administracion Anuales. Se tomara como
base para el calculo d el costo medio de administracion, la informacion contenida en el Plan
Unico de Cuentas (PUC), reportado por las personas prestadoras, en las vigencias
nmediatamente anteriores a las del aio de estimacion del Costo Medio Administrativo (CMA)
para los siguientes dos anos.

Para este calculo se excluiran de los gastos administrativos del PUC, las provisiones (cuentas
5301 a 5320), los gastos financieros (cuenta 58), las cuentas de pago, y amortizacién de
pensiones (510206, 510207, 510208, 510209, 510210, 510211, 510211, 510214, 510215 y
510290), y las correspondientes a impuestos (5120} que se incluyen en el componente directo.
Asi mismo, se haran los demas ajustes especificados en el Anexo 1 de la presente Resolucion.

Paragrafo. La referencia a las cuentas del PUC corresponde al formato base del 2002, vigente
para el afio 2003, definido por la Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios, el cual
se presenta en el Anexo 4.

ARTICULO 10.- Modelo para determinar Ppzs. Para determinar el parametro Pges de cada
prestador se adopta et modelo de eficiencia comparativa con la metodologia de Analisis de la
Envolvente de Datos (DEA), especificado en el Anexo 1 de la presente Resolucion.

Paragrafo 1. El modelo se estimaréd separadamente para los siguientes dos grupos de
prestadores: (i) prestadores con mas de 2.500 suscriptores y hasta 25.000 suscriptores; (ii)
nrestadores con mas de 25.000 suscriptores.

Para efectos de la presente resolucion, el factor de eficiencia se aplicara pasados nueve meses
a partir de la publicacion de la presente resolucién, con base en los PUC del 2003 reportados a
la Superiniendencia de Servicios Publicos.

Paragrafo 2. El modelo serd estimado cada dos afios con base en los PUC reportados en los
anos anteriores al del calculo. A partir de la segunda estimacion, la CRA publicard los
resultados del modelo tres meses después de la fecha limite para la entrega de la informacion
de! Sistema Unico de Informacion de la Superintendencia de Servicios Plblicos (SUI).

ARTICULO 11.- Especificacion del componente de impuestos, contribuciones y tasas
clasificados dentro de los costos administrativos (ICTA): El componente ICTA para el
periodo en el que se aplicara el CMA (periodo t), correspondera al valor mensual de |a cuenta
Impuestos, Contribuciones y Tasas de los Gastos Administrativos del PUC estimada con base
en la vigencia anterior.

Nado que posiblemente no se habra presentado el cierre de la vigencia al momento del calculo,
se inctuye un ajuste (a)) para corregir las estimaciones de periodos anteriores, asi:

ICTA, =ICTA", +a,
Donde: «, = (ICTA, - ICTAZ, )+ (fCTA”, - ICTAT,)
ICTA® ., Impuestos, Contribuciones y Tasas de los Gastos Administrativos
estimados con base en la vigencia anterior a la aplicacion del célculo tarifario

(periodo t-1).

ICTA® ., Impuestos, Contribuciones y Tasas de los Gastos Administrativos
estimados para el pericdo t-2.
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a,sera cero para el primer calculo.

El superindice "es” se refiere al valor estimado por cuanto al momento de realizar
el calculo probablemente no se ha realizade el cierre contable de la vigencia.

El superindice “r" se refiere al valor real que se puede determinar con
posterioridad al cierre contable de la vigencia.

Paragrafo 1. Para efectos del calculo del ICTA, no se deberan incluir de la cuenta Impuestos,
Contribuctones y Tasas de los Gastos Administrativos del PUC (5120), las subcuentas
correspondientes a los siguientes conceptos: Impuestos directos, Tasa por utilizacion de
recursos naturales, Tasa por contaminacién de recursos naturales, Multas, Sanciones, e
Intereses de mora.

Tampoco se podran incluir fos valores de impuestios o tasas sobre bienes o ingresos no
relacionados con la prestacion y administracion de los servicios de acueducto y alcantarillado.
En ningln caso se podra incluir en el calcufo del ICTA pagos a los Municipios en
contraprestacion por la administracién u operacidn del sistema.

Paragrafo 2. Ninguno de los tributos a cargoe de las personas prestadoras a quienes aplica la
presente resoluciéon cuya naturaleza sea directa, podré incluirse en la subcuenta de otros
impuestos y contribuciones, ni en ninguna cuenta general como otros gastos administrativos.

Paragrafo 3. Los prestadores deberan tener disponible las bases de calculo que determinan el
ICTA, como soporte para su inclusion en el caiculo del cargo fijo. Este calculo podra ser
verificado en cualquier momento por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, el Auditor de Gestion, o quien haga sus veces.

ARTICULO 12. Determinacién del cargo fijo para prestadores que no han reportado la
informacion solicitada. Para los prestadores que no hayan reportado el PUC requerido para el

periodo de calculo y la informacion soiicitada, se tomara el cargo fijo méas bajo dentro del grupo
de analisis con prestadores que hayan reportado la informacion.

CAPITULO lil COSTO MEDIO DE OPERACION

ARTICULO 13.- Determinacion del costo medio de operacion. El costo medic de operacion
para cada servicio estara determinado por dos componentes: uno particular del prestador y uno
Jefinido por comparacién entre los prestadores, tal como se define a continuacion:

CMO,, = CMO?. + CMO".

CMO,, = CMO?, + CMO;,

CMO,.: Costo Medio de operacién en Acueducto

CMQ,f Costo Medio de operacion en Alcantariliado

CMO . Costo Medio de operacién particular del prestador en Acueducto
CMOP 1 Costo Medio de operacion particular del prestador en Alcantarillado
CMO° . Costo Medio de operacion definido por comparacion en Acueducto
CMO* I Costo Medio de operacion definido por comparacién en Alcantarillado

ARTICULQ 14.- Costo medio de operacion particular. El costo particular se determina para
cada servicio en funcion de los insumos directos de quimicos para tratamiento, energia para
bombeos, vy los impuestos y tasas clasificados como costos operativos diferentes de las tasas
Jambientales, puesto que estas se reflejan en un componente separado. El costo medio de
operacion particular se define asi:

Acueducto:
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7 ,

1D



Alcantarillado:

Donde:

CMO ;.
CMOpag B
AP,

A Va,t:
AP,
p*'.
CE:
ClQ, -
ClQ.:

ITO:

siguiente manera:

donde

CE:
CKW:

CTE;

KWh;

FE,
Vi

H:
fl.
"

.

cnior —\CEu +C10, )41+ p") ITO,,
“ APH(’ AFH(‘
cufor < CEa+ClQ, +1T0,)
al

AV,

Costo medio de operacion particular de acueducto

Costo medio de operacion particular de alcantarillado

Agua producida en el sistema de acueducto {medida a la salida de la
planta)

Agua vertida por los suscriptores de alcantarillado

Agua facturada en el sistema de Acueducto.:

Nivel maximo aceptable de pérdidas, hasta el 30%.

Costo total de la energia de bombeo definido en el Articulo 12.

Costo de insumos guimicos (subcuenta 753701} asignado al servicio de
acueducto

Costo de insumos quimicos (subcuenta 753701) asignado al servicio de
alcantarillado ‘

Impuestos y tasas operativas establecido conforme al articulo 13 de la
presente resolucién,

Paragrafo. E! parametro P fijado por la Comisién de Regulacion de Agua Potable vy
Saneamiento Basico sera del 30%.

ARTICULO 15.-Costo de energia. El costo total de energia para cada servicio se define de la

CE=CKW -3 FE .V, -H,

CTE,
CKW = Z-’ !

Z; kWh

!

FE="
n

Costo total de la energia de bombeo. (§ /afio base)

Costo del kWh calculado como valor de las facturas del afio de estimacion
dividido por los kwh consumidos en este mismo afio, de conformidad con
lo establecido en el siguiente paragrafo. ($/kwh)

Valor en pesos ($) de cada factura j de energia consumida en bombecs,
en el afio de estimacién de costos.

Consumo de energia para bombeo, de cada factura j, en el afo de
estimacion.

Factor de energia de cada sistema de bombeo i en kKN/m°,

Volumen bombeado en el afio anterior, para cada sistema de bombeo en
m*afio.

Altura dinamica total de cada sistema de bombeqo i. {metros)

Nurmero de bombeos de ka persona prestadora.

Eficiencia minima de bombeo de 60%.

Peso del fluido bombeado por unidad de volumen (kN/m®). Maximo 1.05
para agua residual y combinada.
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Paragrafo. Para el calculo del costo de energia se aceptara el precio del kWh de la alternativa
de minimo costo, de acuerdo con las condiciones de los sistemas y lo ofrecido en mercado vy,
una potencia reactiva maxima del 10%.

ARTICULO 16.- Especificacion del componente de impuestos, y tasas clasificados dentro
de los costos operativos (ITO): El componente ITO regulatorio para el periodo t,
correspondera al valor de la cuenta Impuestos (7565) del PUC de la vigencia anterior mas un
ajuste (a,) por la diferencia entre lo real y lo que se habia incluido como estimado en el afio
anterior considerando que el calculo se realiza antes del cierre contable del afo, asi:

10, = ITOY, +a,
Donde: a, =(I70; , - ITO?, )+ (ITO, - ITO?, )

ITO*™ Impuestos y Tasas de los Costos Operativos estimados para la vigencia
anterior a la aplicacion del calculo tarifario (periodo t-1).

ITO Impuestos y Tasas de los Costos Operativos reales correspondientes al
cierre contable del periodo t-2.

Paragrafo 1. Para efectos del caiculo del ITO regutario, no se incluiran los Impuestos directos.
Ademas, se deberan excluir los pagos por Tasas por utilizacidn de recursos naturales o por
contaminacion de recursos naturales, puesto que estas se reflejan en un componente separado
del costo de operacion.

Paragrafo 2. Ninguno de los tributos a cargo de las personas prestadoras a quienes aplica la
presente resolucidén cuya naturaleza sea directa, podra incluirse en la subcuenta de otrns
impuestos y contribuciones, ni en ninguna cuenta general como otros gastos administrativos.

Paragrafo 3. Los prestadores deberan tener disponibles las bases de caiculo gque determinan el
iTO, como soporte para su inclusion en el célculo del cargo fijo. Este céalculo podra ser
verificado en cualquier momento por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, el Auditor de Gestion, o quien haga sus veces.,

ARTICULO 17.- Componente del costo medio de operacion definido por comparacion.
Este costo para cada servicio se define asi: :

Acueducto:

(CTO *8,)*(1+p")

CMO;, =
AP,
Alcantarillado:
CTO* *(1-8
CMO;, = ( oc)
AV,
Donde:
CMO" . Costo medio de operacion maximo en acueducto para el componente
sujeto a comparacion
CMO*,; Costo medio de operaciéon maximo en alcantarillado para el componente
sujeto a comparacion
CTO": Costo total eficiente de operacién de acueducto y alcantarillado.
ac Proporcion del CTO® que el prestador asigna al servicio de acueducto en

la cuenta 6 del PUC, en relacién con la suma de costos de acueducto y
alcantarillado.
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p* Nivel maximo aceptable de pérdidas, hasta el 30%.
AP, Agua producida para abastecer a los suscriptores de acueducto
AV, Agua vertida al sistema de alcantarillado

CTO* = (CTO,,,)*(1.05+ z)

Se reconoce un 5% adicional para las personas prestadoras debido a las posibles
particularidades no captadas por et modelo de comparacion.

CTOgEa: Costos de operacion de acueducto y alcantarillado que resultan de la
aplicacién def modelo de eficiencia comparativa adoptado en el Articulo
Décimo Octavo de la presente Resolucidn.

z: Margen para el prestador que se ubique sobre la frontera de eficiencia en
el modelo adoptado en el Articulo Décimo Octavio de la presente
Resolucion (Poesa=100), asi: z=0.02 si pertenece a la frontera; z=0 de lo
contrario.

Paragrafo: En los casos en que el prestador del servicio de acueducto sea diferente del
prestador del servicio de alcantarillado, se calculard el promedio de los porcentajes de
participacion de acueducto y alcantarillado de las personas que prestan los dos servicios
conjuntamente.

Esta proporcion media se aplicara sobre los costos de aquellas personas prestadoras que
prestan un solo servicio, de tal forma que al ser incluidas en el modelo DEA se simule una
empresa que presta ambos servicios. Después de aplicado el modelo y definido su puntaje de
eficiencia, éste sera aplicado sobre sus costos reales y no sobre los estimados bajo el criterio
anterior.

ARTICULO 18.- Modelo para determinar CTOpga. Para determinar el CTOpen de cada
prestador se adopta el modelo de eficiencia comparativa con la metodologia de Analisis de
Envolvente de Datos (DEA), especificado en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

Paragrafo 1. E! modelo se estimard separadamente para los siguientes dos grupos de
prestadores: (i) prestadores con mas de 2.500 suscriptores y hasta 25.000 suscriptores; (ii)
nrestadores con mas de 25.000 suscriptores.

Para ambos grupos el factor de eficiencia se aplicara tan pronto entre en vigencia la presente
resolucion, con base en los PUC de los afios 2002 y 2003 reportados a la Superintendencia de
Servicios Publicos.

Paragrafo 2. El modelo sera estimado cada dos afios con base en el PUC reportado en el afio
anterior al del célculo. La informacion de costos base para estimar el modelo sera la contenida
en la cuenta 7 del PUC, con los ajustes especificados en el anexo 2 y dejando de incluir las
cuentas que no se deben considerar en la comparacion, bien porque se utilizan como referencia
de los costos particulares o porgue no se reconocen como costo del servicio.

A partir de la segunda estimacién, la CRA publicara los resultados del modelo tres meses
después de la fecha limite para la entrega de la informacion del Sistema Unico de Informacion
de la Superintendencia de Servicios Publicos (SUI).

ARTICULO 19. Determinacién de los costos operativos para prestadores que no reporten
'a informacién solicitada. Para los prestadores que no hayan reportado el PUC de la dltima
vigencia, y la demas informacion solicitada, se tomara el costo medio de operacion mas bajo
dentro del grupo de analisis con prestadores que hayan reportado la informacion.

CAPITULO IV COSTO MEDIO DE INVERSION

ARTICULO 20.- Costo medio de Inversion. El Costo Medio de Inversion se calculara
independientementie para cada servicio, de la siguiente manera:




CMI = VPI . +VA
VP(C
dande

CM! Costo medio de inversion de largo plazo
VPlrer Valor presente de inversiones en expansion, reposicion y rehabilitacion

del sistema para la prestacidon del servicio.
VA: Valoracion técnica de los activos a la fecha.
VPC Valor presente del consumo proyectado.
P Nivel maximo aceptable de pérdidas, hasta el 30%.

ARTICULO 21.- Criterios para la definicion del VPizxzr E! valor presente del plan de
inversiones en reposicion, expansién y rehabilitacién del sistema de acueducto o alcantarillado
(VPlaer) incluira Gnicamente las inversiones planeadas en los activos relacionados con la
prestacion del servicio especificados en el articulo 22, las metodologias de costo minimo y
cuelios de botella, presentadas en el Anexo 5 de la presente Resolucion.

Las personas prestadoras deberan proyectar inversiones que, sujetas a sus metas de
cobertura, vulnerabilidad y metas de reduccién de pérdidas, sean consecuentes con el principio
de priorizacion de ejecuciones, con disefios de minimo costo y sin sobredimensionamiento.

Como soporte, se debera presentar cada proyecto incluido en el plan, con nombre, monto,
fuente de financiacion y metas de calidad del agua, continuidad, reduccién de pérdidas, presion
y cobertura, asociadas a la prestacién de los servicios, tal como se presenta en la tabla
contenida en el Anexc 5.

El horizonte de proyeccion de la demanda sera elegido por la persona prestadora en funcion
Je la vida util promedio de sus activos de acuerdo con Articulo 24 de la presente Resolucion.

La tasa de descuento para calcular el valor presente del plan de inversiones ser la establecida
por la Comision, con base en los estudios adelantados sobre costo de capital del sector.

Las inversiones proyectadas deberan hacerse de conformidad con el Articulo 23 del Capitulo VI
“Alcance y Determinacion de Actividades Complementarias” de la Resolucién 1096 del 2002,
"Reglamente del Sector de’ Agua Potable y Saneamiento Basico™ (RAS).

El plan de inversiones base para el calculo debe ser viable desde el punto de vista especificado
en el articulo 19 de la presente resolucion.

Dentro del plan de inversiones proyectado por las personas prestadoras debera considerarse
como recurso para ia ejecucion de este, aquelios provenientes de la valorizacion de los predios
beneficiados por la construccion de obras de acueducto o alcantarillado sufragada por los
duefios de estos,

PARAGRAFO 1. Las personas prestadoras deberan proyectar sus inversiones de acuerdo con
la priorizacién establecida en el Capitulo V del Titulo | de la Resolucion 1096 de 2000
“Reglamento Técnico def Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico (RAS)".

PARAGRAFO 2. La rehabilitacién consiste en la ejecucién de obras de adecuacion para
sistemas o activos cuyo estado no permite un adecuada prestacion del servicio. La
rehabilitacion considera cambios en los activos mas no su reposicion total.

ARTICULO 22.- Los activos que se pueden incluir en el calculo del Costo Medio de Inversion
de Largo Plazo {(CMI) y los rangos para la estimacion de la vida dtil de los mismos, son los
sigulentes:

"QJ IS
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ALCANTARILLADO

RANGO DE VIDA
ACTIVIDAD ACTIVO GTIL (ANOS)
Tuberia y accesorios 30 a 60
Recolecciony [Canales y box culvert 20 a 50
transporte Interceptores 30 a 50
Colectores 30 a 50
Elevacion y Estacion elevadora 15 a 35
bombeo Estacion de bombeo 15 a 35
Desarenacion 25 a 45
Pretratamiento Presedimentacion 25 a 45
Reijillas 10 a 30
Medicién 15 a 30
Plantas FQ y Bioldgicas 20 a 60
Tangues Homog. y Almac. 30 a 60
Tratamiento laboratorio 20 a 40
Manejo lodos y vertimiento 15 a 30
Estacion bombeo 15 a 35
Tuberia y accesorios 30 a 50
Disposicion final Estructura vertimiento 20 a 40
Manejo lodos 15 a 30
Estacién bombeo 15 a 35
— ___
ACUEDUCTO
RANGO DE VIDA
ACTIVIDAD ACTIVO - UTIL (AROS)
Embalses 45 a 70
Bocatoma Subterranea 15 a 30
Bocatoma Superficial 25 a 40
Captacién | Estacion bombeo 10 a 35
Macromedicidn 15 a 30
| Trasvases 30 a 50
Presas 50 a 60
Torre de captacién 50 a 60
Tuberia fluio libre o presidn 20 a 40
Tuneles, viaductos, anclaje 31 a 50
Aducciéon |Canales abiertos-cerrados 20 a 50
Camara rgmpe presidn 20 a 50
Tapngue de almacenamiento 30 a 40
Desarenador presediment. 30 a 60
 Aireador 20 a 40
Pretratamie |Separador grasa-aceite 30 a 50
Precloracion 20 a 40
Macromedicién 15 a 30
Indicador biolégico 10 a 30
Plantas 20 a 60
Tangues cloro y almacena. 30 a 50
Laboratorio 15 a 45
. Manejo lgdos y vertimiento 20 a 50
Tratamiento I tacion bombeo 15 a 35
Tangue aguietamiento 30 a 60
Bodega insumos quimices 30 a 40
Taller 30 a 40
Tuberias y accesorios 30 a 60
Estacion bombec 15 a 35
Conduccion |Centrg control acueducto 30 a 40
Tuberia y accesorios 30 a 60
Tanques Comp.Alm. Distr, 30 a 60
Estacion bombeo 15 a 35
Estacion recloracion 15 a 35
. .. |Puntes muestreo 10 a 20
Distribucion [ cromedicion 15 a 30
Estac. Reductora presion 20 a 50
Laboratorio medidores 30 a 40
Laboratorio calidad aguas 20 a 40

PARAGRAFO 1. En caso que la persona prestadora solicite incluir activos diferentes a los

Ay
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sefialados en el presente articulo, deberad presentar la respectiva justificacion a la Comision de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Béasico, quien decidira sobre su aceptacion.

ARTICULO 23.- No se podran incluir dentro det calculo del Costo Medio de Inversion de Largo
Pijazo (CMI), los activos relacionados con las actividades no operativas.

PARAGRAFQ 1. Para efectos de la presente resolucion se entendera por actividades no
operativas, todas aguellas que no tengan relacién directa con la prestacion de los servicios
publicos de acueducto y alcantariliado., tales como los colegios para hijos de los empleados,
ambientes de recreacion, aulas de clases, casinos, clubes o cafeterias, centros recreacionales,
zonas multiples, aulas para capacitacion del personal, mejoras urbanas, obras municipales,
inversiones en valorizacion.

PARAGRAFO 2. En los proyectos multipropésitos, las personas prestadoras a las que aplica ta
presente resolucion, s olamente p odran incluir en el calculo del Costo Medio de Inversion de
Largo Plazo (CMI) los activos que tengan relacion directa con la prestacion de los servicios de
acueducto y alcantarillado y/o la parte proporcionat de la inversion de aquellos activos que sean
de uso comun.

ARTICULO 24.- E! horizonte de proyeccion del consumo utilizado para el célculo del Vator
Presente del consumo (VPC), debe corresponder al promedio ponderado de la vida Gtil de los
componentes del sistema, razén por la cual, las personas prestadoras deben utilizar la siguiente
formula:

: ‘Loistema
donde:

A: valor del activo

U vida util

£ nimero del activo

VTA: valor total de los activos del sistema

PARAGRAFO 1. Las personas prestadoras deben determinar la vida util de los activos
incluidos en el calculo del Costo Medio de Inversion de Largo Plazo (CMI), dentro de los rangos
previstos en el articulo 19. En caso que la persona prestadora considere que el activo tiene una
vida Util no contemptada dentro de los rangos mencionados, deberd presentar la respectiva
justificacion a 1a Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, quien
aceptara o no dicha maodificacion.

PARAGRAFO 2. La vida util de los activos considerada para efectos del céiculo del Costo
Medic de Inversion de Largo Plazo (CMI), debe coincidir con la determinada para efectos
contables, atendiendo las previsiones del Articulo 2.2.4.3.3. del Plan General de Contabilidad
Publica.

ARTICULO 25. Viabilidad del plan de inversién. Para verificar que la empresa puede efectuar
el plan de inversiones proyectado debera realizar la proyeccidén de sus ingresos reales vy
egresos en el horizonte de planeacién y garantizar que el valor presente sea igual a cero, asi:

S VPN(Y,) =Y VPN(Eg,)
Donde:

ZVPN(Y,.): Valor presente de los ingresos proyectados (Y)) para cada uno de los

afios de recuperacion de las inversiones. Los valores presentes seran
calculados con la tasa de descuento conforme a lo establecido por la
CRA.

N _ :
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12 10
Y, =2 Q. CF,*N.+T *Q,)
k=1 =} i

iji

Cf, Cargo fijo aplicado a los suscriptores dei estrato i

Ti; Tarifa aplicable al rango de consumo | para los suscriptores del estrato |
en el afo ).

N; Suscriptores facturados del estrato i en el afo j.

Qy consumo de los suscriptores del estrato i en el rango |

Yy Ingresos proyectados en el afio j

¥ 1...6 estratos residenciales, 7 comercial, 8 industrial, @ oficial, 10 especial,
11 provisional.

k. 1...12 mes del ano |

l: 1..3 range de consumo (basico, complementario y suntuario)

i Anos del horizonte de planeacién

ZVPN(Eg,) . Valor presente de los egresos proyectados (Eg;) para cada uno de los

afios de proyeccion de la demanda. Los valores presentes seran calculados con fa tasa
de descuento conforme a lo establecido por la CRA

CMA: Es el costo medio administrativo definido por la persona prestadora en su
estudio de costos.
CMO: Es el costo medio operativo aplicado por la persona prestadora en su

estudio de costos.

ARTICULO 26. Calculo del VPlggg para las personas prestadoras de los servicios de
acueducto y alcantarillado con mas de 25000 suscriptores. El VPlger seré el valor
presente de todas las inversiones relacionadas directamente con la reposicion, expansion y
rehabilitacion del sistema de acueducto o alcantarillado, segln los requerimientos de operacion
durante el horizonte de planeacion.

E! horizonte de planeacion serd maximo de 20 afios y minimo de 10 afios.

ARTICULO 27. Calculo del VPlger para las personas prestadoras de los servicios de
acueducto y alcantarillado con menos de 25000 suscriptores y mas de 8000 suscriptores.
El componente VPlger podra calcularse igual que para las personas prestadoras con mas de
25000 suscriptores o en su defecto, como se establece a continuacion:

Se debera definir un componente de expansién calculado de igual forma que en la metodologia
contenida en tas Resoluciones 08 y 09 de 1995, hoy incluidas en la Resolucion 151 de 2001,
con los criterios de inversion establecidos en el articulo décimo octavo de la presente
resolucion.

El horizonte de planeacion sera maximo de 20 afos y minimo de 5 afios.

Se debera definir un componente de reposicién y rehabilitacion que se calculard como el valor
presente de valores anuales iguales calcuiados con el VRA incluido en el estudio de costos
vigente, conforme a la aplicacién de la metodologia contenida en las Resoluciones 08 y 09 de
1995, hoy incluidas en la Resolucién 151 de 2001, actualizado segin la indexacion aprobada
por la CRA, dividido por 40 (nimero de afios de la proyeccion).

Paragrafo. Las personas prestadoras con mas de 25000 suscriptores que no presenten plan de
reposicion, expansion y rehabilitacion se les aplicara como componente de rehabilitacion y
reposicion el valor presente de valores anuales iguales, calculados con el VRA inciuido en el
estudio de costos vigente, conforme a la aplicacién de la metodologia contenida en las
Resoluciones 08 y 09 de 1995, hoy incluidas en la Resoluciéon 151 de 2001, actualizado segun

2%

/ la indexacion aprobada por la CRA, dividido por 40 {nUmero de afios de la proyeccion).
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ARTICULO 28. Calculo del VPlger para las personas prestadoras de los servicios de
acueducto y alcantarillado con menos de 8000 suscriptores. Para personas prestadoras
con menos de 8000 suscriptores, se podré aplicar la estimacion del articulo vigésimo primero, o
la tabla contenida en el articulo 2.4.2.4 de la Resolucion CRA-151 de 2001.

ARTICULO 29.- Criterios para la definicion del VA. El valor de los activos fijos operativos
{VA) se tomara, para fines regulatorios, de conformidad con la valoracion que de los mismos se
realice de las condiciones reales del sistema al momentao del calculo Lo anterior verificando que
los activos correspondan a la prestacion de cada uno de los servicios.

Paragrafo. Las bases del calculo del VA deben estar disponibles para su revision por parte del
auditor de gestion o la Superintendencia de Servicios Publicas Domiciliarios.

CAPITULO V TASAS AMBIENTALES

ARTICULO 30.- Costo Medio Generado por Tasas Ambientales (CMT). La referencia para
Jeterminar el componente de tasas ambientales para el servicio de acueducto sera la
normatividad definida por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, en relacion
con las tasas de uso de agua, Y las tasas compensatorias.

Para el servicio de alcantarillado la referencia sera la normatividad relacionada con las tasas
retributivas por la utilizacion directa del agua como receptor de vertimientos puntuales y con las
tasas compensatorias. Con estas bases, €l componente del cargo por consumo se calculara
anualmente con base en la estimacion del valor que se tendra que pagar por estas tasas y se
ajustara para cubrir el desfase de la estimacién anterior, asi:

CMT% e =((TU * AF )+ TC)*(1+ p ) +a,

¢

Donde:
a, ={CMTac!, - CMTac?, )+ (CMTac!_, - CMTac?, |

TU Es la tasa por uso del agua en $/m’ establecida por la autoridad
ambiental, correspondientes al afio anterior al calculo tarifario.

AF .. Es el agua que se proyecta facturar en el servicio de acueducto segun las
proyecciones de demanda de la persona prestadora

TC Monto a pagar por tasas compensatorias, segin se desarrolle en la
normatividad

P Nivel maximo aceptable de pérdidas, hasta el 30%.

CMTac®™., Es el costo medio por tasa ambientales del servicio de acueducto

estimados para la vigencia anterior a la aplicacién del calculo tarifario
(periodo {-1}).

CMTac®.,; Es el costo medio por tasa ambientales del servicio de acueducto
estimados para la vigencia anterior a la aplicacion del calculo tarifario
(periodo t-2)

CMTac',» Impuestos y Tasas de los Costos Operativos reales correspondientes al
cierre contable del periodo t-2.

CMTac’,. Es el costo medio por tasa ambientales del servicio de acueducto que se
proyecta para el afio siguiente al del calculo

MP+TC
—ta

CMT® . = ,
AS

Donde:

a, = (CMTal! | - CMTal®, )+ (CMTal, - CMTal?, )
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Hoja 23 de fa Resolucion “Por la cual se modifica el Articulo 1.2.1.1. ¥ la Seccién 5.2.1. del
Capitulo 2, del Titulo V de la Resolucién CRA N° 151 de 2001.”

| PARAGRAFO 1. La intencion de constituirse en parte dentro del
procedimiento de modificacidn de férmulas y/o del costo econdémico de
referencia debe ser expresa.

PARAGRAFO 2. Con el animo de garantizar la ampliacion en los espacios de
participacion ciudadana y la transparencia en la informacién sobre decisiones
que puedan afectar a los ciudadanos, la persona prestadora solicitante debera
H gdelantar las medidas_masivas de divulgacion que considere pertinentes para

informar a sus usuarios que se encuentra en proceso de modificacidn de
formulas tarifarias y/o del costo econémico de referencia ante la Comisién,
ﬂcomunicando las razones que sustentan dicha peticién con el fin de que se

constituyan en parte dentro del proceso en el plazo establecido en el presente
articulo.

PARAGRAFO 3. Seran considerados como terceros determinados que
pueden hacerse parte, los vocales de control de acuerdo con las atribuciones
que les confiere el Articulo 64, numeral 64.2 de Ley 142 de 1994 y los demas
interesados legitimos siempre y cuando comuniquen su decision de participar
en el proceso, a la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico.

Articulo 5.2.1.8 - Nombramiento de peritos. De conformidad con io
establecido por los Articulos 108 y 124, numeral 124.1 de [a Ley 142 de 1994 y
el Articulo 34 del Caodigo Contencioso Administrativo, la Comision nombrara
peritos técnicos, cuando de los estudios y documentos aportados y habiendo
oldo a los interesados, encuentre diferencias de informacion Yy apreciacion sobre
aspectos que requieren de conocimientos especializados.

I
PARAGRAFO 1. Mientras la Comisién no establezca una lista de auxiliares de
la justicia de acuerdo con el principio de eficacia contenido en el Articulo 3 del
Cddigo Contencioso Administrativo, los peritos seran nombrados de las listas
del Tribunal Administrativo de Cundinamarca ¢ en su defecto de los Juzgados
Civiles del Circuito de Bogota.

Si en las listas a que hace referencia el inciso anterior no se encuentra una
persona idonea para realizar la prueba, la Comisién adelantara el proceso de
contratacién garantizando ia concurrencia de oferentes.

PARAGRAFO 2. Los gastos que ocasione la practica de una prueba seran de
cargo de quien la pidio, y si son varios, o si se decretan de oficio, se
distribuiran en cuotas iguales entre todos los interesados, de conformidad con
lo e stablecido en el inciso segundo del Articulo 57 del C 6digo Contencioso
Administrativo.

Articulo 5.2.1.9 - Audiencia Puablica. Cuando el Comité de Expertos considere
conveniente la realizacién de una audiencia piblica para que se discutan los
planteamientos de las partes relacionados con la modificacion de formulas
tarifarias y/o del costo econémico de referencia, la convocard mediante
comunicacion en la que se indicara la metodologia que ser4 utilizada sin ello
implique que la solicitud o las conclusiones de las mismas tengan caracter
vinculante para la administracion.

La audiencia se realizarda con la asistencia de todos los Expertos
Comisionados, para lo cual el Director Ejecutivo convocara con una antelacion
de, por lo menos, cinco (5) dias hébiles a la fecha en que se debe realizar la

]

I

audiencia.
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CMTafl,, Es el costo medio por tasa ambientales del servicio de alcantarillado
estimados para la vigencia anterior a la aplicacién del calculo tarifario
(periodo t-7).

CMTafl” 5 Es el costo medio por tasa ambientales del servicio de alcantarillado
estimados para la vigencia anterior a la aplicacién del calculo tarifario
(periodo t-2)

CMTal ., Costos medios reales por tasa ambientales del servicio de alcantarillado
correspondientes al cierre contable del periodo 1-2.

CMT*, Es el costo medio por tasa ambientales del servicio de alcantarillado que
se proyecta para el afo siguiente al del calculo.

MP Monto total a pagar establecido conforme al decreto 3100 de 2003 o el

que lo modifique, adicione o sustituya, correspondiente al afio anterior al
calculo tarifario.

MP =Y C,*Tm, *Fr,

AS: Es el agua que se proyecta facturar en el servicio de alcantarillado segln
las proyecciones de demanda de la persona prestadora

TC Monto a pagar por tasas compensatorias, segun se desarrolle en la
normatividad

Ci: Carga contaminante de la sustancia i que se proyecta verter

Tm;: Tarifa minima de! parametro i

Fr: Factor regional del parametro i, Para el calculo del costo medio siempre
serd 1, que es el valor aplicable si la persona prestadora cumple las
metas.

ARTICULO 31.- Revision e informacién y Plazos. Las personas prestadoras de los servicios
publicos de acueducto y alcantarillado deberan revisar y ajustar sus estudios de costos
vigentes, en un plazo de seis meses contados a partir de expedicién de la presente resolucidn.

Una vez realizados los estudios, seran remitidos a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y a la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, en un lapso
no mayor a quince (15) dias calendario a partir del vencimiento del termino e stablecido en el
presente articulo.

PARAGRAFO 1. Transcurridos nueve meses contados a partir de la publicacion de la presente
resolucion, todas las personas prestadoras de los servicios de acueducto y alcantarillado, con
mas de 2500 suscriptores, aplicaran sus tarifas de acuerdo con los costos de referencia que
hayan o btenido como resultado de la aplicacion d e |a metodologia contenida en la preserte
resolucion.

ARTICULO 32.- Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién en
el D:ario Oficial.

Dada en Bogota a los

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

JUAN PABLO BONILLA ARBOLEDA CRISTIAN STAPPER BUITRAGO
Presidente Director Ejecutivo
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