MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLL.O TERRITORIAL

COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

RESOLUCION CRA No. 261 DE 2003

(22 de octubre)

“Por la cual se decide la actuacion administrativa iniciada mediante Resolucion
CRA 243 de 2003 para la revision de los costos de referencia de los servicios de
acueducto y alcantarillado de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Villavicencio, EAAV - E.S.P (Meta)”

LA COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

En ejercicio de sus facultades legales, en especial de ias conferidas por la Ley 142 de 1994, los
Decretos 1524 de 1894 y 1905 de 2000, y

CONSIDERANDO

Que la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, en adelante CRA,
establecio en la Resolucién CRA 03 de 1996 {hoy incorporada en la Resolucion CRA 151 de 2001,
Titulo |, Capitulo 3), el régimen de libertad regulada en la fijacién de tarifas para todas las
entidades que en el territorio nacional presten los servicios de acueducto y alcantarillado.

Que mediante las Resoluciones CRA 08 y 09 de 1995, la CRA establecid las metodologias para
la determinacidon de los costos y tarifas del servicio de acueducto y alcantarillado,
respectivamente, las cuales se encuentran actualmente incorporadas en la Resolucién CRA
151 de 2001.

Que en comunicacién, con radicacién CRA 3058 del 24 de julio de 2001, el Gerente de la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio - EAAV E.S.P., presentd solicitud de
modificacién de costos de referencia de los servicios de acueducto y alcantarillado con los
siguientes argumentos:

“Una vez realizado el Estudio de Costos y Tarifas a Diciembre de 2000 y revisado el estudio
tarifario vigente que se encuentra a costos de Diciembre de 1994, se puede decir que, de
acuerdo con la condicion establecida en el parrafo del numeral 1 del Articulo 5.2.1.1. de la
Resolucién 151 de 2001, sobre las causales sefaladas en el Articulo 126 de la Ley 142 de
1994; se encontrd, que se cometieron graves errores en ef calcufo de las férmulas tarifarias
vigentes para el servicio de acueducto y alcantariliado, fundamentalmente en:

1. “Las formulas tarifarias del servicio de alcantarillado no contemplaban las inversiones
necesarias para la preservacién de las condiciones ambientales conducentes a
garantizar el adecuado tratamiento de los residuos liquidos, de conformidad con lo
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establecido por las autoridades sanitarias ambientales, por lo que el nuevo estudio
propone la ejecucion del Plan Maestro de Alcantarillado’.

2. “Las formulas tarifarias del servicio de acueducto presentan diferencias significativas
en el CMLP, tal como se muestra en el analisis de costos y farifas anexo a este
documento, donde encontramos, que aun, utilizando una tasa de descuento def 12%
utilizada en el estudio vigente, encontramos que el CMLP tiene una diferencia def —
45%, que en pesos de diciembre de 2000 suman 559 $/m3 menos, esto resulta de
comparar el CMLP del estudio vigente de 1,485 $/m3 y el CMLP del nuevo estudio de
771 $/m3. Esto dificulta la aplicaciéon de las farifas vigentes y muestra un rezago
tarifario que no corresponde a la realidad de los costos, adicionalmente sobrevalora los
requerimiento por subsidios al FSRI. Es importante anotar que el nuevo estudio
contempla el cambio del acueducto por bombeo a acueducto por gravedad que viene
funcionando desde el afio 1999".

Que el Comité de Expertos de la CRA, en sesion del 13 de noviembre de 2001, realizé el
andlisis técnico de los anteriores motivos aducidos por la empresa en su solicitud, y considerd
que con éstos no se tipifica la causal de “grave error tarifario” invocada.

Que, en razén de lo anterior, se inicid el tramite contenido en el Articulo 5.2.1.1 de la
Resolucidn CRA 151 de 2001, que prevé, entre otros, que los costos de referencia de los
servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, pueden ser modificados por la Comision,
mediante resolucion, ya sea de oficio, a peticion de parte o por disposicion legal.

i
Que, por tanto, con Oficio CRA-DE-EC-OR-OJ 4780 del 13 de noviembre de 2001, se le
comunicé al Gerente de ta Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio, que el
Comité de Expertos habia decidido admitir su solicitud de modificacién de costos de referencia
y que, en consecuencia, se continuaria con el tramite respectivo, por la causal de mutuo
acuertdo.

Que la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio E.S.P., en comunicacion CE-
| GER 0065-03 del 10 de febrero de 2003 (Radicacion CRA 486 del 17 de febrero de 2003),
solicita “suspender el proceso de mutuc acuerdo de modificacién de costos de referencia de los
servicios de acueducto y alcantarillado prestados en la ciudad de Villavicencio, en los términos
del Articulo 12 del Cédigo Contencioso Administrativo”.

Que, en consecuencia, en la Resolucion CRA 243 del 22 de abril de 2003, la Comisién declard
el desistimiento de la solicitud de modificacién, por mutue acuerdo, de los costos de prestacion
de los servicios acueducto y alcantarillado presentada por la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado E.A.AV. E.S.P.

Que el Articulo 2° ibidem resolvié iniciar actuacion administrativa, en los términos del Capitulo il
del Titulo VIl de la Ley 142 de 1994, para revisar y si es necesario modificar los costos de
referencia de los servicios de acueducto y alcantarillado de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Villavicencio E.AAV. E.S.P.

Que mediante Oficio CRA-OR 1085 del 8 de mayo de 2003, se le comunicd al Gerente de la
E.A.AV. E.S.P. la decision adoptada mediante Resolucion CRA 242 de 2003.

Que mediante Oficios CRA-OR 1093 y 1094 del 8 de mayo de 2003, se comunicé el
desistimiento y el inicio de la actuacion al Alcalde Municipal y al Personero Municipal de
Villavicencio. '

Que mediante comunicacion con radicado CRA 1623 del 21 de mayo de 2003, el apoderado del
Alcalde del Municipio de Villavicencio y el Gerente de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado
de Villavicencio — E.AAV. E.S.P,, interpusieron recurso de reposicién contra la Resolucion
CRA 243 de 2003.
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Que mediante Resolucion CRA 248 de 2003, se resolvid el recurso de reposicion y se confirmé
en todas y cada una de sus partes la decision recurrida.

Que teniendo en cuenta la informacion enviada a la CRA por la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Villavicencio E.A.AV E.S.P., principaimente, contenida en comunicaciones
CE-GER 506/2001 dei 13 de julio de 2001 (Radicacion CRA 3058 del 24 de julio de 2001), CE-
GER 088 del 8 de marzo de 2002 (Radicacién CRA 1130 dei 15 de marzo de 2002); CE-GER
120 de 2002 (Radicacion CRA 1485 dei 17 de abril de 2002); documento de avalio de la linea
de conduccion (Radicacién CRA 1816 del 2 de mayo de 2002); CE-GER 192 del 2 de mayo de
2002 (Radicacién CRA 1923 del 6 de mayo de 2002); CE-GER 252 del 17 de mayo de 2002
{(Radicacion CRA 2377 del 28 de mayo de 2002) y CE-UEP-105-2003 del 8 de agosto de 2003
(Radicacion CRA 2794 del 15 de agosto de 2003); comunicacién CE- GER 813-03 (Radicacion
CRA 3147 del 16 de septiembre de 2003) y CE- GER 818-03 del 16 de septiembre de 2003
(Radicacién 3163 del 16 de septiembre de 20023), la CRA procede a realizar el analisis de ia
maodificacion de costos.

ANALISIS DE LA MODIFICACION DE COSTOS

En reunién celebrada el 22 de marzo de 2002 entre la CRA y la Empresa, se definidé modificar el
afio base del estudio de coslos del 2000 al 2001. Lo anterior, en razdn a que el afo 2000 fue
un afio econdmicamente particular, en el que la Empresa presentd serias dificultades debido a
los efectos del embargo de 33% de sus rentas por parte de EMSA, por concepto de la deuda de
energia acumulada de afios anteriores, la falta de transferencia de los recursos por concepto de
subsidios por parte del municipio, el alto nivel de rezago de las tarifas de los estratos 1, 2, v 3;
lo que no permitid que la Empresa realizara las inversiones necesarias para expansion,
mantenimiento y reparacion de activos existentes afectando los estados financieros y la
ejecuciéon de los costos y gastos. En al afio 2001, el escenaric de la Empresa cambié como
resultado de la gestion realizada con la EMSA, de lo cual se logré un acuerdo de pago y la
exoneracién del 80% de los intereses ($6.889'000.000.00), la transferencia de recursos por
parte del municipio por concepto de subsidios ($5.700'000.000.00) y la reduccién del rezago
tarifarioc mayor al 20% del total. Lo anterior permitié que la Empresa ejecutara las inversiones
que no ejecutd en el afio 2000, al igual que normalizara las actividades de administracion vy
operacion.

De acuerdo con lo mencionado, se tomd como afio base para el estudio de costos de los
servicios de acueducto y alcantariiado el 2001, para lo cual la Empresa remitio la informacion
pertinente.

En comunicacion CE-GER-120/2002 del 11 de abril de 2002, Radicacion CRA 1485 del 17 de
abril de 2002, la Empresa envid los estudios de costos de los servicios de acueducto y

alcantarillado con los ajustes y con afio base 2001, de cuyo analisis se exponen los siguientes
aspectos:

1. Costo Medio de Inversién (CMI)

1.1.  Valor Presente de la Demanda (VPD)

Para el calculo del VPD, la demanda del afio base se estima a partir de la informacién del
numero de usuarios y consumos promedio por estrato y sector. La E A AV. E.S.P. define tasas
de crecimiento por estrato, durante un horizonte de calculo de 35 afos (afios 2001 a 2035),
realizando ajustes por aumento de cobertura con la inclusion de nuevos usuarios, asi:

- En el estudio de costos del servicio de acueducto (afio base 2001), se afecta la
proyeccién de usuarios, entre los afios 2001 a 2005, por inclusién de 3.000 nuevos
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usuarios, que no tienen servicio en el sector denominado Comuna 4 (Caming Ganadero,
Barrios Via Catama).

- Incluye 4.989 usuarios que cancelan alcantarillado y no acueducto {porque tienen
acueducto propio).

- Incluye una proyeccion de 14.178 nuevos usuarios entre los afios 2004 a 2006 (promedio
de 4726 usuarios afio), por construccion de nuevas viviendas.

- l.a Empresa ajusté la estimacion del VPD incluyendo la demanda dei afio base, dado que
en la version original no la contemplaron.

- En cuanto al aumento de la capacidad instalada de tratamiento de agua de 1500 l/s a
1700 /s, informa la Empresa que dicho aumento consiste en la optimizacion de la planta
“Fuentes Altas”.

- Se solicitd a la Empresa informacion acerca de la reduccion del 26,9% del indice de Agua
No Contabilizada a diciembre de 2001, mediante Oficio CRA 4284 del 19 de actubre de
2001.

- En relacion con el programa de reduccion de perdidas la EAAV informa los siguientes
aspectos:

"El programa de reduccion de pérdidas disefiado por la EAAV se ha fundamentado en los
siguientes programas:

- Instalacion de 30 000 micromedidores en un periodo de 15 meses.
- Cobro de cartera y cortes a deudores morosos.

- Caracterizacion de perfil de presiones y operacion del sistema hidraulico con balance de
presiones,

- Macromedicion en la pfanta de tratamiento.

- La evolucion de estos programas a diciembre de 2001, deberian haber arrojado como
resultado una reduccion de las pérdidas a 50%. Sin embargo, estos programas se han
retrasado en su implementacion como se indica:

- La instalacidn de micromedidores comenzd a ser ejecutada por el Consorcio Nuevo
Mitlenio en enero del afic 2002. EI contratista ha importado 9.000 medidores, los cuales
se encuentran en su almacen de Villavicencio.

- La Consulforia de la firma Aquadatos ha permitido avanzar en la configuracion del
catastro de usuarios y en la caracterizacion del perfil de presiones. Los resultados de
este proyecto tendran efecto sobre los ingresos de la empresa hacia mediados def ario
2002.

- La EAAV ha cambiado su politica de cortes y ha implementado el corte a partir de la
segunda factura en mora.

- La Empresa compré el sistema de macromedicién para la planta La Esmeralda, ef cual
esta en proceso de ajuste para su puesta en operacién.

- Las mediciones efectuadas por la EAAV en e conjunto de usuarios con nuevos
medidores han permitido establecer valores de consumos reales muy diferentes a los
valores usados como promedio para la facturacion.
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1| Valor facturado sin medidor 20 m3/mes
2 | Valor promedio medido entre enero y febrero 41,6 m3/mes
(nuevos)
3 | Agua facturada sin medidor 540.000m3/mes
4 | Agua consumida real 1 120 82 m3/mes
5| Agua facturada con medidor 452.400 m3/mes
6 | Agua producida (medida con canaleta) 3.855 833 m3/mes
7 | Constimo propio plantas 115.675
m3/mes
8| Agua consumida real (4+5) 1.521.182 m3/mes
9 | Pérdidas comerciales v técnicas
58,33 %

La Empresa ha defectado las siguientes fuentes de pérdidas que deberan ser
cuantificadas y reducidas a lo largo def afio 2002:

- La operacion de la Planta La Esmeralda es subdptima y presenta serias deficiencias
en su concepcidon de ingenietia actual. Carece de regulacién de caudales para
fratamiento, de automatizacion de procesos de potabilizacion y de medicion mediante
elementos digitales y de ultrasonido, a la entrada y a la salida. Se ha estimado que
este proceso puede dar lugar a una reduccion de perdidas entre 8% y 12%.

- El catastro de nuevos usuarios asi como la confirmacion de los existentes avanza de
acuerdo a lo establecido en el proyecto con Aquadatos. La incorporacion de nuevos
usuarios puede dar lugar a una reduccion de pérdidas cercana al 5%.

- Las estimaciones de pérdidas en las redes de acueducto de la ciudad indican que se
acercan al 20% de las pérdidas totales. El analisis con métodos fisicos de las redes
avanza de acuerdo con las metas del contrato con Agquadatos.

La EAAV espera que las pérdidas comerciales se situaran, para finales del afio 2.002,
entre 12% y 15%”".

Para el calculo del VPD, la Empresa mantuvo la tasa de crecimiento poblacional, ajusto la
proyeccién de los usuarios que no tienen servicio y que estan por fuera del sistema de
{ acueducto de la E.AAV, asi como 105 nuevos usuarios resultantes de las proyecciones de
programas de construccién de viviendas. Adicionalmente, ajustd las metas de reduccion del
IANC, de acuerdo con proyecciones mas reales y amplio el plazo para el logro de la meta del
30% establecido por la Comisién, de diciembre de 2002 a diciembre de 2005.

o

Dada la evaluacion de la Empresa para revisar las metas de reduccion del IANC, se observa
que los ajustes en el estudio de costos del afio base 2001 se encuentran mas ajustados a la
realidad de prestacion del servicio de la Empresa. De igual forma, la Empresa también justifico
el aumento de la capacidad instalada de tratamiento de agua de 1500 I/s a 1700 I/s.

La Empresa corrigio el estudio de costos la estimacion del VPD, incluyendo la demanda del afio
base.

En relacion con el indice de Agua No Contabilizada (IANC), la E.AAV. informa los
inconvenientes en la ejecucion del programa de reduccion de pérdidas, que condujeron al
incumplimiento de las metas sefialadas inicialmente, por tanto, fija una reduccién del JANC del
78% para el afio 2001, 60% en el afio 2002, 45% para el afio 2003, 35% para el 2004 y lograr la
meta del 30% establecida por la Comision, a partir del afio 2005.

Por todo lo anterior, se considera adecuado el calculo del VPD, con los ajustes efectuados por
la Empresa en el estudio de costos con afio base 2001.
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1.2. Valor Presente de Inversiones (VPI])

De la revision del VP se observaron los siguientes aspectos:

La Empresa mediante comunicacién CE-GER 088 del 8 de marzo de 2002 (Radicacion CRA
1130 de 2002), anex¢ las tablas resumen de las obras de los servicios de acueducto y
alcantarillado, incluyendo nombre de la obra, valor y cronograma de ejecucion.

Se encontrd qué los valores incorporados en el VPI del estudio de costos de ios servicios de
acueducto y alcantarillado, no concuerdan con el presupuesto de obras presentado en el
Volumen 2, anexc a la comunicacion CE-GER-088/2002 del 8 de marzo de 2002, Radicacién
CRA 1130 detl 15 de marzo de 2002. La Empresa informa que los valores para ei calculo del
VPI, se indexaron errébneamente en el periodo comprendido entre los afios 2001 a 2005, con
los factores de actualizacion de ia CRA. Lo anterior debié efectuarse a precios constantes del
ano base del estudio de costos.

De otra parte, se incluye en el presupuesto de obras, rubros de mantenimiento y reposicion,
como es el caso de la reparacion de redes de acueducto y alcantarillado. Por tanto, la Comision
solicitd revisar rubro por rubro en los proyectos de inversion contemplados para el calculo del
VPI, y definir si propiamente son obras de expansion del sistema, o son proyectos de reposicion
y mantenimiento. Frente a lo anterior, la E.A.A.V. E.S.P con comunicacién CE- GER-120/2002
del 17 de abril de 2002, entregd el resultado del andlisis de cada rubro del presupuesto de
obras para los servicios de acueducto y alcantarillado, con la distincion de los que son
propiamente de expansion, el traslado a reposicion de los que efectivamente se deben
contemplar en el calculo de VRA y la omision de los que no corresponden a ninguno de los
costos objeto de andlisis. '

En cuanto a la falta de sustentacidn de los rubros detallados del proyecto de optimizacion de la
Planta La Esmeralda, teniendo en cuenta la capacidad actual del sistema y desagregacion del
valor del proyecto de estudios hidrologicos, en comunicacion CE-GER 412 de 2002 del 18 de
noviembre de 2002, la Empresa entregd la informacién técnica sobre la composicion del
sistema de acueducto, el estudio del proyecto de optimizacion de la Planta de Tratamiento de la
Esmeralda y el plano de distribucion y sectorizacion del sistema de acueducto.

De lo expuesto, se observa que en el estudio de costos del afio base 2001, anexo a la
comunicacion CE-GER-120/2002 del 11 de abril de 2002, Radicacion CRA 1485 del 17 de abril
de 2002, se ajustaron los valores de inversion a precios constantes del afio base, hasta el afio
20085, de acuerdo con la informacién del presupuesto de obras de los servicios de acueducto y
alcantarilado.

A partir de la revision de la informacién suministrada y revisada por la CRA, la Empresa realizé
los siguientes ajustes:

- Del proyecto “Estudios Hidroldgicos y Mantenimiento de Captaciones”, solamente se
incluyeron como obras de expansion los rubros de “construccion del sedimentador” e
“instalacién tuberia” por un valor total de 318 millones de pesos. No se reconoceran los
demas rubros del proyecto como expansion, por un total de 3.097 millones de pesos.

En comunicacion CE-GER- 0264 dei 29 de enero de 2003, [a E.A.A.V. manifiesta que la
desagregacion de! proyecto de estudios hidrolégicos no cuenta con los presupuestos
detallados correspondientes, por lo que solicita no tener en cuenta 2.153 miliones en el
calculo de los costos de referencia.

- Acerca de la "Reforestacion y manejo de microcuencas”, dado que en comunicacion CE-
GER 813-03 del 12 de septiembre de 2003, la Empresa sefiala que “la conduccion del
acueducto por gravedad de Quebrada La Honda tiene una longitud de recorrido de aprox.
15 kms de linea entre el punto de captacion y la Planta de Tratamiento La
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Esmeralda, en este recorrido su alineamiento pasa por laderas de la cordillera oriental
gue son muy inestables debido a su formacion geoldgica tan joven”. Por lo anterior, se ha
propuesto un programa tendiente a conservar los tramos de la linea, con las siguientes
obras propias para la prestacion del servicio de acueducto, entre otras:

- Construccion de sistemas atrincherados con vertederos, enraizables, para conservacion
de taludes erosionados.

- Zanjas recolectoras y disipadores de energia para conducir las escorrentias
superficiales y los nacederos que cominmente atraviesan la linea de conduccion.

- Proteccién y manejo de taludes, obras complementarias contenidas dentro del estudio
de vulnerabilidad, de estabilizacién y estabilidad de taludes propuesto y entregado por la
Firma Bateman Ingenieria Ltda.. para los sitios especificas Castrillo y Acuario, sector de
Marcelino, Botaperro, sectordela Y.

- Programa para deteccion de derrumbes o fenémenos geologicos para implementar
medidas de mitigacion y contingencia en eventuales fallas de las lineas de conduccién.

- Limpieza y mantenimiento de drenajes y sistema de alcantariliado pluvial sobre los
carreteables paralelos a la linea de conduccion.

- Adecuacion y mantenimiento de los carreteables que conducen a las captaciones.

Por lo anterior, se reconocera el rubro para la linea de conduccién por 1.722 millones de
pesos.

- Para los demas proyectos de reforestacion, teniendo en cuenta el Paragrafo del Articulo
43 de la Ley 99 de 1993, en el cual se sefiala que todo proyecto que involucre en su
ejecucion el uso del agua, tomada directamente de fuentes naturales, bien sea para
consumo humano, recreacion, riego o cualquier otra actividad industrial o agropecuaria,
debera destinar no menos de un 1% del total de la inversidon para la recuperacion,
preservacion y vigilancia de la cuenca hidrografica que alimenta la respectiva fuente
hidrica. Por tanto, se reconoce $71.824.000 de pesos (es decir, uno por ciento de! $7.182
millones de inversiones para el servicio de acueducto).

- Dado que la adquisicion de micromedidores se realiza mediante el cobro al usuario de
forma diferente a la tarifa, se reconocera solamente dentro del programa de
“‘micromedicién”, 269 millones de pesos para el montaje de un banco de pruebas. Por
tanto, no se reconocera para el calculo de los costos un valor de 2.910 miflones de pesecs.

- Se excluyen por no ser obra de expansion, 18 millones de la calibracion de la canaleta
Parshall, vertedero sedimentador y filtro, se reconccera en consecuencia 377 miliones del
programa de “macromedicion”,

- Se reconoceran 301 millones de pesos del programa de “simulacién hidraulica de la red”.

- Para evaluar la inclusion en el VPI del proyecto de optimizaciéon de la Planta de la
Esmeralda, la Comision aplica el método de identificacion de proyectos por analisis de
“cuellos de botella”, cuyo objetivo es el de determinar con exactitud las obras necesarias
con la indicacion de los componentes del sistema que deben aumentar su capacidad, y la
estimacion de dénde y en que medida debera realizarse dicho aumento.

En el analisis, el sistema de tratamiento de acueducto se divide en sus diferentes
L componentes {captacion, aduccidn, tratamiento, etc.), la capacidad de cada uno de elios
se compara con la demanda calculada para diferentes afios y, a partir de esto, se
establece un plan de cbras, de manera que puedan eliminarse los “cuelios de botella” en
el orden en que se presentan. A largo plazo, sera necesario aumentar la capacidad
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de practicamente todos los componentes, sin embargo, ello no necesariamente ocurre a
mediano plazo. De esta forma, la ampliacion de cada componente, segin el momento en
gue se efectde, influird en el costo del proyecto.

El resultado final del andlisis de “cuellos de botella” serd un plan de inversiones continuas,
para aumentar gradualmente la capacidad, de manera que se ajuste a la demanda y se
indigue las inversiones que se requieren durante un plazo determinado.

En el analisis se encontré que la informacion reportada por la Empresa, asi como la
capacidad de los diferentes componentes, no es consistente y, por tanto, que la inversion
planteada para incrementar la capacidad de produccién de la Planta de Tratamiento de La
Esmeralda no esta suficienternente justificada, dadas las proyecciones de demanda gue
puede ser atendida con la capacidad instalada actual.

Al comparar las capacidades reales de produccién reportadas por la Empresa con las
proyecciones de demanda {Q medio), afectadas por el coeficiente de consumo maximo (Q
max) de acuerdo con lo establecido en el RAS para un nivel de complejidad del sistema
alto, se observa que las infraestructura existente actualmente permite atender la demanda
proyectada aproximadamente hasta el afio 2023. Por tanto, solamente en el largo plazo
sera necesario acometer las obras para la ampliacién del sistema.

A partir del analisis mencionado, la Comision solicito a la Empresa las aclaraciones y
correcciones que permitieran establecer si se justifica la realizacion de las obras incluidas
en el proyecto de optimizacidon de la Planta de La Esmeralda y que conduzcan a un
aumento de capacidad en los componentes requeridos. Dado que la Empresa no sustenté
técnicamente la necesidad de ejecutar este proyecto, se considera que no se debe tener
en cuenta en el VP! el valor del proyecto de $5.375 miliones de pesos.

La Empresa con comunicacién CE-GER 384-2002 del 18 de octubre de 2002, presenta,
dentro de los programas adelantados para reducir el alto nivel de pérdidas, el proyecto de
Sistematizacion de ia Planta de Tratamiento la Esmeralda, cuyo objetivo es la
implementacion de la plataforma tecnologica necesaria para el manejo operacional y
gerencial del sistera de produccién y distribucidn para la E.AAV. (segin estudios
realizados por la firma HIDROSAN).

En sesion del Comité de Expertos del 3 de diciembre de 2002, se considero viable inciuir
el valor del Proyecto de Sistematizacion, previa evaluacion de los rubros incluidos en
dicho proyecto. Con comunicacion CE-GER-0264 del 29 de enero de 2003 la Empresa
entregd la informacion referente al proyecto y ajusté las actividades incluidas en éste que
se encontraban duplicadas en otros proyectos, segln analisis efectuado por esta
Comision. Como resultado, se ajustd el valor inicialmente presupuestado de $4.984.6
millones a $3.406 millones de pesos.

- Se reconocera también los 1.319 millones de pesos del proyecto de “optimizacion de la
planta de tratamiento Fuentes Altas”.

- Dei total del proyecto de ampliacién de redes de acueducto por 23 mil millones de pesos,
se verificd que Onicamente 3 mil millones corresponden a obras de expansion (red
expresa Fuentes Altas- Buque tuberia en 14" y red expresa Buque — Porfia en 20). Por
tanto, los restantes 20 mil millones de pesos no se consideraran en el calculo del VP,
toda vez que al estar identificados como proyectos de renovacion de redes, este valor se
encuentra incluido en el VRA.

- Con justificacion de factibilidad de los proyectos del Plan Maestro de Alcantarillado, con
los estudios de los consultores INTERSA, ANGEL Y RODRIGUEZ Y CPT LTDA, enviados
por la Empresa en Radicacion CRA 1816 del 2 de mayo de 2002, se reconocera 20.641
millones de pesos del “Plan Maestro de Alcantarillado Pluvial”, 20.765 millones de pesos
del programa de ampliacion de redes del alcantarillado sanitario y 28.384 millones de la
construccién de interceptores.
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- Partiendo del anélisis de cuello de botella del servicio de acueducto, ia CRA analizo la
propuesta de la construccion de plantas de tratamiento de aguas residuales. La
capacidad proyectada de dichas plantas es de 4.30 m3/s, como caudal promedio de
disefio (maximo de disefio 6.1 m3/seq.}, mientras que la proyeccién actual presentada de
la demanda de agua para el ano 2033 es de 1.3% m3/seg., lo cual con un factor de retorno
de 0.85, seria de 1.18 m3/seg, como caudal promedio de aguas residuales.

Segun los parametros de disefio presentado, se suman los aportes de aguas residuales,
infiltracidn y conexiones erradas, ademas se incluyen coeficientes de mayoracion.

Como la Empresa presenta actualmente programas de reduccion de pérdidas,
construccion de alcantarillado pluvial, construccion de tangues reguladores en las plantas
proyectadas y ademas la implementaciéon de un programa de reduccién en conexiones
erradas, la CRA considerd que puede haber sobredimensionamiento de las plantas de
tratamiento, por cuanto no seria tecnicamente adecuado tratar fuera de las aguas
residuales promedio mayoradas otros volimenes de aguas lluvias por conexiones erradas
y de agua de infiltracion, lo cual aumenta el tamafio de las plantas y la capacidad de sus
unidades; existiendo soluciones técnicas para aliviar estos excesos de aguas que no
ameritan tratamiento y contando con tanque regulador para absorber caudales pico.

Discutido el anterior aspecto con la Empresa manifestaron conocer la situacion y la
necesidad de reajustar los disefios.

Se planted por la Empresa el reconocimiento inicial de los costos de la construccion de la
Etapa | de las plantas de tratamiento de aguas residuales “Ocoa Guatiquia” y “Ocoa Sur”
por 35.489 millones de pesos y 12.321 millones, respectivamente.

Con comunicacién CE-GER 8181-03 del 16 de septiembre de 2003, ia Empresa aclara
que las plantas de tratamiento Vanguardia y Porfia se construirdn posteriormente (en el
afio 201Q).

En el redisefio del Plan Maestro de Alcantarillado, de acuerdo con el estudio de la Firma
Foster Ingenieria (octubre de 2002) contratado por la Empresa, se incorpora ia
construccion del interceptor Porfia (5.8 kms) que conduciria sus aguas residuales a la
Planta Ocoa Sur.

- Sobre el total de cada uno de los proyectos de los servicios de acueducto, se incluye un
10% para imprevistos. Para el Plan Maestro de Alcantarillado, una actualizacion del
presupuesto con el 8.75% (IPC afio 2000) y 7.65% (afic 2001); adicionalmente, 10% para
interventoria y veeduria y 10% para imprevistos.

- Por dltimo, con Radicacidon CRA 1816 del 2 de mayo de 2002, la E.E.AV. anexa la

certificacion del Gerente en la que sefala que la Empresa cuenta con los estudios
terminados por los consultores INTERSA, ANGEL Y RODRIGUEZ Y CPT LTDA.

1.3. Tasa de descuento (TD)

Dado que la Empresa presentd inexactitudes en la definicién de este costo, se procedio solicitar
el soporte econdmico y financiero y las ponderaciones para sustentar el cambio de la tasa de
descuento, ya que la Empresa reporta inicialmente el 12%, sin embargo, en los pardmetros de
la decision, fija un 14%. Por lo anterior, la Empresa informo:

» “‘La empresa ha revisado los parametros con los cuales se hicieron los célculos y se
permite informar que la tasa utilizada es el 12%, no el 14% como quedo registrado en la
tabla de parametros. Se anexa la tabla de paramelros corregida.
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= A continuacion se presentan los calculos de la empresa sobre sus mejores estimaciones
para la tasa de descuenio a utilizar, basada en la estimacion del costo ponderado de
capital -WACC.

Alcantarillado Acueducto

Apalancamiento 30% 40%,
Costo de la deuda para EAAV 14% 14%
Equity 70% 60%
Rentabilidad para el Municipio

7% 10%
fwacc I 12%

Conformacién de los costos de capital

Apalancamiento:

e Acueducto. La empresa ha considerado que las inversiones futuras en Acueducto
requeriran un apalancamiento hasta del 40%, el cual aparece como un limite financiero
apropiado para apalancar la generacion inferna de fondos y para atenuar los impactos
del servicio de fa deuda sobre la rentabilidad futura.

+ Alcantariflado. La empresa ha considerado que las inversiones futuras en Alcantarilfado
requeriran un apalancamiento hasta del 30%, el cual aparece como un limite financiero
apropiado para apalancar la generacion interna de fondos en el negocio de
alcantarillado y para atenuar los impactos del servicio de la deuda sobre la rentabilidad
futura.

- El programa de inversiones es muy intensivo en capital.

- La mayoria de obras buscan resolver exigencias imperativas de la autoridad ambiental.

- Los costos de esta financiacion deben ser compartidos por usuarios mas alla del
horizonte de planeacion -15 afios.

Costo de la deuda

o la EAAV ha estado restringida en el acceso al sistema financiero nacional e
internacional por las fuertes acreencias derivadas del suministro de electricidad a sus
estaciones de bombeo, acreencias heredadas de las EPV en su proceso de
liquidacién. Estas deudas ascendieron a cerca de 15.000 milfones de pesos en 1998 y
fa EMSA solicito y obtuvo el embargo de las rentas —hasta el 30%- producto de fa
prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado en Villavicencio.

» Debido al embargo, fa Empresa ha sido registrada en el CIFIN y no es sujeto de crédito
hasta que e/ embargo sea levantado por la autoridad competente.

* La empresa logré un acuerdo con sus acreedores y ha honrado sus obligaciones
derivadas de ese acuerdo, de tal manera que en junio de 2002 terminaré de pagar
es0s compromisos.

» Una vez se levante ef embargo y el registro en CIFIN, la Empresa podra acceder al
sistema financiero nacional para financiar su programa de inversiones, pero es
improbable que pueda obtener financiamiento con tasas preferenciales. Por esta
razon, la Empresa considera que los costos reales de su financiacién en términos
reales ascenderan por lo menos a 14%, un 4% por encima de los costos que
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obtendrian empresas de servicios con mejor calificacion.

e Para el servicio de Alcantariflado, es probable que fos costos de la financiacion para el
sistema de interceptores y de PTAR puedan ser un poco inferiores en el futuro, en fa
medida que se pueda acceder a fuentes alternativas que no estén directamente
asociadas con el sistema financiero convencional y que puedan ofrecer créditos en
condiciones blandas. O eventualmente se cuenta con una estructura financiera mas
fuerte. Sin embarqo, para efectos de la estimacion de los costos de referencia, se
considera mas conveniente ulilizar la referencia de 14% para financiar las nuevas
obras.

Rentabilidad para el municipio .

s Acueducfo. La Empresa utiliza como criterio de rentabilidad para el negocio de
acueducto, el valor de 10%, buscando reflejar una reparticidon de beneficios entre su
propietario —el Municipio de Villavicencio- y los usuarios, a partir de una comparacion
con negocios semejantes y empresas semejantes, que han registrado rentabifidades
historicas alrededor de 12%, segun los registros de la Superintendencia de Valores”.

e Alcantarillado. La Empresa ufiliza como criterio de rentabilidad para el negocio de
Alcantarillado, el valor de 7%, buscando no recargar en {os usuarios el gran impacto
que tendrg la construccion y puesta en marcha de un programa de inversiones que
ascendera a mas de 70 millones de ddlares, en el sistema de alcantarillado, en
especial en componentes de afto beneficio ambiental’.

De acuerdo con lo sefalado, se observa que, iniciaimente, ia Empresa anexo los calculos de
estimacion para la tasa de descuento a utilizar, basada en la estimacion del costo ponderado de
capital WACC, y asigné una tasa de descuento al servicio de acueducto de un 12% y 9% para
alcantarillado.

En comunicacion del 22 de mayo de 2002, la Empresa informa a la Comision que, revisados los
resultados para el servicio de alcantarillado, la tasa de descuento quedd definida en ei 12%
para el estudio de costos con afic base 2001.

La regulacion tarifaria vigente faculta a las Juntas Direclivas de las empresas reguladas la
adopcion de su tasa de descuento, en un rango que oscila entre el 9y el 14%.

1.4. Valor de Reposicion de Activos (VRA)

El estudio de costos sometido a consideracion de la CRA toma en cuenta la estimacion
disponible por la E.A.A.V. a partir del estudio de vailoracion de activos terminado en octubre de
1998. Las estimaciones del valor de aclivos que fueron ufilizadas en el estudio de costos con
ano base 1994, correspondian a la informacion que se disponia en la liquidada EPV, lo cual no
se basaba en estudios de valoracion.

En principio, los vaiores del estudio de costos de los servicios de acueducto y alcantarillado no
correspandian con los avallos de los inmuebles, planta y equipo realizado en octubre de 1998.

Los valores de “Terrenos” que aparecen en cada uno de los avalllios anexos a la comunicacion
CE- GER-083/2002 del 8 de marzo de 2002, Radicacion CRA 1130 del 15 de marzo de 2002,
se excluyeron como rubro del VRA, dado que el articulo 2.4.3.13 de la Resolucion CRA 151 de
2001 establece que el valor de dichos terrenos debera referenciarse para determinar el Costo
Medio de Inversion por este concepto.

En el estudio de costos del afio base 2001, anexo a la comunicacién CE-GER-120/2002 del 11
de abril de 2002, Radicacién CRA 1485 del 17 de abril de 2002, se ajustd el calculo del VRA
con la informacion de los avallos y se corrigié la actualizacién para el célculo de la anualidad
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con el [PC, dade gque inicialmente se habia indexado con ias tasas de actualizacion de la
Comision.

Ademas, el anadlisis que realizd la Comision respecto del VRA para los servicios de acueducto y
alcantarillado, permitié efectuar los siguientes ajustes:

- En el Avallo de la Planta de La Esmeralda, se omitieron en el céalculo del VRA los rubros
de laboratorio, seccién de medidores y otros (equipos), por un valor total de 174 millones
de pesos, por ende, se aceptara incluir en el VPI la construccién de un nuevo laboratorio
¥ una seccion de medidores.

- Segun documentos anexos a la Radicacién CRA 1816 del 2 de mayo de 2002, se entregd
copia del avalud de linea de conduccidn y se ajustd en el calculo del VRA el valor inicial
de $20.000 miliones a $17.052 millones.

De otra parte, se incluyeron para el servicio de acueducto 4.666 millones de pesos y en
alcantarillado 52.211 millones de pesos de activos aportados por el Estado.

En relacion con la solicitud de la Comision de evaluar los afios de vida atil de los activos, la
Empresa, en comunicacion CE-GER-192/2002 del 2 de mayo de 2002, presenta la justificacion
para la definicion de la vida Util de los activos de 32 afios en el servicio de acueducto y 30 para
aicantarillado, resultado de la ponderacion del horizonte de la demanda, con base en la vida util
de los activos y las inversiones a realizar.

La empresa determind que los valores incluidos en el VRA no concordaban con los del avalio
que realizé la Empresa en octubre de 1998, dado que los actualizé con las tasas de la Comisién
y no con el {PC del DANE, por tanto, procedi6 a efectuar el ajuste respectivo.

Asi mismo, la Empresa ajustd el cuadro “Resumen de Valoracion de Activos”, contentivo de las
modificaciones solicitadas al estudio de costos con afic base 2001, la omision de los terrenos
por un valor de $5.703 millones de pesos y el calculo de los rendimientos sobre el valor de
dichos terrenos.

Se excluyeron también los avallos del Lote Plaza Siete de Agosto, por un valor de 2.640
millones de pesos y Lote y Tanque de La Azotea, por 117 millones de pesos.

La Empresa informd, mediante Comunicacién CE- GER 813-03 (Radicacion CRA 3147 del 15
de septiembre de 20023), que 4.666 millones de pesos en el servicio de acueducto
correspondian a activos aportados por el Estado y 52.211 millones de pesos a alcantariilado,
los cuales incluyd en la expansion y eran cantidades que supuso la Empresa si el Estado
participaba en la ejecucion de algunas obras. Dado que no existe convenio alguno en el que
conste que el Estado aportara estas partidas para el plan, no se incluiran estos valores para el
calculo de ios costos.

Finalmente, con las anteriores correcciones se considera aclarado o relacionado con el monto
definido para el VPD, VPI, VRA y el calculo del CMi.

2. Costo Medio de Administracion y Costo Medio de Operacion y Mantenimiento (CMA y
CMQ)

Una vez analizada la estructura de costos de los servicios de acueducto y alcantarillado
presentada con la salicitud de modificacion, con respecto a la vigente, se solicitd a ta Empresa
los motivos de incremento en algunos gastos administrativos, especialmente en los de
personal, frente a lo cual la empresa respondia:
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“Como es de conocimiento de las autoridades regulatorias, la EAAV fue creada por la
Alcaldia de Villavicencio en 1995 en cumplimiento estricto de los mandatos de la Ley 142.

Por esta razon fos valores de costos que fueron utilizados en los calculos realizados en
1996 reflejaban varias situaciones que se buscaron transformar con la creacion de la nueva
empresa:

v [ a continuidad del servicio debia incrementarse de suministros una vez diaria cada dos
semanas en fodas las zonas de la ciudad, a suministro continuo de 24 horas diarias
todos los dias. Situacion que fue alcanzada con la puesta en operacién def sisterna de
conduccion por gravedad entre la Quebrada Honda y la Planta La Esmeralda, en 1999.

= La capacidad técnica y administrativa de las antiguas Empresas Municipales de
Villavicencio no permitia atender las demandas crecientes de la ciudad.

» [os costos en los cuales incurrian las EPV no reflejaban ni la continuidad ni calidad
exigidas por la Ley 142. Los costos del afio 2000 reflejan una condicién muy diferente a
la existente en el afio 1994, tanto por calidad como por continuidad. Por estas razones,
fos nuevos costos no deben ser comparados en una relacion univoca que no toma en
consideracion las nuevas realidades operativas de la EAAV y de la prestacion del
servicio. Por estas razones los incrementos de costos que se presentan entre ambas
situaciones corresponden a dos realidades operativas que no pueden ser comparables”.

En principio, se solicitd sustento del rubro “otros gastos de personal”’, la exclusion de “multas” y
la no inclusion de los gasios de facturacion en 10s gastos administrativos, sino en los de
operacion y mantenimiento.

Iniciaimente, se presentaron inconsistencias en algunos rubros del CMA y CMO, con la
asignacion del total de gastos de un 85% para el servicio de acueducto y 15% al servicio de
alcantarillado, porcentajes definidos a partir del total de los ingresos por ventas. La Empresa en
comunicacion con Radicacion CRA 2249 del 22 de mayo de 2002, ajustd la estructura de
gastos administrativos y de operacion y mantenimiento de los dos servicios, con la aplicacion
del ABC Costing para definir el Costo Medio de Administracion y el Costo Medio de Operaciéon y
Mantenimiento. '

Por otra parte, la Comision solicitd justificar el rubro de “energia para bombeo” por 579 millones
de pesos dado que se realizd el cambio de un sistema de acueducto por bombeo a gravedad,
frente a lo cual la Empresa respondio:

“Como es de conocimiento amplio de las autoridades regulatorias, el cambio de un
sistema operado por estaciones de bombec a un sistema de conducciones por
gravedad, no excluye la necesidad de continuar operando equipos de bombeo para una
operacion normal de un sistema como el de Villavicencio.

La EAAV opera las siguientes estaciones de bombeo, las cuales forman parte de su
sisterna de operacion de aguas crudas:

Bavaria 1800 HP
Puente Abadia 1800 HP

Ademas opera un sistema de rebombeo de agua tratada entre fa planta La Esmeralda y
ef Barrio El Virrey.

Los consumos reales de estos sistemas de bombeo durante el afioc 2000 se situaron en
4 140 000 kWh, que corresponderian a una operacion mensual promedio de 100 horas
de los equipos. Lo cual corresponde solamente al 13% del total de horas en las cuales
estuvieron disponibles”,
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La Empresa no presentd los gastos de operacidon y mantenimiento de las plantas de tratamiento
incluidas en el Plan Maestro de Aicantarillado.

La Empresa expuso las razones por las cuales no era comparable la estructura de costos de los
servicios de acueducto y alcantarillado (afo base 1994) con la propuesta. Por lo anterior, se
decididé determinar la modificacion de los costos de referencia de los servicios de acueducto y
alcantarillado con base en la informacion del afio 2001.

Por tanto, la verificacion de los costos y gastos a incluir en el CMA y el CMO, se hace
comparandolos con la informacidn incluida en los Estados Financieros del afio base 2001.

La Empresa seiald que el rubro de “otros gastos de personal” corresponde a la amortizacion de
la porcion corriente del pasivo pensional, que fue transferido de las Empresas Publicas de
Villavicencio a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio E.S.P.

En el estudio de costos del servicio de acueducto, la Empresa excluyd en el calculo del CMA el
rubro de multas y omitié los gastos de facturaciébn en los gastos administrativos los cuales
fueron incorporados a los gastos de operacion y mantenimiento.

Con la aplicacion del ABC Costing, se justifican el total de las cuentas de “mantenimiento de
lineas redes y ductos”, y “reparacion de lineas, redes y ductos”, tanto para el servicio de
acueducto como para el de alcantarillado. Los rubros “materiales y suministros” incluidos en el
CMO, por 441 millones, fueron omitidos tendiendo en cuenta que ya estan incluidos en la
reposicion.

De ofra parte, la E.A.A.V. justificé el gasto en energia incorporado en la estructura de costos.

3. Costos de Referencia

A continuacion se comparan los costos de referencia de los servicios de acueducto y
alcantarillado del estudio vigente, con los valores ajustados que surgen del estudio que
sustenta la presente actuacion de modificacion de costos de referencia de la E A AV. E.S.P.:

COSTOS DE REFERENCIA
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE VILLAVICENCIO EAAV - E.S.P.
ACUEDUCTO - $ Diciembre de 2.001*
CONCEPTO Acuerc;]gggﬂ de Con ajustes CRA- Variacion (%)
{ 2003)
Costo Medio de Admédn - CMA 5.443 4377 -20%
($/us/mes)
Costo Medio de Operacién - CMO 386 115 ~70%
(§/m°)
Costo Medio de Inversion - CMI 944 539 -43%
($/m3)
Costo Medio de Largo Plazo- 1.330 653 -51%
CMLP (3/m°)
Tarifa Media Basica - TMB ($/m") 1.602 872 -46%

* Precios indexados con las tasas CRA.

™ La tarifa media basica es la que se paga por los primeros 20 rn3 de consuma, incluyendo el cargo fijo.
Los valores corresponden a la tarifa del estrato 4, que no es sujeto de subsidio ni de aporte solidario.
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Hoja 15 de la “Por la cual se decide la actuacién administrativa iniciada mediante el Articulo Segundo de la Resolucién
CRA 243 de 2003 para la revisién de los costos de referencia de los servicios de acueducto y alcantariffado de ia Empresa
de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio, EAAV - E.S.P (Meta}"”

COSTOS DE REFERENCIA
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE VILLAVICENCIO EAAV -E.S.P.
ALCANTARILLADO - $ Diciembre de 2.001*
CONCEPTO Acuerdo 011 de 1996 Variacion (%)
Con ajustes
CRA- (2003)
Costo Medio de Admon — CMA 2.644 2.315 -12%
$/us/imes)
Costo Medio de Operacion - 29 26 -10%
CMO (§/m°)
Costo Medio de Inversion - CMI 244 769 215%
3
($/m’j
Costo Medio de Largo Plazo- 273 795 191%
CMLP (§/m°)
Tarifa Media Béasica - TMB 405 911 125%
3 ik
($/m”)

* Precios indexados con las tasas CRA.

** |a tarifa media basica es la que se paga por los primeros 20 m™ de consumo, incluyendo el cargo fijo.
Los valores corresponden a la tarifa del estrato 4, que no es sujeto de subsidio ni de aporte salidario.

COSTOS DE REFERENCIA
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE VILLAVICENCIO EAAV -E.S.P.
ACUEBUCTO Y ALCANTARILLADO - § Diciembre de
2.001*
CONCEPTO Acuerdo 011 de 1996 Variacion (%)
Con ajustes
CRA- (2003)
Costo Medio de Admén — CMA 8.087 6.693 -17%
{$/us/mas)
Costo Medié) de Operacion - 415 141 -66%
CMO ($/m™) :
Costg Medio de Inversion ~ CMi 1.188 1.308 10%
{($/m”)
Costo Medio de Largo Plazo- 1.603 1.448 -10%
lcMLr s’y
Tarifg Media Basica - TMB 2.007 1.783 -11%
($I‘m )m\-

* Precios indexados con las tasas CRA.

- . o . 3 . .
La tarifa media basica es la que se paga por los primeros 20 m™ de consumg, incluyendo el cargo fijo.
Los valores corresponden a la tarifa del estrato 4, que no es sujeto de subsidio ni de aporte solidario.

Que [a modificacion de costos de referencia que se resolverd en la presente resolucion, no
constituye modificacion de formulas tarifarias y, por tanto, no excluye a la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio E.S.P. de la aplicacion de las disposiciones tarifarias
de caracter general que expida la Comision con posterioridad.

Que por lo antetiormente expuesto, la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- MODIFICAR los costos de referencia para los servicios de acueducto y
alcantarillado de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio E.S.P., asi:
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Hoja 16 de la “Por ta cual se decide la actuacién administrativa inicfada mediante el Articufo Segundo de la Resolucion
CRA 243 de 2003 para la revisién de los costos de referencia de los servicios de acueducto y alcantarillado de la Empresa
de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio, EAAV ~ E.S.P (Meta)”

Servicio de acueducto (Pesos de diciembre de 2001)
CMA: $4.377/usuario -mes
CMO:  $115/m*
CMI: $539/m°
CMLP: $653/m°

Servicio de alcantarillado (Pesos de diciembre de 2001)

CMA: $2.315/usuario -mes
CMO:  $26/m°
CMI: $769/m*®

CMLP:  $795/m’

PARAGRAFO.- La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio E.S.P, debera
presentar nuevamente el plan de ajuste tarifario, en el cual se muestre la gradualidad con la
que alcanzara, dentro del periodo de transicion fijado por la ley, Eos nuevos costos de referencia
establecidos en el presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO.- COMUNICAR la presente resolucion a la Superintendencia de
Servicios Pablicos Domiciliarios, para lo de su competencia.

ARTICULO TERCERO.- NOTIFICAR el contenido de Ia presente resolucién al Representante
Legal de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio, EAAV. — E.S.P, Meta, al
Alcalde Municipal y al Personero Municipal de Villavicencio, o a quienes hagan sus veces,
advirtiéndoles que contra ella procede el recurso de reposicion, en los términos del Articulo 50 y
siguientes del Codigo Contencioso Administrativo.

ARTICULO CUARTO.- VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
notificacion.

DadaenBogotaalos 99 807 203

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUAN PABLO BONILLA ARBOLEDA
Presidente

Director Ejecutivo "
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DILIGENCIA DE I\[OTIFICACION PERSONAL
RESOLUCION CRA 261 DE 2003

En la fecha, 11 de Noviembre de 2003, se notificd el contenido de la
Resolucidn CRA 261 del 22 de Octubre de 2003, a la Doctora
AMPARO NAVARRO LOPEZ, identificada con cédula de ciudadania
No. 40.385.834 de Villavicencio, en su calidad de PERSONERA
MUNICIPAL DE VILLAVICENCIO. A la notificada se le entregd una
copia integra, auténtica y gratuita de la resolucion antes citada y se le
advirtio que contra ella procede el recurso de reposicion.

El notificado,

El notificador,

Olonéhoigs
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MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO R

Vﬁllavicencio, Noviembre 11 del 2003

[jOCtor
OMAR LOPEZ ROBAYO

Alcalde % b A o
“""’,gggr MRS J:;

La Ciudad NI Ca v & s i

C‘
NG ﬁ;&f‘jw"‘) )

.Z- “\m\sw)’

xr?Aﬁ
Muy respetuosamente me permito solicitar su autonzacxon para desplazarme
el préximo 14 de noviembre a la ciudad de Bogota a la Comision de
Regulacion de Agua potable y Saneamiento Basico CRA, con el fin de
notificarnos de la resolucion No 243 del 2003, segin comunicacion efectuada
mggiante oficto CRA-OJ 3087 la cual adjunto.

Cordialmente

_ S

JUAN CARLOS MEDINA GONZALEZ
Asesor Juridico (¢)

\
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Cnpisisn de Re qulacicn da Agua Potole y Saneam /n\tr) Basico - CRA
Ministerio de Medio Ambierts Viviends y Resarslio Termitoria;

G
. Abediagy Order |

Bogota, D-C. 3% OCT 2063
A o
i Doctor: e 25
: OMAR LOPEZ ROBAYO QO
| Alcalde Municipal
; » Calle 48 N° 33-64
' | Telefax: (0986) 715803
- Villavicencio - Meta

Referencia:  Citacion parz notificacion de la Resolucion 261 del 22 de Octubre de 2003

“Por la cua se decide la actuacion ‘administrativa iniciada mediante
} Resolucion GRA 243 de 2003 para ia revisidn de los costos de reforencia
de (os servicios de zcueducto y alcantarifaco de ls Empresa de Acueducio
y Alcgnaritane de v llavicencio, EAAV - E.S.P. (Meta)”.

I
' Respetado Doctor;

{ La Comisidn de Reguinms:. de g 1a Potable y Saneamients Bisico le envia un cordial
' saludo y comedidamentz 2 solicitz se haga presente en lzs insta'aciones de la Comision
| @ mas tarcar el quinta (5% &3 habi- siguiente al-recibc de esta cornunicacion, Dara que se
i notifique, en su calidad de KLCAL JE MUNICIPAL DE VILLAVICENCIO. de la decisicn
1 a@doptada mediante Resaivcior SR 251 de 2003, o '

LS al finalizar ef whmoiee o0 0 Vitslg, no se ha becho prasente vor niermeadio Suy0 0 de
‘apoderado cesignado gaiu 2 e, se fijara en un sdicto an un lugar putlico de la
iComision por diez (10} dias nabilss, 4l cabo de los cLales s2 entenderd surtida '3
inotifieacion. Contra la dacision prozede 8 rédirso de reposicién que se dshe presenlar
dentro de los (5) dlas hatiies sicuiz"tes a su notificacion,

jCordialmente

e :
'7’ 3. C lqg-
//@ %? uxRESquD?N&AQ :E(;%mu

C’/ OFICINA JURIDICA
: 0 5§BV 003 o 350 qm |

o f o
HhG/CeC 1‘/ - | ‘ }
: AR W ‘ SRIDA PAR: 4'@ ”'gﬁ”f’ﬂ___ - b

FEX, B2348.0 FAX: 3170866

Camsa ¥y




DILIGENCIA DE N'OTIFICACI()N PERSONAL
RESOLUCION CRA 261 DE 2003

En la fecha, 31 de Octubre de 2003, se notificd el contenido de la
Resolucion CRA 261 del 22 de Octubre de 2003, al Doctor EDGAR
BARBOSA LINARES, identificado con cédula de ciudadania
No.17.321.117 de Villavicencio, en su calidad de Gerente General de
la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
VILLAVICENCIO E.S.P. Al notificado se le entregd una copia integra,
auténtica y gratuita de la resolucion antes citada y se le advirtié que
contra ella procede recurso de reposicion.

El notificado, ‘




MUNICIBIO DE VILLAVICENCIO
DESPACHO DEL ALCALDE

COHSM DE REGL}LACIOH DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
BASICO-CRA

MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE, VMVIENDA Y DESARROLLO
TERRITORIAL

Carrera 7* No.71-52 Torre B oficine 1401 y 1402

Bogota D.C.

REFERENCIA: Chacitn pers notificacion de ia Resolucién 262 del 22 de octubre de
2003 “por la cual se decide la actuacién administrativa iniciada
Mediante Resolucién CRA 243 DE 2003 para la revision de Yos costos
de referencia de los servicios de acueducto y sicantarilado de ia
Empresa de Acueducto y Alkcantarillado de Villavicencio, EAAV-E.S.P.
{Meta)

OMAR LOPEZ ROBAYO, identificado con la ceduls de ciudadania No.
17.316.706 expedida en Villavicencio, en mi calidad de Alcalde de Vilavicencio,
posesionado ante e Juzgado Segunde Penal Municipal, comedidamente
manifiesto a Usted, ques confiero poder especial al Doctor JUAN CARLOS
MEDINA GONZALEZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 70.440.761
expedida en Bogoth y con tarjeta Profesional No. 88.007 del Concejo Superior
de la Judicatura, quién actia como Asesor Juridico (E), para que se notifique la
Resolucion citada en referencia, presente recurso de reposicidn y resfice las

El Apoderado queda investido de las facultades proplas del cargo,

ACEPTO: ~
. f
~JUAN CARLOSMEDINA GONZALEZ

C.C. 79.449.761 expedida en Bogotd
T:P 66.007dei C.S.J



av oeNCGIA - DE RECONOCHATNIT
I EEL NOTARIS TERCERO DEL CIRCULO BE VALAVI ZLED)
omparecio {erée) (LA @}' 7 LkBAeyo

m—— P
— -

juificeds {g,bf i} -

) dudloreda ¢f : agg.‘m .
uyess y Contsnidqodg@l mispd e e
AU : .

P yny g"f
- . E "v'"i‘—‘ .

o -
[ 1
v N
- 1y
? et e o e ‘
. T hd l -
! ¢ - ~ L5
' ¥ T T tgpow
'
! o T ST . - )
- ' . -
- K 4 '
LRI L tt ot - AT
..‘ i+ ]
(Al ey ' .y -
" . i~ . . -
: kS
» B )
4 - vron (NS Ml PR |_1‘“.' - ,
- . -
' .
- h ! v '
*
’ z ' + [] . - L -
- s
. ' T .
“ Iowv e o f H . ' ‘. .
+ ’.
n
]
N “ S
! o~ .
yor ) t.



