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MINISTERIO DE DESARROLLO ECONOMICO
COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

RESOLUCION NUMERO s R A 1}'7 DE19 99
( 27 0CT, 1999)

por la cual se resuelve el Recurso de Reposicién presentado por Christian
Fernandez Rivera contra la Resoluciéon N° 92 del 30 de Julio de 1999,

la COMISION DE'REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
BASICO

en ejercicio de sus facultades legales y especialmente las conferidas en el
numeral 73.7 del articulo 73 de la Ley 142 de 1994, el articulo 59 del Cédigo
Contencioso Administrativo y el Decreto 1738 de 1994, y

CONSIDERANDO

Que el inciso primero del Articulo 126 de la Ley 142 de 1994 faculta a las
Comisiones para modificar las férmulas tarifarias, dentro de las condiciones
que ella misma establece.

Que la Resolucién 15 de 1997 establece la metodologia de calculo de las
tarifas méximas que deben aplicar las entidades prestadoras del servicio
publico domiciliario de aseo. En esta Resolucién se definié como esquema de
regulacion el de techo de precios, el cual consiste en fijar una tarifa maxima
resultante de la comparacién de costos entre empresas de tal manera que se
incentive a todas a ser mas eficientes, pero reconociendo caracteristicas
particulares que impiden tener los mismos niveles de costos que otras
empresas.

Que el articulo 18° de la mencionada Resolucién establece el pardmetro de
tiempo medio de viaje no productivo (ho) para 13 municipios del pals, el cual
equivale al tiempo que emplean los vehiculos en actividades diferentes a la
recoleccién como por ejemplo el transporte de residuos desde que termina la
recoleccién hasta el descargue de estos en el sitio de disposicién final. En el
caso del municipio de Barranquilla se sefialé el ho en 1,33 horas, como uno de
los parametros establecidos para determinar el costo del componente de
recoleccidn y transporte de residuos soélidos.

Que el Articulo 3° de la Resolucién 15 de 1997 establece el célculo del costo
para el componente de recoleccion y transporte de residuos sélidos, el cual se
divide en dos fracciones: una de $15.058/tonelada que lleva implicita la
variacién con el tiempo de recoleccién por tonelada (h1= 0,34 horas/tonelada)
y otra de $8.158/tonelada-hora que varia con el tiempo improductivo por viaje
{ho).

Que el articulo 4°de la Resolucién 15 de 1997 establece el célculo del costo
para el componente de barrido y limpieza, el cual serd una tasa aplicada al
costo de recoleccién. Dos de las variables que intervienen en el calcuio de la
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tasa de barrido son el costo directo de barrer un kildbmetro en pesos de junio
de 1997 ($7.965/Km.) y la concentracién de residuos sélidos en toneladas por
kildmetro de cuneta (0,15 toneladas/Km.).

Que el articulo 20° de la Resolucién 15 de 1997 fija el valor de la produccion
per céapita por usuario (PPU) en 0.12 toneladas/usuario/mes, lo cual significa
que cada usuario produce 0.12 toneladas de residuos sélidos en un mes.

Que el articulo 21° de la Resolucién 15 de 1997 establece los factores de
produccién por usuario {Fp), los cuales corresponden a 1,48 y 1,66 para los
estratos b y 6 respectivamente, lo cual significa que la produccién de residuos
sélidos en estos estratos es un 48% y un 66% mayor que [a produccion de
residuos sdélidos del estrato 4. Igualmente se establece la densidad media de
residuos sdlidos para pequefios y grandes productores de residuos sélidos
{8pp= 0,20 tonelada/m?® y dgp =0,25 tonelada/m?), lo cual indica que 0.20 y
0.25 toneladas de residuos soélidos ocupan un volumen de un m?
respectivamente.

Que la Comisién expidi6 las Resoluciones 26 y 27 del 30 de Diciembre de
1997 por las cuales se establecen el procedimiento y los requisitos para la
solicitud de modificacion de las Férmulas Tarifarias aplicables para los
servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo y posteriormente, expidié la
Resolucidn 40 del 3 de febrero de 1998 por la cual se adicioné la Resolucién
26 de 1997.

Que mediante la Resolucién No. 33 de 1997, la CRA neg6 la solicitud de
modificacién presentada por la Empresa en julio de 1997 y reconocié como
costo maximo para el componente de recoleccion y transporte de residuos
solidos, prestado puerta a puerta conservando los niveles de calidad del
servicio, en pesos de junio de 1997 un valor de $37.192,28 por tonelada
hasta noviembre de 1999 y en consecuencia, modificé el Articulo 3° de la
Resolucion 15 de 1997 (CRT($/ton} = $15.492 + $8.383 * ho), el cual no le
serd aplicable a la ciudad de Barranquilla.

Que mediante oficio 007817 del 5 de febrero de 1999 la Empresa Triple A
S.A. E.S.P. solicitd la modificacién de los pardmetros de la Res. No. 15 de
1997, argumentando las siguientes razones:

1. “Las tarifas resultantes de aplicar la regulacién vigente, con los
parametros y valores alli contenidos, comprometen no solo la calidad
del servicio que actualmente se ha alcanzado, sino su viabilidad
financiera, al no permitir la recuperacion de los costos incurridos por la
empresa.”

2. “Las tarifas maximas resultantes de la aplicacion de las férmulas
tampoco consideran los problemas sociales y de orden publico que
conllevarian los incrementas tarifarios al final del periodo de transicién
actualmente previstos para los usuarios residenciales mas pobres.”

3. “La inquietud de una férmula, con casi todos los parametros y valores
idénticos para alrededor de 60 ciudades del pais (con excepcién de los
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parametros ho vy CDT), pueda producir tarifas que reflejen
adecuadamente los costos individuales de prestacién en cada ciudad.”

4. "Las tarifas resultantes de aplicar el nuevo CRT {Resolucién No. 33 de
1997) en conjunciéon con las demas disposiciones que permanecieron
vigentes, tampoco se ajustan a la situaciéon real de la Triple A, en
especial si se considera la calidad del servicio que tiene comprometido
frente a su ciudadania.”

5. “Ante la proximidad del vencimiento de los contratos, la Triple A
decidié estudiar diferentes esquemas posibles para realizar las
actividades de aseo, los cuales van desde asumirlas directamente con
equipos y personal propio de la empresa, hasta mantener el esguema
actual de confiarlas, mediante contratos, a firmas especializadas. La
conclusiéon de los andlisis es contundente: bajo ningin esquema, los
costos de realizar estas actividades serian inferiores a los que
actualmente se tienen con los contratistas.”

Los parametros y valores de la Resolucién 15 de 1997 qgue la Empresa
solicité modificar para el municipio de Barranquilla son los siguientes:

PARAMETRO O VALOR UNIDADES RES. SOLICITUD
15/97 TRIPLE A

Tiempo medio de viaje no productivo (ho) Horas 1,33 2,5
Tiempo de recoleccidn por tonelada (hi) horas/Ton 0,34 0,5
Produccidn percdpita por usuario (PPU) Ton/usuaric/mes| 0,12 0,16
Factor de produccién por usuario estrato| Adimensional 1,48 1,88
5 {Fps)
Factor de produccién por usuario estrato| Adimensional 1,66 2,07
6 (FPs)
Densidad media de residuos sdlidos para Ton/m? 0,20 0,292
pequefios productores (6pp)
Densidad media de residuos solidos para Ton/m? 0,25 0,383
grandes productores (dgp)
Costo directo de barrer un kilémetro a $/Km. 7.965 17.319
precios de junio de 1997
Concentracion de residuos sdélidos en Ton/Km de 0,15 0,228
toneladas por kildmetro de cuneta cuneta

Que la Sociedad de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Barranqguilla envio
certificacién de la Secretaria General de la Empresa en la cual hace constar
que el dia 11 de diciembre de 1998 la Junta Directiva aprobé la presentacion
de la solicitud de modificacion de férmulas tarifarias y encomendé al Gerente
General la realizacién de dicho tramite ante esta Comisién, en representacién
de la Junta Directiva como entidad tarifaria competente.

Que mediante oficio CRA-EC-OR-0522 del 1 de marzo de 1999, esta Comisién
informd al Alcalde de Barranquilla sobre el procedimiento de modificacién de
las férmulas tarifarias del servicio de aseo, presentado por la Sociedad de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Barranquilla S.A. E.S.P. y le concedié un
plazo de 20 dias habiles para intervenir y constituirse en parte dentro de la
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actuacién administrativa.

Que en cumplimiento de lo establecido por el Articulo 7° de la Resolucion 26
de 1997 vy ef Articulo 2° de la Resolucion 40 de 1998, la Comisidon solicito a la
Personeria Municipal, al Vocal de Control, a la Intendencia Delegada
Departamental de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, a la
Defensoria del Pueblo, a los demas Vocales de Control existentes en
Barranquilla para el servicio de aseo, y a las empresas Colprensa, Diario La
Libertad y Diario Ei Heraldo, mediante oficios CRA-EC-OR-0523, 0524, 0525,
0526, 0527, 0528, 0529, 0530, 0531, 0532 y 0533 del 1 de marzo de
1999 respectivamente, la publicaciéon del comunicado expedido por la CRA, en
el cual se informd a los usuarios sobre la actuacién en curso, con el fin de que
ejercieran su derecho de hacerse parte dentro de la misma, dentro de los
veinte (20} dias habiles siguientes a su fijacion.

Que fos articulos 50, 51 y 52 del Codigo Contencioso Administrativo
establecen la procedencia, oportunidad y requisitos del Recurso de reposicion
interpuestos contra {os actos que pongan fin a las actuaciones administrativas.

Que el numeral 73.7 del articulo 73 de la Ley 142 de 1994 faculta a las
Comisiones de Regulacién para decidir los recursos que se interpongan contra
sus actos.

Que mediante comunicacion del 20 de septiembre de 1999, radicada bajo el
nidmero 3099 del 21 de Septiembre de 1999, CHRISTIAN FERNANDEZ
RIVERA interpuso Recurso de Reposicién contra la decisidon tomada por la
Comisién en la Resoluciéon No. 92 de 1999 en relacién con la solicitud de
modificacién de férmulas tarifarias presentada por dicha entidad.

Que el recurso redne los requisitos formales exigidos en las disposiciones
citadas para ser admitido, por lo cual se le dio tramite.

Que el recurrente aduce como fundamento para solicitar la revocatoria de la
citada decision la falta de informacién de la Comision, toda vez que en el
Oficio CRA-OR-0OJ 2660 del 23 de Julio de 1999 se indicé que en |as planillas
que habia suministrado la empresa no se reportaba la informacion concerniente
al tiempo de recoleccién y transporte sino a los aforos practicados y que la
Comisién tampoco disponia de la informacidén de la bascula del relleno.

Que la Comisién no considera valido el argumento del recurrente por cuanto fa
Exposicion de Motivos de la Resolucion 92 de 1999 contiene la totalidad de la
informacioén que sirvié de fundamento para expedirla, la cual fue allegada por
la empresa, los usuarios y la Superintendencia de Servicios Pulblicos
Domiciliarios, en el desarrollo del Proceso, dentro del cual se deben apreciar
todos los documentos, indicios o elementos que puedan aportar elementos gue
enriquezcan el conocimiento de quien va a adoptar la decisién, con el
propésito de dilucidar las discrepancias de cifras que presentaban las
diferentes partes dentro del Proceso, las cuales fueron analizadas por la
Comisién aplicando los principios de la sana critica, que deben informar a la
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autoridad falladora por considerarse indispensables para la formacién del juicio
de ésta.

Que la informacién con base en la cual esta Comisidn resolvié la solicitud de
modificacién de férmulas tarifarias presentada por la Sociedad de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Barranquilla fue suministrada por ia Empresa, de la
siguiente forma:

¢ Solicitud de modificacién del tiempo medio de viaje no productivo (ho) y del
tiempo de recoleccion por tonelada (h1):

En cuanto a estos parametros, la Empresa remitié en el Anexo 1 del Estudio
“Pardmetros y Valores del Servicio de Aseo en el Distrito de Barranquilla”
(estudio que fue remitido a la Corporacién Liga de Usuarios de Servicios
Pablicos Domiciliarios mediante oficio CRA-CG-OR-1032 del 25 de marzo de
1999) los formatos de procesamiento para el célculo del tiempo medio de
viaje no productivo y el tiempo de recoleccidon por tonelada (54 paginas).

El estudio del ho y h1 presentado por la Empresa se realizé para el mes de
septiembre de 1998, en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 3° de
la Resolucion No. 27 de 1997. La muestra resultante consta de 881
observaciones de recorridos realizados durante los 26 dias de recoleccién de
septiembre. La toma de tiempos se efectud para cada uno de los vehiculos,
especificando los siguientes tiempos improductivos y productivos en el dia,
asf como las toneladas diarias dispuestas en el rellenbo sanitario.

¢ Solicitud de modificacién de la produccién media mensual por usuario (PPU)
y de los factores de produccién para estratos 5 y 6 {Fps y Fpe):

Para el calculo de estos parametros la Empresa tomé como base las
producciones percapita obtenidas en el el estudio denominado
“Determinacion de la composicion porcentual de fos residuos sdlidos de /a
ciudad de Barranquilla”, elaborado por la firma Calidad y Desarrollo
Ambiental Ltda, el cual reposa en el expediente del proceso en la Oficina
Juridica de esta Comision.

e Solicitud de modificacion de la densidad media de residuos sdlidos para
pequefios y grandes productores (opp y dgp}:

De igual forma, la Empresa solicité la modificacion de estos parametros
tomando como base el calculo efectuado en el estudio “Determinacion de
la composicién porcentual de los residuos sdélidos de la ciudad de
Barranquilla”,

Para los pequefios productores el mencionado estudio tomd una muestra
de 15 rutas de recoleccion entre los dias 5 de septiembre a 10 de octubre
de 1998 de acuerdo con normas de muestreo internacionales (Norma
ASTM 5231) para la investigacion de residuos sélidos municipales,
seleccionando una porcidon entre 200 y 300 libras de la carga del vehiculo
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recolector escogido determinando el volumen y peso para el célculo de la
densidad de cada muestra y finalmente obteniendo el promedio de las 15
muestras, lo cual arroja una densidad de 0,292 toneladas/m3.

En cuanto a los grandes Productores, la Empresa tiene 11 rutas para la
recoleccion de residuos sélidos a los grandes productores. La informacion
base para el célculo de la densidad de los residuos solidos generados por
los grandes productores fueron los pesajes efectuados en el ingreso al
relleno sanitario y los aforos que la empresa realiza para la facturacién del
servicio a estos usuarios en el sitio de recoleccion.

e Solicitud de modificacién del costo directo de barrido por kilémetro y de la
concentracion de residuos por kilémetro de cuneta:

Para ello, la Empresa envié en el Anexo 4 del estudio “Pardmetros y
Valores del Servicio de Aseo en el Distrito de Barranquilla” los informes de
barrido manual y mecanico para los meses de septiembre a diciembre de
1998 (15 péginas).

De acuerdo con lo anterior, esta Comisién contd con la informacién
suficiente para tomar la decision en cuanto a la modificacién de férmulas
tarifarias del servicio de aseo presentada por la Sociedad de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Barranquilla S.A. E.S.P.

Que el recurrente calificé algunos documentos presentados por la Empresa a la
Comisién como adulterados para elevar los costos, razdén por la cual el
Coordinador General dio curso de este hecho a la Fiscalia General de la
Nacidn, que después de adelantar o de su competencia envid el informe
correspondiente, contenido en el Oficio N°® 623. CTI.SIA, concluyendo que por
no presentarse conductas o actos delictuosos que se puedan tipificar como
punibles, su conocimiento no es competencia de la Fiscalia.

Que la exposicién de motivos hace parte integrante de esta Resolucian.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- NO ACCEDER a la peticién del recurrente de revocar la
Resolucion 92 de 1999.

ARTICULO SEGUNDO.- NOTIFICAR personalmente la presente Resolucién al
recurrente, al Representante Legal de la SOCIEDAD DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO DE BARRANQUILLA S.A. E.S.P., o a quien haga
sus veces, a los usuarios residentes en la Comuna 14 de Barranquilla que se
constituyeron en parte, a la Defensora Delegada de los Derechos Colectivos y
del Ambiente de la Defensoria del Pueblo de Bogot4, al Representante Legal de
la Corporacién Liga de Usuarios de Servicios Publicos de Barranquilla y a las
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demaés personas que se hayan constituido en parte dentro de la actuacién o a
quienes hagan sus veces, entregdndoles copia de fa misma y advirtiéndoles
que contra ella no procede ningln recurso por la via gubernativa, la cual se
encuentra agotada.

ARTICULO TERCERO.- PUBLICAR esta Resolucién en la Gaceta del Ministerio
de Desarrollo Econémico.

Dada en Santafé de Bogota a los

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE y CUMPLASE

./

JAIME ALBERTO CABAL SANCLEMENTE E\EEE’&QQJ : IERREZ GAF%?;%

Presidente Céordinador General
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