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MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL

COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO
RESOLUCION CRA No. 486 DE 2009

{22 de diciembre de 2009}

“Por la cual se presenta el proyecto de Resolucién: ‘Por la cual se establece Ja
metodologia tarifaria de los servicios pablicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado para:prestadores-que-atiendan-menos-de-2:500 suscriptores’ y se da
cumplimiento a lo previsto por el numeral 11.4 de articulo 11 del Decreto 2696 de 2004”

LA COMISION DE REG_ULACION DE-AGUA POTABLE Y SANEAM|ENTO BASICO
(C= =20 /a

f-“_
En ejercicio de las facu!tadesxlegales fén esper'élal de |as,conferidas en la Ley 142 de 1994, y en
desarrollo de lo prewsto en 165 Decretos 1524 de 1994, 2696 dei2004 y 2882 de 2007, y

- CONSIDERANDO /ot
E,..:.‘“_—_Z—:\\:// \/\_".
Que el articulo 2 de Ia -Constitucién, Politica“dé Colombra Tongagra como uno de los fines
esenciales del Estado, facmtar la partﬁi:macnén dedodos €n’las dgﬁ:isiones que los afectan;

Que el inciso 3 del articulo 78 de la Canstiucion Paliticade Colombia establece que el Estado
garantizara (a participacién -de-consumidores y-usuaries-en-el-estudio de las disposiciones que
les conciernen;

Que la Corte Constitucional, en Sentencia C-150 de 2003, definié cuatro criterios guia para la
participacion ciudadana frente a las Comisiones de Regulacion, a saber: {i} que los ciudadanos
reciban la informacion correspandiente sobre el contenido proyectado de la futura regulacion de
manera oportuna; (i) que puedan presentar propuestas; (iii) que las propuestas que presenten
sean consideradas por la Comisién de Regulacion competente en cada caso; vy (iv) que la
Comision responda motivadamente las propuestas que se le formulen en relacidn ceon la
regulacion que por su especial trascendencia despertd el interés de los usuarios;

Que el Decreto 2696 de 2004 definio las reglas minimas para garantizar la divulgacion y
participacion en las actuaciones de las Comisiones de Regulacién;

Que respecto de los proyectos regulatorios de caracter tarifario en el numeral 11.1 del articulo
11 del Decreto 2696 de 2004, se establecié que antes de 12 meses de |la fecha prevista para
que termine la vigencia de las férmulas tarifarias, se debera poner en conocimiento de los
prestadores y de los usuarios, las bases sobre las cuales se efectuara el estudic para
determinar las formulas del periodo siguiente;
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Que la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA, en sesién
extraordinaria No. 5 del 12 de junio de 2008, aprobé el documento denominado “Bases para /a
revision quinguenal de la formula tarifaria para ios servicios de acueducto y alcantariiiado”™

Que la Comisidon de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico - CRA, en
cumplimiento de lo establecido en el numeral 11.1 del articulo 11 del Decretoc 2696 de 2004,
divulgé y pusc en cenocimiento a los prestadores y los usuarios, el documento: “Bases para fa
revision quinquenal de la formula tarifaria para los servicios de acueducto y alcantarifado”, v
desarralld las siguientes actividades: {i) El documento “Bases para fa revision quinquenal de la
férmula tarifaria para los servicios de acueducto y alcantarillado” se publicé en la pagina WEB
de la Entidad el dia 24 de junio de 2008; {ii} Se realizaron 16 eventos de parlicipacién
ciudadana en diferentes ciudades del pals; (iii) La Comisién participé en el X Congreso
Nacional y | Internacional de Servicios Publicos promovide por ANDESCO vy la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios realizado en la semana del 26 de junio de
2008 y en el X| Congreso Nacional v Il Internacional de Servicios Publices, igualmente
promovido por ANDESCO y la Superintendencia de Servicios Publicos Doriciliarios realizado
en la semana del 24 de julio de 2009; en los cuales se presentd y explicd el contenido del
mencionade documento, asi como el avance de los estudios alli propuestos; (iv) Se publicd en
la Revista “Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico” No. 14 de Julic de 2008 yen la
pagina web de la Comision diferentes articulos y estudios en los cuales se analizan aspectos
que sirvieron de insumao para el presente proyecto de resolucién, (vi) La Comisién participé en
el 52° Congreso de ACODAL, adelantado del 23 al 25 de septiembre de 2009, y IX Congreso
Nacional de Vocales de Control Social de los Servicios Pdblicos Domiciliarios, realizado del 20
al 23 octubre de 2009, en los cuales se presentd de manera general el estado de avance de la
revision quinquenal de la férmula tarifaria para los servicios de acueducto y alcantarillado;

Que, de conformidad con lo estipulade en el numeral 11.3 del articulo 11 del Decreto 2696 de
2004, dichos estudios constituyen elementos de juicio para la Comisidn y en consecuencia no la
comprometen;

Que en virtud de lo dispuesto en el numeral 11.4 del articulo 11 del Decreto 2696 de 2004, tres
(3) meses antes de la fecha prevista para que inicie el periodo de vigencia de las formulas
tarifarias, se debera hacer plblico en la pagina WEB de la Comision, los proyectos de
metodelogias y de formulas, los estudios respectivas vy el texto del proyecto de resolucion. Por
lo anterior, se somete a discusion el presente proyecto de resolucion, de manera que el mismao,
sea analizado y socializado, con al fin de que los interesados presenten observaciones o
propuestas relacionadas con el proyecto de metodologia tarifaria de los servicios pablicos de
acueducto y alcantarillade para prestadores que atiendan menos de 2.500 suscriptores;

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 7° de la Ley 1340 del 24 de julio de 2009, “por
medio de la cual se dictan normas en materia de proteccion a la competencia’, la
Superintendencia de Industria y Comercio podra rendir concepto previo sobre los proyectos de
regulacién que puedan incidir sobre la libre competencia en los mercados. En este sentido, el
articulo mencionado contempla: “Para estos efectos fas autoridades de regudacion informaran a
la superintendencia de industria y comercio de los actos administrativos que se pretendan
expedir”,

Que en mérito de lo expuesto, la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico,

RESUELVE

ARTICULO 1. Hacer publico el proyecto de resolucian “Por fa cual se presenta el proyecto
de Resolucion: 'Por Ia cual se establece la metodologia tarifaria de los servicios publicos
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domiciliarios de acueducto y alcantariflade para prestadores que atiendan menos de
2.500 suscriptores” y se da cumplimiento a Jo previsto por el numeral 11.4 de articulo 11

del Decreto 2696 de 2004” en los siguientes términos: FJ
“RESOLUCION CRA No. DE 2009”
“ DE DE 2009)”

“Por la cual se establece fa metodologia tarifaria de los servicios pablicos domiciliarios
de acueducto y alcantarillado para prestadores gue atiendan menos de 2.500
suscriptores’

“LA COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO”

"En ejercicio de las facultades legales, en especial de las conferidas en la Ley 142 de 1994, y
en los Decretos 1524 de 1994, y 2882 de 2007, v ’

o

CONSIDERANDO™" "

Que el articulo 334 de Ia Constitucion Politica de Colombia consagra que la direccién general
de la economia estara a cargo de! Estado Tel cual intervendra Jpar mandato de la ley, entre otras
actividades, en los senhclos pUb|ICOS y pn\fédos para?racsonahzarf la economia con el fin de
conseguir el mejoramuanto de Ta calidad de yida de fos hébitantes, la distribucién equitativa de
las oportunidades y los beneficios_det des‘arrollo\y la preservacmh de un ambiente sano;

Que el articulo 365 de Ila Constitucién Politica de Colombia dispone que los servicios publicos
son inherentes a la flnalldad social del Estado"y que es.deber del Estado asegurar su
prestacion eficiente a todos'16s-habitantes del-érritorio nacigat;

/—-hb
Que el articulo 367 de-ia~ Consintumgn Pg[rtlca d‘egCoI&mbla determina que la ley fijara las I
compelencias relativas fa.la. prestamon dé lgs—sgr\ncms eybllcos domiciliarios, su cobertura,
calidad y financiacion, el régimen tanfarlo 'y Ias entidades competentes para fijar las tarifas;

Que el articulo 370 del Orderiamierits’ Coristitucional;® prevé que corresponde al Presidente de
la Republica seiialar, con sujecion a la ley, las politicas generales de administracion y control
de eficiencia de los servicios publicos domiciliarios v ejercer por medio de la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios, el control, la inspeccion vy vigilancia de las entidades que
los presten;

Que el articulo 68 de la Ley 142 de 1994 sstablece que el sefialamiento de ias politicas a que
hace referencia el articulo 370 de la Constlitucién Politica de Colombia, se podra delegar en las
Comisiones de Reguiacidn;

Que en virtud de lo anterior, el Presidente de la Republica mediante Decreto 1524 de 1994,
delegd las funciones Presidenciales de sefalar politicas generales de adminisiracion y control
de eficiencia en los servicios publicos domiciliarios, en las Comisiones de Regulacion;

Que el articulo 2° de la Ley 142 de 1994 sefiala que el Estado intervendra en los servicios
publicos, en el marco de lo dispuesto en los articulos 334, 336, y 365 a 370 de la Constitucién
Politica de Colombia para, entre otros, asegurar su prestacion eficiente;
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Que el articulo 3° ibidem precepiia que constituyen instrumentos para la intervencién estatal
en los servicios publicos, todas las atribuciones y funciones asignadas a las entidades,
autoridades y organismos de que trata dicha Ley, especialmente las relativas, entre otras, a la
regulacién de la prestacion de los servicios plblicos, teniendo en cuenta las caracteristicas de
cada regién; a la fijacion de metas de eficiencia, cobertura y calidad, evaluacién de las mismas,
|| ¥ a la definicion del régimen tarifario,

Que, de conformidad con el numeral 14.10 del articulo 14 de la Ley 142 de 19894, la libertad
regulada, es el regimen de tarifas mediante el cual la Comisiéon de Regutacion respectiva fija
los criterios y la metodologia con arreglo a los cuales las empresas de servicios publicos
domiciliarios pueden determinar o modificar los precios maximaos para los servicios ofrecidos al
usuario 0 consumidor;

Que de conformidad con el numeral 14.18 del articvlo 14 de la Ley 142 de 1994, ia regulacién
de los servicios publicos domiciliarios es la facultad de dictar normas de caracter general o
particular en los términos de la Constitucion y de dicha Ley, para someter la conducta de las
personas que prestan los servicios publicos domiciliarios a las reglas, normas, principios y
deberes establecidos por la ley v los reglamentos;

Que el articule 73 de la Ley 142 de 1994 establece las funciones y facultades generales de las
Comisicnes de Regulacion y en la misma disposicion se establece que estas unidades
Administrativas Especiales: (...} tienen la funcién de requtar los monopolios en la prestacion de
los servicios publicos, cuande la competencia no sea, de hecho, posible; y, en lns demas casos,
la de promover la compefencia enfre quienes presten servicios publicos, para que las
operaciones de los monopolistas o de los competidores sean econémicamente eficientes, no
impliquen abuseo de la posicion dominante, y produzcan servicios de calidad. Para ello tendran las
siguientes funciones y facuifades especiales: {...)",

Que el numeral 74.2 del articulo 74 de |a precitada ley, establece como funcién especial de |a
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico: '(...) adoptar reglas de
comportamiento diferencial, segin la posicién de las empresas en el mercado”,

Que el régimen tarifaric aplicable a los servicios publicas domiclliarios, de conformidad con el
numeral 86.4 del articulo 86 ibidem, esta compuesto por reglas relativas a procedimientos,
i metodologfas, férmulas, estructuras, estratos, facturacidn, opciones, valores y, en general,
todos los aspectos que determinan el cobro de las tarifas;

Que el articulo 87 ibidem preceptiia que el régimen tarifario estara orientadc por los criterios de
eficiencia economica, neutralidad, solidaridad, redistribucidn, suficiencia financiera, simplicidad
y transparencia;

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 88 de la Ley 142 de 1994, al fijar sus
tarifas, las empresas de servicios publicos se someteran al régimen de regutaciéon, definido por
la respectiva Comisién de Regulacian;

Que, de conformidad con lo previsto en el numeral 88.1 del articulo 88 ibidem, las empresas
deberan cenirse a las férmulas que defina periédicamente la respectiva Comision para fijar sus
tarifas. La Comisién de Regulacién, de acuerdo con los estudios de costos, podra establecer
topes maximes y minimos tarifarios, de obligaterio cumplimiento por parte de las empresas; e
i igualmente podra definir las metodologias para la fijacién de tarifas, si conviene en aplicar el
régimen de libertad regulada o vigilada, o un régimen de libertad;

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 90 de la Ley 142 de 1994, los elementos de
las férmulas tarifarias, sin perjuicio de otras alternativas que puedan definir las Comisiones de
Regulacion, podran incluir un cargo por unidad de consumo, un cargo fijo ¥ un cargo por
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aportes de conexién, cuyo cobro en ningin caso podra contradecir el principio de la eficiencia,
ni trasladar al usuario los costos de una gestion ineficiente ¢ extraer beneficios de pasiciones
dominantes o de monopolio;

Que el articulo 91 de la precitada ley sefala que “Para establecer las formulas de tarifas se
calcularé por separado, cuando sea posible, una férmula para cada una de las dfversas efapas
del servicio”,

Que el articulo 92 ibidem dispone que: “En fas formufas de tarifas fas Comisiones de
Regulacion garantizardn a los usuarios a o largo del tiempo fos beneficios de la reduccion
promedia de costos en las empresas que prestan el servicio; y, al mismo tiempo, daran
incentivos a las empresas para ser mas eficientes que el promedio, y para apropiarse los
beneficios de la mayor eficiencia’,

Que los incisos 2° y 3° del mismo articulo senalan que, con ese proposito, al definir en las
formulas los costos y gastos tipicos de operacidn de las empresas de servicios publicos, las
Comisiones utilizaran no sélo la informacién propia de 'a empresa, sino la de otras empresas
que operen en condiciones similares, pero que sean mas eficientes;

Que de conformidad con lo previsto en el articulo” 160 de la’Ley 142 de 1994, cuando la
Comision de Regulacmn de Agua Potable y Sansamiento Bas:co- aplique las normas de su
competencia, debera dar prioridad al objetivo de extender y mantener la cobertura de estos
servicios, de tal forma que sin_renunciar a los objetivos de obtener mejoras en la eficiencia,
competencia y calidad, éstos se IogarenhexterEEdo y/o manteniends la cobertura;

Que el articulo 163 ibidem ‘establece que Iasxformulas ta‘ralfanas ademas de tomar en cuenta
los costos de expansuon y n‘a‘pos‘.u::zon’r de’ los siStenas e agua_potable y saneamiento basico,
incluiran los costos de admlmstracmn operacion y mantenlmlento] asociados con el servicio.
Ademas, tendran en cu]enta indicadores de gestién operacional y administrativa, definidos de
acuerdo con mdtcadores de personas prestadoras comparables mas eficientes que cperen en
condicicnes similares. chluwan-tambléw nivél dé* perdtdas aéé"ptable segun la experiencia de

otras empresas eficientes; ,\\_/
= \m 7
Que Ia regulacidn es el instrumenta.delqué dispdne &l-Estado parajintervenir en la economia y

someter mediante estab}lemwento de ‘hormaé‘ de ca?‘écter g’éneral y'particular,.a los aclores que
intervienen en un mercado con el objeto de ewtar abusos de’ Ia posicién dominante, las
oracticas restrictivas a 13 compatendia cuando &lla 5S¢ posiblé, y el establecimiento de
monopolios, garantizando asi el disfrute efectivo de los derechos vy la satisfacciéon de las

necesidades basicas de los ciudadanos;

Que el articulo 126 de la Ley 142 de 1994, establecid que las férmulas tarifarias tendran una
vigencia de cinco afios y, que vencido dicho periodo, éstas continuaran rigiendo mientras la
Comisian no fije unas nuevas;

Que mediante la Resolucién 287 de 2004, la CRA establecio la metodologia tarifaria para
regular el calcule de los costos de prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado;

Que la férmula tarifaria alli establecida se estructura a través de componentes, de acuerda con
la naturaleza de los cosios en que incurren los prestadares de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado, relacionados con los procesos de administracion,
operacidn e inversién. Asi mismo, la formula incorpora un compoenente que reconoce los costos
derivados de tasas ambientales;

Que la citada resolucién, realizd la segmentacion del mercado y definid las metodologias de
costos y tarifas para las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios con menos
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de 2500 suscriptores, sobre los componentes administrativos, operatives y de inversion,
estableciendo una metodologia diferenciada;

Que en virtud del criterio de suficiencia financiera, la aplicacidn de las formulas tarifarias
permite |a recuperacion de los costos y gastos propios de la prestacion del servicio:

Que los recursos recaudados via tarifa deberan estar destinados a cubrir todos los costos y
gastos en que se incurre para la prestacidén de los servicios pablicos domiciliarios de acueducto
y alcantarillado;

Que el valor incluido en el componente de inversion del estudio de costos debe ser destinado a
financiar las inversiones gue requiera e! sistema, lo cual sera verificado de acuerdo con la
ejecucion de un plan de inversiones y el cumplimiento de sus metas;

Que el numaral 87.4 del articulo 87 de la Ley 142 de 1994 dispone que por suficiencia
financiera (...) se entiende que las férmulas de tarifas garantizardn la recuperacion de los
costos y gastos propios de operacidn, incluyendo la expansidon, la reposicion y el
mantenimiento, permitirdn remunerar ef patrimonic de los accionistas en la misma forma en la
que lo habria remunerado una empresa eficiente en un sector de riesgo comparable (...}

Que, de acuerdo con lo sefialado por la Resolucion CRA 287 de 2004, dentro de los planes de
inversion solo podrian ser incluidos los activos relacionados con la prestacién del servicio,
obedeciendo a metodologias de costo minimo y cuellos de botella;

Que dado que la metodologia de calculo de los costos de inversion establecida en la presente
resolucién, contempla todos los componentes de cada actividad, el prestador debera realizar
los ajustes pertinentes a fin de que se cubran sélo los costos de inversidn en los que incurrira,
cuando las necesidades de inversién no contemplen la totalidad de diches componentes por
actividad:

Que, tomo lo ha sefialado la H. Corle Constitucional en sentencia C-041 de 2003, “Ef ferma de
los servicios piiblicos comprende una de las materias de mayor sensibilidad en la opinion
colectiva, sobre todo después del abandono del concepto de servicios ptiblicos gratuitos que
tantas expectativas causd en los comienzos del Estado Social de Derecho. Hoy en dia esa
gratuidad ha sido abandonada quedando supérstite en pocos servicios come la Justicia
{Articulo 229 C. N.) 0 la educacion (Articulo 67 C. N.), o la salud (Arficulos 49 y 50 C. N.), de
manera mas o menos parcial. Actualmente los servicios publicos son onerosos, surgiendo fa
obilgacion para las personas y los ciudadanos de contribuir af financiamiento de los gastos e
inversiones del Estado denifro de conceptos de justicia y equidad (Numeral 8, Articulo 95 y
Articulo 368 ibidem)’.

"La determinacion de los costos de los servicios, implica la evaluacién de un conjunto de
factores que va desde la coberfura y oportunidad en su prestacion hasta la eficiencia y
clasificacién de los distinfos fipos de usuarios de los mismos. Si a esto se agrega Ia
circunstancia de que para impulsar el desarrolio de un pals, se requiere que sus habitantes
dispongan de agua potable, energia eléctrica, medics de comunicacidn, etc., se aprecia la
dimension del esfuerzo del legislador a fin de conciliar la realidad con fos objetivos de justicia
social que se encuentran en el origen y justificacion de la organizacién de los servicios
publicos”;

Que, si bien es cierto que los servicios plblicos tisnen caracter oneroso, también lo es que,

segun lo establecido en el numera! 87.9 del articulo 87 de la Ley 142 de 1994, subrogado ||

mediante articulo el 143 de la Ley 1151 de 2007:
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“L as enfidades publicas podrén aportar bienes o derechos a las empresas de servicios
publicos domiciliarias, siempre y cuando su valor no se incluya en el caiculo de fas
tarifas que hayan de cobrarse a los usuarfos y que en el presupuesto de la entidad que
autorice e aporte figure este valor. Las Comisiones de Regulacion estableceran los
mecanismos necesarios para garantizar la reposicién y mantenimiento de estos bienes.

Lo dispuesto en el presente articulo, ne as aplicable cuando se realice enajenacion o
capitalizacion respecto de dichos bienses o derechos”,

Que, de acuerdo con el numeral 14.12 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994, los planes de
inversion tienan como objetivo el desarrollo de proyectos que garanticen la continuidad, calidad
y confiabilidad en el suministro del servicio;

Que para Ja adecuada definicion del plan de inversiones, se debera cumplir cen las etapas que
forman parte de la fase de pre-inversidn de un proyecto, las cuales incluyen preparacion,
prefactibilidad, factibilidad y evaluacién del riesgoe;

Que de conformidad con el articulo 50 del Capitulo 1X del Titulo | de la Resolucion 1096 de
2000 "Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico {RAS)", expedida
por el entorces Mlmsterl'cTae ‘Desariollo ECondmicd, &l disénd deé cualquier sistema en el sector
de agua potable y saneam|ent0 basico, debe someterse a una e\faluacmn socioeconomica y
eslar sujeto a un plan d(;: construccion, operacu:n mantenimiento y expansién de minimeo costo;

Que siguiendo o estalblemdo re[g\el‘.f.urtlc:Lrj_I.c_J‘__lf-thtel Capitulo 1V} del Titulo | de la misma
Resolucion, las Enhdades Territoriates, ias personas prestadoras de servicios publicos y otras
que promuevan y desarrollen |nvers:ones*en tel sector debenl identificar claramente los
proyectos de mfraestructura cuyo de€arrdlid es" prlontano st jurisdiccion, en relacién con el
sector de agua potable y saneamiento basico, con el proposrtoj de satisfacer necesidades
inherentes al sector, ra‘monahzando los recursos e inversiones, de forma que se garantice la
sostenibilidad economuca de las proyectas, /,.,

-

'___—"'-"\‘
Que el articulo 197 ibidem sefiala que-debe _rrg_ah\zarse_un anal|5|s de vulnerabilidad para cada
sistema, el cual servira de-base- parala reahzacuon del planrde contmgencna

— e S5

Sector de Agua Potable ¥ Saneamento Basico (RAS 2000) 56 debe realizar la intervencidn
de la vulnerabilidad para Ta reduccién de los riesgos en-general de’todos los sistemas de agua
potable y saneamiento basico, que estén en proyecio o en funcionamiento;

Que el literal i) del articulo 5 del Decrelo 3102 de 1997 sefala que es obligacion de los
prestadores del servicio publico domiciliario de acueducto “Elaborar un plan de contingencia, en
donde se definan las alternalivas de prestacion del servicio en situaciones de emergencia”,

Que el articulo 164 de la Ley 142 de 1994 ordend que para garantizar el adecuado
ordenamienio y proteccidn de las cuencas y fuentes de agua, las férmulas tarifarias de
acueducto vy alcantarillado deben incorporar elementos que garanticen el cubrimiento de los
costos de proteccion de las fuentes de agua y la recoleccion, transporte y tratamiento de los
residuos liguidos. De igual manera, que los prestadores de servicios del sector de agua potable
y saneamiento basico deben pagar las tasas por utilizacion de aguas y las tasas retributivas por
la utilizacion directa del agua como receptor de vertimientos puntuales, fijadas por la autoridad
competente;

Que la reglamentacion de las tasas por utilizacién de aguas y de las tasas retributivas por {a
utilizacion directa del agua como receptor de vertimientos puntuales, corresponde al Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial;
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Que el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, expidid el Decreto 4742 de
2005 “Por el cual se modifica el Articulo 12 del Decreto 155 de 2004 mediante el cual se
reglamenta el articulo 43 de ia Ley 99 de 1993 sobre tasas por utilizacidn de aguas™

Que para la reglamentacidén de las tasas retributivas per la utilizacién directa del agua como
receptor de vertimientos puntuales, el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
expidié el Decreto 3100 de 2003 "Por el cual se modifica el Articulo 12 del Decreto 155 de
2004 mediante el cual se reglamenta el articuio 43 de la Ley 99 de 71993 sobre tasas por
ufilizacion de aguas”,

Que el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrolle Territorial, expidid el Decreto 3440 de
2004 “Por el cual se modifica el Decreto 3100 de 2003 y se adoptan otras disposiciones”

Que corresponde a la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
incarporar en las férmulas tarifarias de los servicios pulblicos de acueducto y alcantarillado
elementos que garanticen el cubrimiento de los costos derivados estas tasas;

Que mediante ja Resclucion CRA 287 de 2004, la Comision determiné la inclusion del Costo
Medio de Tasas Ambientales en la metodologia tarifaria, como un componente explicito dentro
del cargo por consumo para la prestacion de los servicios publicos demiciliarios de acueducto y
alcantarillado;

Que el articulo 3 de la Ley 142 de 1994 establece que "Todos /os prestadores quedardn
sujetos, en o que no sea incompatible con fa constitucion o con fa ley, a todo o que ia ley
dispone para /as empresas y sus administradores y, en especial, a las regulaciones de las
comisiones, al control, inspeccién y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Piblicos, y a
las contribuciones para aquellas y ésta”

Que el articulo 14 de la Ley 689 de 2001 determind que corresponde a la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, en desarrollo de sus funciones de inspeccién y vigilancia,
establecer, administrar, mantener y operar un sistema Unico de informacidn que se surtira de la
informacién proveniente de los prestadores de servicics publicos, el cual tendra entre sus
propositos el de apoyar las funciones asignadas a las Comisiones de Regulacion;

Que el articulo 15 de la Ley 689 de 2001 determind que corresponde a la Superintendencia de
Servicios Pulblicos Domiciliarios elaberar el formato (nico de informacion que sirva de base
para alimentar el sistema Unico de informacién, para lo cual debera tener en cuenta, entre otros,
los criterios, caracteristicas, indicadores y modelos de caracler obligatorio que permitan evaluar
la gestiébn y resultados de los prestadores de servicios publicos y las necesidades y
requerimientos de informacién de las comisiones de regulacién;

Que la aplicacién por parte de los pequefios prestadores de lo dispuesto en la presente
resolucion, no los exanera del reporte de informacidn a la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios;

Que a través de andlisis estadisticos de las variables asociadas con los costos administrativos
de los servicios publicos domiciliaros de acueducto y alcantarillado por parte de los prestadores
con menos de 2.500 suscriptores, se encontrarcn evidencias que justifican, con base en
caracteristicas econdmicas y financieras establecer una diferenciacién entre prestadores que
atiendan menos de 600 suscriptores y prestadores que atiendan hasta 2.500 suscriptores,
definiendo condiciones en la metodologia acorde con su tamafio;

Que por lo anteriormente expuesto, la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamienta
Basico,

¢
Felts
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RESUELVE:

TITULO |
ASPECTOS GENERALES

ARTICULO 1.- Ambito de Aplicacién. Esta resolucién se aplica a todos los prestadores de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado que atiendan mengs de 2.500
suscriptores, salvo las excepciones contenidas en la ley.

ARTICULO 2.- Factura al suscriptor o usuario. Las facturas para usuarios de los servicios
pablicos domiciliarios de acueduclo y alcanlarillado se calcularan de acuerdo con las siguientes
férmulas:

Fac = Cosfodereferencia _ac 2 VCS — Desc _cal _ac

o e ommns S
Fac: - Factura de acueducto del suscnptor o usuario
Costo de Referencia ac: | El costo econdémico de referencia para la prestacion del servicio

publico domiciliario de acueducto establemdo de acuerdo con lo

fsenalado emel i'JEuR“"l;lCULO 3 de'la presente resolucion.

VCS_ac: Valor. de contriBugion.o sub5|d:o correspond|ente a cada suscriptor
o™~usudrio, apltc:alble\S para el serwcuo publico domiciliario de

acueducto, determinado por estrato o tlpo de uso de acuerdo con

la normatividad aplicable.

S — /"‘"\\ f'—"‘\\
Desc _cal ac: [“ *Descuento zigllcable atcic}a"suscnﬁ’tor o usuario del servicio
~..-publico. dommthano‘de acuegucto "‘“dej acuerdo con la regulacian
que establezca’la. Com|5|on dée Regulaclon para tal efecto.
N

A

Fale.= Costodereferenciamalc 1 VCS = Descacal _alc

Falc: Factura de alcantaritado del suscriptor o usuario.

Cosio de Referencia_ale: El costo econdmico de referencia para la prestacion del servicio
plblico domiciliaric de alcantarillado, establecido de acuerdo con
Ic sefialado en el ARTICULO 3 de la presente resolucién.

VCS ale: Valor de contribucién o subsidio correspondiente al suscriptor o
usuaric, aplicable para el servicio publico domiciliario de
alcantarillado, determinado por estrato o tipo de uso de acuerdo
con la normatividad aplicable.

Desc_cal _ale: Descuento aplicable a cada suscriptor o usuario del servicio

publico domiciliaric de alcantarillado, de acuerdo con ia regulacion
que establezca la Comisién de Regulacidn, para tal efecto.
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ARTICULO 3.- Costo econémico de referencia. El costo econdmice de referencia sera
eslablecido de manera independiente para los servicios publicos domiciliarios de acueducto vy i‘
alcantarillado, aplicando los criterios y las metodologias establecidas en la presente resolucion.
Este costo, por servicio, resultard de la suma de los Costos Medios de Administracion,
determinados de acuerdo con lo definido en el titulo |l de la presente resolucién, y del producto
del Cargo por Consumo, determinado de acuerdo con lo definido en el titulo 11l de la presente
resclucion, multiplicado por el consumo, correspondiente a cada pericdo de facturacion.

ARTICULO 4.- Cuentas contables de referencia. Sin perjuicio de eventuales modificacionas
o derogalorias a los codigos y descripciones a las referencias de las cuentas del PUC, para
efectos de la presente resolucién, la referencia a dichas cuentas corresponde al PUC
establecido por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante Resolucion
SSPD No. 2005-130-003363-5 del 28 de diciembre de 2005, 1

! Paragrafo 1. En el evento que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
modifique el PUC, la Cemision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico mediante
resolucion aclarard las cuentas contables de referencia, con el fin de garantizar un mejor
entendimiento respecto del contenido de la presente resclucion, sin gue ello implique de modo
alguno una modificacion a la metodologia tarifaria.

Paragrafo 2. Para la determinacién de los costos de referencia los prestadores deberan
asegurase de no incurrir en doble contabilizacién, incorporando un mismo costo en mas de unc
de los compenentes que forman parte del servicio.

ARTICULO 5.- Exclusién de costos que no se relacionen con la prestacion del servicio.
Los prestadores deberan excluir de los costos que inciden en el valor de la factura final, todos
aquellos rubros que se generen por actividades que no tengan relacion directa con la prestacién
de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado.

ARTICULO 6.- Afio base. Para efectos de la presente resolucién, se entendera por afio base el
ano 2008.

ARTICULO 7.- Sistema. Para efectos de la presente resolucion, se entenderd por sistema a los
elementos, componentes y métodos operacionales, necesarios para la prestacién de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado a un grupo de usuarios que se
beneficien de diches elementos, los cuales son utilizades por parte de un solo prestador.

TiTULO N
CARGO FIJO

ARTICULO 8- Costos Medios de Administracion (CMA)}. El cargo fijo para cada uno de los
servicios se determinard con base en los costos medios de administracién (CMA), los cuales
deberan ser calculados de acuerdo con las siguientes disposiciones:;

e Calcular los costos medios de administracidn, aplicando [a siguiente férmula, para cada
servicio {acueducto y alcantarillado):

oM > Gastos de administracion

Nitmerode Suscriptores
Donde:

2 Gastos de Administracion. Incluye los gastos administrativos, los gastos asociados a la

3
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comercializacién, y a los demés servicios permanentes, en el afiv base, para garantizar que
el usuario pueda disponer del servicio sin solucién de continuidad y con eficiencia.

Numero de Suscriptores: numero promedio mensual de suscriptores facturados del servicio
(Acueducto o Algantarillado) en ¢l afio base de calculo para el estudio de costos.

s  Se tomard como base para el calculo del costo medio de administracidn, la informacion
contenida en las siguientes cuentas del Plan Unico de Cuentas (PUC) reportado por los
prestadores, en las dos vigencias inmediatamente anteriores al afic de estimacién det Costo
Medio de Administracion (CMA) a precios del afio base:

5101 Sueldos y salarios

5102 Contribuciones imputadas

5103 Contribuciones efectivas

5104 Aportes sobre la ndmina

5111 Generales

5120 Impuestos, Contribuciones y Tasas

5330 Depreciacidn de propiedades, planta y equipo

5340 Amortizacion de-propiedades.planta y.equipo

5344 Amortizacion de bienes entregados a terceros ]

5345 Amortizacién de intangibles .
i

De la cuenta de gastos de administracion; se- excluiran las,siguientes subcuentas:

a & & & » & & & & B

A S N e
i e 510206 Pensmnes de jut:}qlaslon It
« 510207 Cuotas: partes de pensiones d de Jubllamon
« 510208 Incl!emmzaclones sustitutivas
« 510209 Arportlzac:on célcula actuarial pensiones actuales
« 510210 Anporhzacnon céleulo actuarial de futurag pensmnes
= 510211 Arportlzac:én calculo afg:tuarua] de cucj}as partes de pensiones
« 510212 Amortizacion de*lafllqmdacmn prowsmnal de cuotas partes de bonos
pensionales’ '“—'\}:__//
e 510213 Aﬁnortlzac:on de cuolas partes de bongs-pensionales emitidos
« 510214 Cuotas partes dé bonos pensﬁnales ‘é‘mltldos
« 511141 SOSIGI}I_IIII_QQt_Q de semovientes
» 533002 Plantas, ductos y tuneles
» 533003 Redes, lineas y cables
o« 533005 Equipo médico y cientifico
« 534001 Semovientes
» 534501 Crédito mercantil
= 534502 Marcas
+ 534503 Patentes
s 534504 Concesiones y franquicias
» 534505 Derechos
» 534506 . Know How
» 534590 Otros intangibles

Los gastos que se incluyan dentra del caleulo del CMA deberan corresponder a aquellos que
esten directamente relacionados con la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcaniarillado,

Paragrafo 1. De forma alternativa, los prestadoras podran calcular los costos medios de
administracion totales y asignar a cada servicio, la proporcién de los costos que generan.

L—-i—— — 11




Haja 12 de la Resolucidn CRA 486 de 2009, *por ia cual se presenta ef provecto de Resolucion: ‘Por la cual se establece /a
metodolegia tarifaria de los servicios publicos domicifiarios de acusducta y alcantariiado para prestadores que atiendan menos
de 2.500 suscripores’ y se da cumplimiento a io previsto por el numeral 11.4 de articulo 11 del Decrefo 2696 de 2004"

Paragrafo 2. En todo caso, el costo medio de administracién para el servicio publico domiciliario
de acueducto {CMA,.) se debe encontrar dentro del siguiente rango, expresado en pesos de
diciambre de 2008:

$ 2.300 < CMA,, < $5.000

Asimismo, el costo medic de administracién para el servicio publico domiciliario de
alcantarillado (CMA,)), se debe encontrar denfro del siguiente rango, expresado en pesos de
diciembre de 2008:

$ 1,150 < CMA,, < $2.500

Paragrafo 3. Para los prestadores que atienden menos de 600 suscriptores el costo medio de
administracion, para cada servicio, podra estar por debajo de los valores minimos establecidos
en ¢l Paragrafo 2 del presente articulo, en la medida en gue esté sustentado en la informacion
contenida en el Plan Unico de Cuentas que carguen al Sistema Unico de Informacién (SUI).

TITULO I
CARGO POR CONSUMO

ARTICULO 9.- Cargo por consumo para la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado. El cargo para todos los rangos de consumo se
determinara para cada servicio por sistema y se dividird en tres componentes: el costo medio
de operacién y mantenimiento (CMO), el coste medio de inversidn (CMI) y el costo medio de
tasas ambientales {(CMT).

CC,, =CMO,, +CMI,, +CMT,,

CC, =CMO, +CMI,, +CMT,

CCue Cargo por consumo en Acueducto.

CCai Cargo por consumo en Alcantariilado.

CMQO,: Costo Medio de Operacidn y Mantenimiento en Acueducto.
CMO.. Costo Medio de Operacién y Mantenimiento en Alcantarillado.
CMl,.: Costo Medio de inversién en Acueducto.

CM1 Costo Medio de inversion en Alcantarillado.

CMTa Costo Medio por tasas ambientales en Acueducto.

CMT,: Costo Medio por tasas ambientales en Alcantarillado.

| Paragrafo. Los valores unitarios y totales cobrados al usuario por concepto de las tasas
ambientales para acueducto y alcantarillado deberan hacerse explicitos en la factura.

CAPITULO | ]
COSTO MEDIO DE OPERACION

ARTICULO 10- Costos Medios de Operacion (CMO). Los prestadores de los servicios
publicos domiciliarios de acueducte yfo alcantarilade que atiendan menos de 2.500
suscriptores deben adoptar las siguientes disposiciones:

e Calcular los costos medios de operacidn, aplicando las siguientes férmulas, para cada
servicio {acueducto y alcantarillado}:

e
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- Costo Medio de Operacion de Acueducto (CMO,)

Z Costos de Operacién de Acueducto
CMO, =

ac

m’ producidos(l -
- Coslo Medio de Operacion de Alcantarillado (CMO,)

(Z Costos de Operacionde Alcantar :Hado)

m vertidos

CMC,

Donde:

X Costos de Operacion. Se incluyen todos los costos de operacion en que incurre el
prestador en los diferentes procesos en el afio base.

m? producidos. Agua producida en el sistema de acueducto (medida a la salida de la

planta) correspondlente al ano base dél estudio de costos’

m? vertidos. Sumatoria de vertimientos facturados por el prestador, asociados al consumo
de acueducto y fuentes aiternas, correspondiente al afo base. i

‘a TN
p* Nivel aceptabie de pérd|das calckﬁ'lado dé acuerdo con la'
AT I NS =)

Mt

‘metodologia definida porla

» Se tomara como base para el calculo del costo medic dei operacién, la informacion

contenida en las s&gmentes cuentas del Plan Unico de Cuentc?s {PLC) reportado por los
prestadores, en las dos vigencias |nmed|atamente anterigres al aho de estimacion del Coslo

Medio de Operacion-(CMO)-a: precios delafio base: ¥
TN
7505 Servicios iperSonaIes j
7510 Generales -1-—-—---:_\/ . \
7515 Depreciaciones \\/\/\’]
7517 Arrendarrﬁgntos . -

7537 Consumo de insumos directos

7540 Ordenes y contratos de mantenimiento y reparaciones
7542 Honorarios

7545 Servicios publicos

7550 Materiales y otros costos de operacién

7560 Seguros

7565 Impuestos y tasas

7570 Qrdenes y contratos por otros servicios

De las cuentas anteriores se& exciuiran las siguientes subcuentas:

+ 750569 Indemnizaciones sustitutivas

o 750562 Amortizacion del célcule actuarial de futuras pensiones
s 751042 Sostenimiento de semovientes

« 751501 Depreciacion de edificaciones

« 751502 Depreciacion de plantas, ductos y tineles

s 751503 Depreciacidn redes, lineas y cables

o 751504 Cepreciacion de maquinaria y equipo

i
&
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s 751505 Depreciacién equipo médico y cientifico

« 751506 Depreciacién muebles, enseres y equipc de oficina

« 751508 Depreciacion equipos centros de control

« 751510 Depreciacién equipo de comedor, cocina, despensa y hoteleria
s 751511 Depreciacién bienes adquiridos en leasing financiero
s 755007 Elementos y accesorios de energia

« 755008 Elementos y accesorios de gas combustible

s 755009 Elementos y accesorios de telecomunicaciones

s 755012 Elementos y accesorios de aseo

s 757004 Toma de lecturas

« 757005 Entrega de facturas

En ningln caso se podra incluir dentro de los costos operativos aquellos relacionados con el
pasivo pensional del prestador.

Dentro de la cuenta Honorarios (7542} se deberan excluir, para efectos del céloulo de los
costos, aquellos relacionados con proyectos de inversion.

Los costos que se incluyan dentro del calculo del CMO deberan corresponder a aquellos que
estén directamente relacionados con la prestacion de los servicios ptblicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado,

Paragrafo 1. De forma alternativa, los prestadores podran calcular los costos medios de
operacién totales y asignar a cada servicio, la proporcion de los costos que generan.

Paragrafo 2. En todo caso, el costo medio de operacién para el servicio pdblico domiciliario de
acueducto (CMO,. en $/m*) se debe encontrar dentro del siguiente rango, expresado en pesos
de diciembre de 2008:

$ 200 < CMO,. < $850

Asimismo, el costo medic de operacién para el servicio publico domiciliario de alcantarillado
(CMOQ,), se debe encantrar dentro de! siguiente rango, expresado en pesos de diciembre de
2008:

$ 100 < CMO,, < $425

Paragrafo 3. El prestador debera verificar que dentro de los arrendamientos incluidos en la
cuenta 7517, no se encuentren considerados aquellos relacionados con el pago del alquiler del
sistema de prestacion del servicio, en caso de que el prestador no sea propietario del mismo.

CAPITULOII )
COSTO MEDIO DE INVERSION

ARTICULO 11.- Inversiones no afectas a la prestacion del servicio. Para efectos de la
presenie resolucién, se entendera por inversiones no afectas a la prestacion del servicio,
aquellas no involucradas con los procesos operativos del sistema o aquellas que explicitamente
se excluyan por virtud de esta resolucidn.

=
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Paragrafo. Se permitird la recuperacion de las inversiones ambientales, tales como la
recuperacion de cuencas y reforestacion, exclusivamente en los casos que determine la ley.

ARTICULO 12- Costos Medios de Inversion (CMI). Los prestadores que atiendan menos de
2.500 suscriptores deberan calcular el Costo Medio de Inversion (CMI), considerando lo
siguiente:

Los costos de inversion pueden estar destinados a:
1. Mejoramiento del nivel de servicio dado por expansiones de capacidad en cada
componente o actividad (expansidan).

2. Rehabilitacion o reposicion de activos del sislema, lo cual permite mantener |a
capacidad instalada en cada componente o actividad.

Los prestadores deben proyectar inversiones que estén sujetas a los requisitos
de calidad de agua vigentes, tanto para el servicio plblico domiciliaric de
acueducto como para el de alcantarillado. Asimismo, se pueden considerar
inversiones- destinadas- a -la-reduccién.del.nivel.de pérdidas de agua en los
sistemas.
1
El calcuio del costo med|o de i tnversmn {CMI) se debe realizar, para cada servicio (acueducto y
alcantarillado), usando Ia suguuente formuta
TEDT2) [a\
b P

CMl = Z A Expam‘mn x CMI kA Rchab:h!amon xCMI,

Donde:
i e N

z i.—- S ——— Es Ia funcmn‘s\L_Lma pmadc actividad / de los servicios
P __pubhcos domlgillanos “da; acueducto y alcantarillado.

A Expansion (%) -"—“Sgicnptores beneﬂ(:lados Por la inversion en expansion,

el

- _.,..._._calculado cor?é un porcentaje -del total de suscriptares en
L el &Ho- base del estudlo de costos.
—MSuscnptores**benefuc:ados per la inversidon en
rehabilitacion, calculado como un porcentaje del total de
suscriptores en ! afio base del estudio de costos
CMI, ($/m* 1% de suscriptores) = Costo Medio de Inversidon asociado a un 1% de
suscriptores beneficiados (En pesos de diciembre de 2008)

A Rehabilitacién (%)

La definicién del CMI,, estara dada por:

i. Servicio de Acueducto

1. Conduccion y distribucian

CM1, ($/m*1% de suscriptores)

Rangos de Cobertura del
Sistema-Aiio Base (%)

0-50 45,68 97,24

51-100 41,49 79,36

Minimo Maximo
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2. Tratamiento de agua

CMI, ($/m*1% de suscriptores)
Porcentaje de caudal
demandado tratado-Ano Minimo Méaximo ]
Base {%)
0-50 1,40 7.50
51-100 1,08 5,80

. Alcantarillado

3. Recoleccion y transporte de aguas residuales (Alcantarillado Sanitario)

CML, ($/m?/1% de suscriptores)
Ranges de Cobertura del . .
Sistema-Afio Base (%) Minimo Maximo
0-50 89,38 144,16 -
51-100 84,46 136,23

4. Recoleccion y transporte de aguas lluvias (Alcantarillado Pluvial)

CMI, ($/m3/1% de suscriptores)
Rangos de Cobertura del - .
Sistema-Afo Base (%) Minimo Maximao
0-50 29,33 44,47
51-100 26,55 34,32

5. Recoleccidn y transporte de aguas combinadas (Alcantarillado Combinado)

CMI, ($/m>*/1% de suscriptores)
Rangos de Cobertura del Minimo MAXImo
Sistema-Afo Base (%)
0-50 102,62 214,44
51-100 88,69 166,09

Paragrafo 1. Los rangos de CMI, establecidos en el presente articulo, suponen que la
inversién estara destinada a proyectos de expansién o rehabilitacién que contemplan todos los
cocmponentes de cada actividad. En la medida en que las necesidades de inversion no
contemplen la totalidad de dichos componentes por actividad, el prestador debera realizar los
ajustes pertinentes a fin de que se cubran sdlo los costos de inversién en los que
efectivamente incurrira.

Paragrafo 2. Los costos de inversién destinados a proyectos de tratamiento de aguas
residuales se deberan considerar de forma independiente dentro del calculo de los cosios
medios de inversion.

Paragrafo 3. Toda obra o inversién debe resoclver una necesidad actual o futura del servicio, y
deben ser planeadas, disefiadas y construidas de acuerdo con los requerimientos reales del
servicio en el corto y medianoc plazo.
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Paragrafo 4. En concordancia con el arliculo 87.9 de la Ley 142 de 1994, modificado por el
ariculo 143 de la Ley 1151 de 2007, los prestadores deberan realizar los ajustes necesarios en
e! calculo de los costos medios de inversian, con ef fin de no incluir en las tarifas los aportes
bajo condicién que correspondan a inversiones afectas a la prestacién de los servicios.
Adicionalmente, deberan ajustar el costo medio de inversion excluyendo el valor de los activos
entregados a los prestadores de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantariliado por parte urbanizadores yfo constructores en los términos del articulo 8 del
Decreto 302 de 2000.

Paragrafo 5. Los ingresos recaudados a través del componente de inversién deberan estar
destinados a la ejecucién de las inversiones establecidas de acuerde con las necesidades del
servicio y las metas definidas por el prestador. En ningdn casc estos recursos podran ser
destinadas al cubrimiento de costos asociados con otros componentes de los servicios publicos
domicilfarios de acueducto y alcantarillado.

CAPITULO Il
g- - —=—TASAS - AMBIENTALES —
]

ARTICULO 13- Costo Medio de Tasas Ambientales (CMT). La re"ferencia para determinar el
componente de tasas ambientales- para el- serwmo pub|I601§iomlGIflarIO de acueducto serd la
normatividad amb|ental,,en relamonkcon I:;Es tasas dé usQ’ de agua.
Para el servicio pubhco c:iomlc:maf_rrlo‘f de alcantarllladOTIa\referencia sera la normatividad
relacionada con las tasas retribtivas por la utilizacion directa del agua como receptor de
vertimientos puntuales. | -

El costo medio de la tasa de.uso.se.calculara dé-a-siguiente forma. |

E______M

-

CMT,.: Costo medio de |z tasa de uso expresado en $/m®

Tu: Es la tasa por uso del agua en $/m°, facturada por la autoridad ambiental.

Fop: Factor de costo de oportunidad {adimensional), calculade segin lo
dispuesto en el articulo 11 del Decreto 0155 de 2004 del Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territerial, o la norma que lo medifique,
adicione o sustituya.

pr Nivel aceptable de pérdidas, calculado de acuerdo con la metodologia
definida por la CRA.

Donde:

E! costo medio de la tasa retributiva se determinara por separado para los suscriptores con
caracterizacion de los vertimientos y para aquellos sin caracterizacion de vertimientos, de la
siguiente forma:

a. Costo medio de s tasa retributiva para los suscriptores sin caracterizacion vertimientos:

Cotral, = ME
A

hls
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Donde:

MP,. : Monto total a pagar establecido confarme al Decreto 3100 de 2003 ¢ el
que lo medifique, adicione o suslituya, para los suscriptores sin
caracterizacion, correspondiente al afio vigente al cdlculo tarifario.

M})ﬂ' = ZCI' *Tml‘ *Fri
i

AV, Sumatoria voliumenes vertidos, facturados por el prestador, asociados alI
cansumo de acueducto y fuentes alternas de suscriptores sin
caracterizacion

Ci: Carga contaminante de la sustancia i estimada para los usuarios sin
caracterizacion.

Tm,: Tarifa minima del parametro / al momento de la presentacion del estudio

Fry: Factor regional del parametro i. Para el calculo de! costo medio siempre

sera 1, gue es el valor aplicable si el prestador cumple las metas.

b. Costo medio de la tasa retributiva para cada suscriptor con caracterizacién de vertimientos:

MP,
CMTal, =—=

of

Donde;

AV Sumatoria de vertimientos facturados por el prestador, para el suscriptor 7
con caracterizacion.

MP,: Monto tatal a pagar establecido conforme al Decreto 3100 de 2003 o el
que lo modifique, adicione o sustituya, para el suscriptor j con
caracterizacion, correspondiente a la Oltima actualizacion base de la
declaracién de la tasa.

MP, = C, *Tm, *Fr,
Cy Carga contaminante de la sustancia / determinada para el usuario ; con
L caracterizacion
Tm,: Tarifa minima del parametro / al momento de ia presentacion del estudic
Fre Factor regional del parameiro /. Para e! calculo del costo medio siempre

sera 1, que es el valor aplicable si el prestador cumple las metas.

Paragrafo 1. A aquellos usuarios a los cuales se les realice la caracterizacién en un momento
posterior a la expedicion de la presente resolucidn, les aplicard el costo medic de tasas

ambientales resultante del calculo de! CMTa! ;. para usuarios con caracterizacion.

Paragrafo 2. Los valores unitarios y totales cobrados al usuario por concepto de las tasas
ambientales para los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado deberan
hacerse explicitos en la factura final.

ARTICULO 14. Determinacion de los costos de referencia para sistemas atendidos por
| prestadores con mas de 2.500 suscriptores. Aquel sistema que individualmente tenga menos
de 2.500 suscriptores, pero sea operado por un prestador que maneje varios sistemas y que en
conjunto atienda mas de 2.500 suscriptores, deberd aplicar la metodologia definida para
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prestadores con mas de 2.500 suscriptores, calculando el CMA y el CMO®, de acuerdo con la
regulacion que establezca la Comision de Regulacion, para tal efecto.

TiTULO VIl
IMPLEMENTACION

ARTICULO 15- Revisién de informacién y Plazos. Los prestadores de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado deberan elaborar sus estudios de costos, en un
plazo de seis meses contados a partir de la entrada en vigencia de la presente resolucién.

Una vez selaborados los estudios de costos, serdn remitidos a la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios y a la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamienta Basico,
en un lapso no _mayor a quince (15) dias calendario contados a partir del vencimiento del

aplicados por todos Ics prestadores de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado. .

3

!
Paragrafo. Los prestadores deberan tener a disposicién de los entes de regulacién, vigilancia y
control, los soportes y'documentos que § sustentan todos los' calculos de! estudio de costes,

! ~ mufé vit =\
; ' DISPOSICIONES‘ZFINALES_ .

ARTICULO 16- Indexacmnes Una vez estlmados los costos de prestacion del servicio del ano
base, seran mdexados con el IPC acumulado\t]asta el momen’to de su aplicacidn. De este
momento en adelame——podran “ser- mdexadu‘é’de«conformldad ‘¢on lo previsto en el articulo 125

de 1a Ley 142 de 1994. . ,...___.,.\ “ -~.,_j

ARTICULOQ 17- Vigencia“la presente resolucmn{lge a. pamr deila fecha de su publicacion en
el Diario Oficial y deroFQa las dlsposmlones que le Qean -éontrarias’]

=
“Dada en Bogota D.C. a los XX dias del mes de XX de 20XX".

“PUBLIQUESE Y CUMPLASE”

LEYLA ROJAS MOLANO ERICA JOHANA ORTIZ MORENO
Presidente Directora Ejecutiva

ARTICULO 2.- La Direccidn Ejecutiva invita a los agenltes del sector, a los suscriptores y/o
usuarios, a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para que remitan,

observaciones, reparos o sugerencias a la propuesta consagrada en el articulo 1° de la 'F

presente resolucidn, asi como a los soportes técnicos que también se haran piblicos en ia
pagina web www.cra.gov.co.

||
|
|
|
i

[5
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ARTICULO 3.- La Direccion Ejecutiva remitira a todos los Gobernadores un documento con una
explicacian en lenguaje sencillo sobre el alcance de la propuesta de formulas tarifarias, ! cual
contendra una invitacién para que los interesados consulten la informacion a través de la
pagina WEB de la Comision, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 11.4 del articulo 11
del Decreto 2696 de 2004, Asi mismo, se organizaran las consultas plblicas conforme lo
dispuesto en el Decreto anteriormente mencionado.

ARTICULO 4.- Las observaciones, reparos o sugerencias se recibiran en las instalaciones de la
CRA ubicadas en la Carrera 7 No. 71 — 52 Torre B Piso 4 de Bogota, D.C., teléfono (1) 326
3820, en el comeo electronico correp@cra.gov.co o en el fax (1) 312 1900. El Subdirector
Técnico de la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamienio Basico, sera la persona
que recibira las observaciones, reparos o sugerencia y atendera las solicitudes de informacion
sobre el proyecto, durante los tres (3) meses siguientes a la publicacién de la presente
resolucidn.

ARTICULOQ 5.- Remitase copia del presente proyecto de resolucién a la Superintendencia de
Industria y Comercio, con su respectivo documento de trabajo, con el fin de dar cumplimiento al
articulo 7 de la Ley 1340 de 2009.

ARTICULO 6.- Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién en el
Diario Oficial.

Dada en Bogota D.C. a los 22 dias del mes de diciembre de 2009,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

W Q@M&WU o

ROJAS MOLANO ' ERICA JOHANA ORTIZ MORENO
Presidente Directora Ejecutiva




