REPUBLICA DE COLOMBIA

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Republica de Colombia

COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

RESOLUCION UAE-CRA 036 DE 2014
(15 de enero 2014)

CONSIDERANDO

Que en virtud de lo sefialado en los articulos 365 y 370 de Ia Constitucién Politica, el legislador
expidio la Ley 142 de 1994, “Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios
y se dictan otras disposiciones”

Que el articulo 73 de Ia Ley 142 de 1994 establece que las Comisiones de Regulacién tienen la
funcién de regular los monopolios en la prestacion de los servicios publicos a su cargo, cuando la
competencia no sea, de hecho, posible; y, en los demas casos, la de promover la competencia entre
quienes presten servicios publicos, para que las operaciones de los monopolistas o de los
competidores sean econémicamente eficientes, no impliquen abuso de la posicion dominante, y
produzcan servicios de calidad.

Que la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico expidio la Resolucion CRA
No. 145 de 2000 “Por la cual se establecen las condiciones generales y particulares con arreglo a las
cuales las empresas de servicios publicos de acueducto ¥ saneamiento bésico deben celebrar los
convenios de facturacion conjunta, distribucion de ésta y/o recaudo de pago, Y se dictan otras
disposiciones”, incorporada en Ia Seccion 1.3.22 de la Resolucién CRA 151 de 2001 adicionada y
modificada por la Resolucién CRA No. 422 de 2007 y la Seccién 1.3.23 de la Resolucién CRA No.
151 de 2001.

La Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico CRA a través de las normas
regulatorias precitadas, establecio las disposiciones aplicables a los convenios de facturacién
conjunta, tales como condiciones minimas del convenio, el procedimiento para su suscripcion y la
metodologia de calculo de los costos.

Que mediante comunicacién con radicado CRA N° 2013-321-000808-2 de 28 de febrero de 2013, Ia
Empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P., solicit6 a esta Comisién de Regulacién,
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supervision e intervencion en el proceso de negociacién directa del convenio de facturacion conjunta
con EMPRESAS MUNICIPALES DE CARTAGO E.S.P. conforme al procedimiento establecido en la
Resoluciéon CRA 422 de 2007, indicando ademas que la solicitud formal fue radicada en la potencial
concedente desde el 21 de febrero de 2013.

Mediante oficio CRA 2013-211-000940-1 de 18 de marzo de 2013, esta Comision de Regulacion
acuso recibo de la comunicaciéon enviada por la empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P,
reiteré los fundamentos normativos del servicio de facturacion conjunta y del proceso para la
suscripcion de los contratos correspondientes, enunciando el Decreto 2668 de 1999, "Por el cual se
reglamentan los articulos 11 en los numerales 11.1, 11.6 y 146 de la Ley 142 de 1994" el Decreto
1987 de 2000, "Por el cual se reglamenta el articulo 11 de la Ley 142 de 1994 y se dictan otras
disposiciones"y las Resoluciones CRA 151 de 2001 (Seccion 1.3.22) y CRA No. 422 de 2007.

Posteriormente, a través del radicado CRA 2013-321-001173-2 de 22 de marzo de 2013, Empresas
Municipales de Cartago E.S.P. EMCARTAGO E.S.P., solicité la intermediacion de esta Comisiéon de
Regulacién para que se efectuara la firma del convenio entre las partes, ante lo cual se dio respuesta
mediante radicado CRA 2013-211-002072-1 de 3 de mayo de 2013, enfatizandose en los
fundamentos normativos de la facturacion conjunta y del proceso para la suscripcion de los
convenios correspondientes entre la persona prestadora solicitante y la potencial persona prestadora
concedente.

El 12 de abril de 2013, mediante radicado CRA 2013-321001420-2, el Representante Legal de la
empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P., inform6 acerca del proceso de negociacion
directa del Convenio de Facturacion Conjunta entre CARTAGUENA DE ASEO TOTAL ESP.y
EMPRESAS MUNICIPALES DE CARTAGO E.S.P., indicando que no se logré acuerdo entre las
partes y por tanto solicité la imposicion de las condiciones del servicio de facturacion conforme a lo
establecido en la Resolucion CRA 422 de 2007.

Mediante oficio CRA 2013-211-002050-1 de 2 de mayo de 2013, la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico acuso recibo de la comunicacion enviada por la empresa
CARTAGUERNA DE ASEO TOTAL E.S.P., y requirié a la solicitante en el sentido de completar la
informacion anexando el modelo de costos objeto de la negociacién con los soportes de los mismos,
basado en la metodologia prevista en la seccion 1.3.23 de la Resolucion CRA 151 de 2001, indicar
los acuerdos y desacuerdos y sus causas generadoras, Y presentar la propuesta economica
debidamente sustentada para efectos de solucionar sus diferencias.

De la misma manera, mediante radicado CRA 2013-321-002051-1 de 2 de mayo de 2013, se dio
traslado de la comunicacién con radicado CRA 2013-321-001420-2 de 12 de abril de 2013, para que
la potencial concedente Empresas Municipales de Cartago E.S.P. EMCARTAGO E.S.P., se
pronunciara por escrito respecto de lo sefialado por la Empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL
E.S.P., e informara sobre el estado y avance definitivo de las negociaciones, aportando el modelo de
costos objeto de la negociacion con los soportes de los mismos basado en la metodologia prevista en
la Seccion 1.3.23 de la Resolucion CRA 151 de 2001.

La empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P mediante comunicacion con radicado CRA

2013-321-002014-2 de 8 de mayo, dio respuesta al oficio con radicado CRA 2013-321-002051-1 de 2
de mayo de 2013.

De la misma forma en comunicaciéon con radicado CRA 2013-321-002245-2 de 20 de mayo de 2013,
Empresas Municipales de Cartago E.S.P. EMCARTAGO E.S.P., manifesté no llegar a ningin acuerdo
con la empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P, y dando alcance al requerimiento’ de esta
Comision remitié documentos.

Asi las cosas, esta Comision de Regulacién, requiri¢ informacion adicional de las partes, a la
empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P., mediante el radicado CRA 2013-211-003124-1 de
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solicitante mediante radicado CRA 2013-211-007239-1 de 22 de octubre de 2013 y de la que se
pronunci6 CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P., mediante radicado CRA 2013-321-005283-2 de
29 de octubre de 2013.

Una vez revisada la informacion allegada por las partes, con ocasion a los requerimientos realizados,
se hizo necesario la practica de pruebas de oficio, con el fin de contar con los elementos de juicio
necesarios para determinar la imposicion de las condiciones del servicio de facturacion conjunta,
dando apertura al periodo probatorio mediante el auto de tramite N° 001 de 19 de noviembre de 2013,
el cual fue comunicado a las partes, mediante radicados CRA 2013-211-007738-1 y 2013-211-
007737-1 de 21 de noviembre de 2013.

Entre tanto, la Empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P., por medio del radicado CRA 2013-
321-005721-2 de 29 de noviembre de 2013, da respuesta al auto de tramite N° 001 de 19 de
noviembre de 2013.

Sin embargo, el 12 de diciembre de 2013 mediante radicado CRA 2013-321-005918-2 el Gerente
General de Empresas Municipales de Cartago E.S.P. EMCARTAGO E.S.P., doctor Carlos Mario Mora
Varela, coadyuvado por el doctor Francisco Javier Ramirez Gomez, Gerente General de la Empresa
CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P., remiten una comunicacion mediante la cual sefialan:

“Nos permitimos informarle que en reunion sostenida el dia 5 de diciembre del presente
ario, nos reunimos las empresas CARTAGUENA DE ASEO TOTAL y EMCARTAGO ESP.
Con el propésito de llegar a un acuerdo respecto a los temas que eran causal de la no
firma del nuevo convenio de facturacion conjunta.

Después de escucharnos y de verificar cual es la manera en que ambas empresas
sintiéramos que de ninguna manera la firma del nuevo documento generaria afectacion
alguna, sino que por el contrario, lograria que nuestra gestion compartida trajera beneficio
tanto para cada empresa como también para el usuario, que es sin duda nuestra razon de
ser.

Le adjuntamos la minuta firmada y que ahora hace parte del funcionamiento enire
nosotros, claro, no sin antes darle las gracias a usted y a su equipo de trabajo por su
oportuna atencioén, por la gestion loable que demuestra el efectivo acompafiamiento que
ustedes brindan a estas empresas”.

En orden a lo establecido por el articulo 18 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, esta Comision de Regulacion, mediante radicado CRA 2013-211-
008269-1 de 26 de diciembre de 2013, sefialé que no obstante haber recibido la comunicacion y la
copia del convenio suscrito por las partes, era necesario que el desistimiento de la solicitud de la
imposicién de las condiciones del servicio de facturacion se realizara expresamente.

Es por todo lo anterior, que la solicitante CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P., mediante radicado
CRA 2014-321-000026-2 de 3 de enero de 2014, manifesto:

“Hemos recibido el oficio del asunto y al respecto nos permitimos informarle que
efectivamente la empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P. suscribié con
Empresas Municipales de Cartago E.S.P. de la ciudad de Cartago, el convenio de
facturacion conjunta, por tal razén, acogemos al articulo 18 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la empresa CARTAGUENA DE ASEO
TOTAL E.S.P. manifiesta expresamente el desistimiento de la actuacion administrativa,
sobre este tema”.

En este mismo sentido, Empresas Municipales de Cartago E.S.P. EMCARTAGO E.S.P., mediante
radicado CRA 2014-321-000068-2 de 9 de enero de 2014, sefialo:

“Muy comedidamente le solicito realizar la gestion necesaria para que sea aceptado y
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tramitado el desistimiento de |a actuacion administrativa tendiente a imponer las
condiciones de facturacion conjunta entre EMCARTAGO ESP. Y CARTAGUENA DE
ASEO TOTAL ES.P.”

Es pertinente resaltar que en los convenios de facturacion conjunta las partes concedente y
solicitante, deben acordar, en ejercicio del principio de autonomia de Ia voluntad, las condiciones

€ que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el lleno de los
requisitos legales, lo que Justamente ocurre en el presente caso cuando la Empresa CARTAGUENA
DE ASEO TOTAL E.S.P. manifiesta expresamente que desiste de la actuacién administrativa.

Sin perjuicio de lo anterior Yy a pesar del desistimiento expreso de |a peticion, la persona prestadora
puede elevar nuevamente |a solicitud, acompariada de la informacién que la sustente plenamente,
conforme se desprende de lo establecido en el referido articulo 18 idem.

De otra parte debe decirse, que la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico,
mediante Resolucién CRA 621 del 21 de septiembre de 2012, delegoé en el Comité de Expertos la

Administrativo y de lo Contencioso, dentro de las actuaciones particulares adelantadas ante la
Comision.

En consecuencia, el Comité de Expertos de la Comisién de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico en Sesion Ordinaria No. 3 del 15 de enero de 2014, decidid aceptar el
desistimiento de la peticién presentada mediante oficio con radicado CRA 2013-321-000808-2 de 28
de febrero de 2013, en la que la Empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P,, solicité a esta
Comisién de Regulacion, imposicion de las condiciones que debian regir el servicio de facturacion
conjunta del servicio publico de aseo con Empresas Municipales de Cartago E.S.P.-EMCARTAGO
E.S.P.

Finalmente, el inciso 6 del articulo 3 del Decreto 2883 de 2007, sefala dentro de las funciones de la
Direccion Ejecutiva, la de: “6. Suscribir las resoluciones, actas, circulares externas y demés
documentos de la Comision de Regulacion de Agua Potable y expedir resoluciones, circulares
internas, oficios, memorandos y demas documentos de Ia Institucion que se requieran”.

En mérito de lo expuesto, el Comité de Expertos de la Comisién de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico — CRA -,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- ACEPTAR el desistimiento de Ia peticion presentada mediante oficio con
radicado CRA 2013-321-000808-2 de 28 de febrero de 2013, en la que la Empresa CARTAGUENA
DE ASEO TOTAL E.S.P., solicito a esta Comision de Regulacion, imposicién de las condiciones que
debian regir el servicio de facturacion conjunta del servicio publico de aseo con Empresas
Municipales de Cartago E.S.P.-EMCARTAGO E.S.P.

ARTICULO SEGUNDO.- ARCHIVAR el expediente respectivo en los términos del articulo 18 del
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ARTICULO TERCERO.- NOTIFICAR personalmente el contenido de la presente resolucion al
Representante Legal de la Empresa CARTAGUENA DE ASEO TOTAL E.S.P, asi como al
Representante Legal de Empresas Municipales de Cartago E.S.P. -EMCARTAGO E.SP,
entregandoles copia integra, auténtica y gratuita de la misma e informandole que contra ella no
procede ningun recurso.

De no ser posible la notificacion personal, se dara aplicacion a lo previsto por el articulo 69 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

ARTICULO CUARTO.- COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion, a la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios para lo de su competencia, entregando copia de la misma, una
vez quede en firme el presente acto administrativo.

ARTICULO QUINTO.- VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su notificacién.
NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota, D.C., a los quince (15) dias del mes de enero de 2014.
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