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MINISTERIO DE DESARROLLO ECONOMICO
COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABlf f ,?ANEAM!ENTO BASICO
AESOLUCION NUMERO (> R A'S pE1s 49

( 16 DIC. 1933)

Por medio de la cual se deroga la Resolucion CRA 95 de 1998 y se establece el procedimiento
Gnico para el tramite de la soficitud de modificacion de las Formulas Tarifarias aplicables para los
servicios de Acueducto, Aleantariltado y Aseo.

LA COMISION DE REGULACION 2E AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
BASICO

En ejercicio de sus atribuciones legales, en especial las conferidas por las Leyes 142 de
1994 vy el Decreto 1738 de 1994, y

CONSIDERANDO :

1. Que el Articulo 88 de la Ley 142 de 1994, establece que las empresas fijaran sus
tarifas con sujecion a las férmulas tarifarias que defina peribdicamente la respectiva
comision.

2. Que el Articulo 126 de la Ley 142 de 1994, establecié la posibilidad de modificar o
prorrogar las formulas tarifarias durante su vigencia, si existe acuerdo entre la empresa
prestadora de los servicios publicos y la Comision de Regulacion y excepcionalmente
modificarias de oficio o a peticién de parte cuande sea evidente que se cometieron
graves erfrores en su calculo, que fesionan injustamente los intereses de los usuarios o
de la empresa; o que existen razones de caso fortuitc o fuerza mayor gue
comprometen en forma grave la capacidad financiera de la empresa para continuar
prestando el servicio en las condiciones tarifarias previstas.

3. Que mediante las Resoluciones Nos. 08 y 09 de 1985, 15y 19 de 1996 y 15 de 1997
se establecieron las metodologias y las tarifas maximas con arregio a las cuales as
entidades prestadoras de servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo
respectivamente, deben fijar sus tarifas.

4 Que las Resoluciones 26 y 27 de 1997, 40 y 55 de 1898 se establecieron el
procedimiento para la modificacion de las formulas tarifarias de los servicios de 1
acueducto, alcantarilado y aseo, a soficitud de parte, cuando se presenten las
causales contenidas en el articulo 126 de la Ley 142 de 1894.

5. Que se deben crear incentivos para la preservacion de las condiciones ambientales, de
tal forma gque se promueva a las entidades prestadoras de los servicios de i
alcantarilado y aseo a tomar medidas tendientes al adecuado fratamiento de los |
residuos liquidos y el montaje y funcionamiento de rellenos sanitarios con procesos
adecuados para el tratamiento de los residuos sélidos.

6. Que de acuerdo con lo sefialado en las Resoluciones 15 de 1997 y 69 de 1998, las
entidades que presten el servicio ordinario de asec y no consideren adecuados i0s
valores del componente de tratamiento y disposicion final establecidos en el articulo 5§°
de la Resolucién 15 de 1997, deberan calcular dicha valor de conformidad con la
metodologia establecida en la Resolucion 69 de 1998 y presentar solicitud de
modificacion de férmulas tarifarias. W,
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~Por medio de la cual se deroga la Resolucion CRA g5 de 1999 y se establece el procedimiento
anico para el tramite de la solicitud de modificacion de las Farmulas Tarifarias aplicables para los
servicios de Agueducto, Alcantarillado y Aseo.

7. Que se ha podido verificar que muy pocas entidades prestadoras de los servicios de
Acueducto, Alcantariliado y Aseo han alcanzado la tarifa meta en las tarifas de los
usuarios de estratos bajos con niveles de subsidio, dentro del marco de la Ley 142 de
1994, resultante de la correcta aplicacion de las metodologias de costos y tarifas
establecidas por la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico.

8. Que las razones actuales de insuficiencia financiera de las entidades prestadoras se
explican en gran medida por los importantes rezagos tarifarios para atender niveles de
subsidio que se estan otorgando por encima de los niveles previstos en la Ley, ios
cuales, durante el periodo de transicién, deben ser resueltos por (as facultades de las
Juntas Directivas de las entidades prestadoras aprobando aumentos tarifarios
graduales que conduzcan a desmontar subsidios excesivos, sin que elic implique
modificaciones en los costos de referencia y las tarifas meta de los servicios.

9. Que las modificaciones a las férmulas tarifarias definidas para los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo, tienen efecto directo en las tarifas, que pueden
cobrarse a los usuarios de un municipio.

10.Que mediante la Resolucién 95 de 1999 del 20 de agosto de 1999 se establecié e
procedimiento para la modificacion de las formulas tarifarias de los servicios de
acueducto, alcantariliado y aseo, a solicitud de parte, cuando se presenten las
causales sefaladas en el Articulo 126 de la Ley 142 de 1994.

11.Que se requiere de un procedimiento Unico que desarrolle los principios orientadores
de las actuaciones administrativas y demas normas vigentes relativas a la supresion
de tramites en concordancia con las condiciones del sector y el régimen tarifario
establecido en las disposiciones legales y la regulacion de esta Comision.

12.Que es necesario ajustar el procedimiento de modificacién de formulas a fin de
precisar la oportunidad para la intervencion de los miembros de la Comision dentro del
procedimiento de modificacion de férmulas y evaluar los plazos para el analisis de las
solicitudes presentadas por las entidades prestadoras.

13.Que la exposicion de motivos y el flujograma respectivo forman parte integrante del
presente acto administrativo.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Ambito de Aplicacion. La presente resolucién se aplica a las
entidades que presten los servicios publicos domiciliarios de acueducto, afcantariiado y
aseo en el pais.

ARTICULO SEGUNDO.- Definiciones. Para los fines de la presente Resolucion se
adoptan las siguientes definiciones y se modifica el contenido del Articulo 1 de la
Resalucion 15 de 1997 en la parte referente a entidad tarifaria local:

Caso Fortuito o Fuerza Mayor. Consiste en la ocurrencia de un hecho imprevisible,
irresistible, y no derivado de la accion del solicitante que altera significativamente las
condiciones de prestacion def servicio y atenta contra fa capacidad institucional,
financiera, técnica y operativa de la empresa para continuar prestando el servicio en las
condiciones tarifarias previstas.

Iy
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_Por medio de la cual se deroga la Resolucion CRA 95 de 1999 y se establece el procedimiento
unico para el tramite de la solicitud de modificacion de las Férmulas Tarifarias aplicables para los
servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

Comité de Expertos: Esta conformado por cuatro expertos comisionados de dedicacion
exclusiva designados por el Presidente de la Republica y tiene como funcién, entre otras,

~ discutir y definir las propuestas y documentos que deben someterse a consideracion de la

Comision, de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente.

Entidad Tarifaria Local: Es la persona natural o juridica que tiene la facultad de definir
las tarifas de los servicios de acueducto, alcantarillado o aseo, a cobrar en un municipio
para un grupo de usuarios.

De acuerdo con o previsto en el inciso anterior, son entidades tarifarias locales:

1. El Alcalde Municipal cuando sea el municipio el que preste directamente el servicio, o
la Junta a que hace referencia el inciso 6 del Articulo 6 de la Ley 142 de 1994.

2 La Junta Directiva de la entidad o quien haga sus veces de conformidad con lo
establecido en los estatutos o reglamentos internos, cuando el responsable de ia
prestacion del servicio sea alguno de los prestadores sefialados en el Articulo 15 de la
Ley 142 de 1994.

3 Quien establezca el contrato en el caso de que las entidades prestadoras tengan
vinculacién contractual con el municipio. En aquellos casos en que en el contrato no haya
claridad acerca de quien es la entidad tarifaria, sera el alcalde.

En ningtn caso el Concejo Municipal es entidad tarifaria local y por lo tanto no puede
definir tarifas.

Férmulas Tarifarias: Se entienden como férmulas tarifarias las metodologias de costos y
tarifas asi como los parametros y valores utilizados en ellas y los que defina esta
Comision mediante Resolucién, con los cuales se obtienen los costos de referencia base
para la definicion de las tarifas meta de prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarilado y aseo. lguaimente, se entienden como formulas tarifarias las tarifas
maximas y minimas que defina la Comision.

Grave Error de calculo.- Se entiende por grave error en el calculo la omision o la
incorrecta inclusiéon de cualesquiera de los parametros y valores 0 componentes de ellos,
asi como la inadecuada aplicacion de las férmulas tarifarias vigentes para obtener los
costos de referencia base para el calculo de las tarifas de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo. Igualmente, se entiende como error de calculo el inapropiado disefio
de las formulas tarifarias definidas porque no reflejen o desvirtien los principios del
régimen tarifario vigente.

En todo caso, la gravedad del error de calculo se presenta en la medida en que la
omision, incorrecta inclusion, inadecuada aplicacion o inapropiado disefio, lesionan
injustamente los intereses de los usuarios o de la empresa.

ARTICULO TERCERQO.- Facultad para modificar las formulas tarifarias. Las férmulas
tarifarias establecidas para los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo s6lo pueden
ser modificadas por la Comisién de Regulaciéon de Agua Potable y Saneamiento Basico
mediante resolucién, ya sea de oficio, a peticion de parte o por disposicion legal, y con
base en las causales establecidas en el Articulo 126 de la Ley 142 de 1994 y el Articulo
23 de la Resolucién 15 de 1997.

PARAGRAFO 1.- Para los efectos de esta Resolucién se entendera que se puede
constituir como parte toda persona natural o juridica que tenga un interés directo o que

_
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“Por medio de la cual se deroga la Resolucion CRA 95 de 1999 y se establece el procedimiento
{nico para el tramite de la solicitud de modificacion de las Férmulas Tarifarias aplicables para los
servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

pueda ser afectada por la decision y aquellos que tengan un interés legitimo y
comuniguen a la Comisién su voluntad de participar en el proceso.

PARAGRAFO 2.- Las auditorias externas o quien haga sus veces informaran a la
Superintendencia de Servicios Publicos si encuentran alguna de las causales de
modificacién de las férmulas tarifarias a que hace referencia la presente resolucion y que
ponen en peligro la viabilidad financiera de una empresa, de conformidad con el articulo
51.2 de la Ley 142 de 1994.

ARTICULO CUARTO.- Contenido de la solicitud. Ademas de lo sefialado en el Articulo
5 del Cédigo Contencioso Administrativo, la solicitud debe hacer mencion expresa a la(s)
causal(es) que llevan a solicitar la revision de las formulas tarifarias. La referencia de la
solicitud dirigida a la Comision para los efectos de este articulo deber ser “Solicitud de
modificacién de las formulas tarifarias” y venir acompafiada de los documentos que la
sustenten o aclaren.

PARAGRAFOQ 1.- La Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
expedira dentro de los tres (3) meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente
Resolucion, una compilacion de las condiciones técnicas de los documentos que deben
sustentar las solicitudes en los casos mas frecuentes de acuerdo con las condiciones del
sector y el avance en la aplicacion de las estructuras tarifarias vigentes. Esta informacion
sera publicada en medio electrénico y fijada en un lugar visible al publico en las
dependencias de la entidad.

PARAGRAFO 2.- Mientras se expide la compilacién a que se hace referencia en el
paragrafo 1 de este Articulo el solicitante podra pedir a la Comisién de Regulacion de
Agua Potable y Saneamiento Basico, antes de dar inicio al tramite de la solicitud, la
remision del documento de condiciones o términos generales con base en el cual debera
elaborar los estudios respectivos o definir los documentos soportes de la solicitud. Para el
efecto, la entidad prestadora debera informar el objeto y la(s) causal(es) con base en la(s)
cual(es) adelantarad posteriormente el procedimiento de modificacion de formulas
tarifarias.

ARTICULO QUINTO.- Condiciones para la aceptacion de solicitudes presentadas

por entidades prestadoras~ Las solicitudes de modificacién de férmulas tarifarias que
sean presentadas por entidades prestadoras de servicios de acueducto, alcantarillado y
aseo solo procederan cuando se cumplan las siguientes condiciones:

1. Que se presenten las siguientes causales sefialadas en el Articulo 126 de la Ley 142
de 1994 a saber:

e Cuando sea evidente que se cometieron graves errores en su calculo gue lesionan
injustamente los intereses de los usuarios o de la empresa o,

« Que ha habido razones de caso fortuito o fuerza mayor que comprometan en forma
grave la capacidad financiera de la empresa para continuar prestando el servicio en las
condiciones tarifarias previstas.

2. Que la estructura tarifaria vigente y el Plan de Transicion Tarifario, objeto de la solicitud
de modificacién y en consecuencia las respectivas formulas tarifarias que la
constituyen, esté debidamente aprobada por la entidad tarifaria local habiendo
cumplido el procedimiento de aplicacion de tarifas e informacion a los organismos de
regulacién, control y vigilancia de conformidad con ias Resoluciones 03 de 1996 y 15
de 1997,

Y
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“Por medio de la cual se deroga la Resolucion CRA 95 de 1999 y se establece el procedimiento
Gnico para el tramite de la solicitud de modificacion de las Férmulas Tarifarias aplicables para los
servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

8.

. Que la entidad prestadora que hace la solicitud de modificacion, haya alcanzado las
tarifas meta del servicio, al momento de presentar la peticién. Se entendera por tarifa
meta la que haya adoptado la entidad tarifaria como resultado de la aplicacion de las
metodologias establecidas en las Resoluciones 08 y 09 de 1995, 15y 19de 1996y 15
de 1997 o las que las sustituyan o modifiquen.

No requiere del cumplimiento de la condicion establecida en este numeral la
modificacion de férmulas tarifarias que consista en efectuar ajustes en los costos de
referencia que conlieven a la disminucion de las tarifas meta.

. Que la entidad prestadora objeto de la solicitud de modificacién haya cumplido con las
metas a que se haya comprometido ante los organismos de regulacion, vigilancia y
control y en los contratos de operacion o gestion para la prestacion de los servicios, en
especial en los siguientes aspectos:

Aumentos en la cobertura efectiva de los servicios.

Mejoras progresivas para alcanzar o mantener los estandares y normas técnicas en la
calidad del recurso hidrico, el tratamiento de vertimientos y la disposicion adecuada de
residuos sdlidos, de acuerdo a la normatividad vigente.

Mejoramiento en las demas condiciones de calidad en la prestacion de los servicios.

Ejecucion de! total de las inversiones anuales previstas en el Plan de Inversion
incluido en la estructura tarifaria vigente al momento de presentar la solicitud

Mejoramiento progresivo en el indicador de eficiencia del recaudo hacia una meta
minima del 85%.

Reduccién progresiva del indice de agua no contabilizada en acueducto hacia fa meta
de reduccién del 30% prevista por la Comision, teniendo en cuenta el plazo estabiecido
por la misma.

. Que la solicitud sea presentada por la entidad tarifaria local o se acredite la
respectiva autorizacién conferida al solicitante para tales efectos.

. Que la solicitud incluya los ajustes graduales que se realizaran al Plan de Transicion
Tarifario como resultade de la modificacion gue se produzca en las tarifas meta de los
Servicios.

. Que, para el caso de las solicitudes de modificacion de férmuias tarifarias aplicables al
servicio pablico domicitiario de acueducto, se cuente con la certificacion de calidad de!
agua suministrada a la pablacion, expedida por la autoridad de salud respectiva, en los
términos sefalados en el Decreto 475 de 1998, la cual debe anexarse.

Que cumpla con {os requisitos establecidos en el Articulo 4 de esta Resolucion.

PARAGRAFO 1.- La entidad prestadora a la cual se refiera la solicitud de modificacion
de formulas tarifarias deberé presentar a la Comision en la oportunidad que establezca el
Comité de Expertos el fiujo de caja en el cual se muestre que la capacidad financiera esta
gravemente afectada para continuar prestando el servicio en ias condiciones tarifarias
previstas. Para estos efectos debera presentar un anéiisis comparativo entre la situacion
con la estructura tarifaria meta vigente y la estructura tarifaria meta solicitada.

PARAGRAFO 2.- Si la entidad prestadora sclicitante de la modificacion de férmulas
presta el servicio respectivo utilizando la misma infraestructura de ia entidad prestadora
que venia operando anteriormente en el municipio, las variaciones en ios costos de
referencia deberan seguir el procedimiento de modificacion de formulas tarifarias en los
términos previstos en esta Resolucion.

\
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_Por medio de la cual se deroga la Resolucién CRA 85 de 1999 y se establece el procedimiento
finico para el tramite de la solicitud de modificacion de las Férmulas Tarifarias aplicables para fos
servicios de Acueducto, Alcantarillado y Asea.

PARAGRAFO 3.- No se considera como grave error de calculo, para efectos de la
aceptacion de las solicitudes de modificacion de formulas tarifarias, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 126 de la Ley 142 de 1994, aquellos que hayan cometido las
entidades prestadoras, al momento de aplicar las formulas tarifarias y en virtud de lo cual
se pretendan trasladar ineficiencias a los usuarios, conforme a las normas vigentes, al
incluir costos que no se previeron oportunamente en la labor de planeamiento y
mejoramiento de la gestion de las entidades prestadoras. En todo caso, los costos
adicionales que se generen por las imprevisiones mencionadas, deberan ser asumidos
por las entidades prestadoras, las cuales no podran desmejorar el servicio ni generar
castas excesivos en el futuro.

Para todos los efectos, si llegaran a presentarse conflictos de interpretacion, la Comision
de Regulacién valorara la naturaleza de la omision cometida, sobre la base de la
previsibilidad o posible disponibilidad de informacién que en su momento tuvo la entidad
prestadora para incurrir en dicha omision.

ARTICULO SEXTO.- Incentivos a la preservacion de las condiciones ambientales.-
Las entidades prestadoras del servicio pGblico domiciliario de alcantarillado y del servicio
ordinario de asec que presenten solicitudes de modificacion de férmulas tarifarias
conducentes a garantizar el adecuado tratamiento de los residuos liguidos y /o sblidos, de
conformidad con lo establecido por las autoridades sanitarias ambientales deberan
acogerse al procedimiento establecido en esta Resolucion, sin que para ello esten
obligadas a cumplir la condicion de que trata el numeral 3 del Articulo 5 de la presente
Resolucién.

PARAGRAFO.- De acuerdo con lo sefialado en las Resoluciones 15 de 1897 y 69 de
1998, las entidades que presten el servicio ordinario de aseo y no consideren adecuados
Jos valores del componente de tratamiento y disposicion final establecidos en el Articuto 5
de la Resolucion 15 de 1997, deberan calcular dicho vaior de conformidad con la
metodologia establecida en la Resolucion 69 de 1998 y presentar la solicitud de
modificacion de férmulas tarifarias siguiendo, en todo caso, el procedimiento establecido
en la presente Resolucion.

ARTICULO SEPTIMO.- Situaciones especiales.- No requerira presentacion de solicitud
ante la Comisiébn por parte de las entidades prestadoras la modificacion de formulas
tarifarias por variacion de ios costos de referencia y de la estructura tarifaria que deban
realizar las entidades prestadoras de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo
existentes a la fecha del acaecimiento del terremoto de! 25 de enero de 1899, que operan
en la zona donde se declard el estado de excepcién, de conformidad con fos Decretos
195 y 223 de 1999, al afectarse su capacidad financiera para continuar prestando el
servicio en las condiciones tarifarias previstas como consecuencia directa del sismo.

La modificacién establecida en el inciso anterior sblo puede efectuarse una vez y
Unicamente durante la vigencia de las formulas tarifarias actuales.

PARAGRAFO 1.- Para los efectos sefialados en el presente Articulo, las entidades
prestadoras aplicaran nuevamente ias metodologias expedidas por la Comision mediante
las Resoluciones (08 de 1995, 09 de 1995, 15 de 1996, 19 de 1996 y 15 de 1997 o las
normas que las adicionen © modifiquen e informaran los nuevos costos, tarifas y plan de
ajuste a las entidades de regulacién y vigilancia y control siguiendo los términos
establecidos en las mismas disposiciones, asi como en la Resolucion 03 de 1996.

PARAGRAFO 2.- Las entidades prestadoras del servicio de alcantarillado que hayan
incluido dentro de su Gitimo estudio de costos inversiones en el CMI para estos efectos, y
la Comision las haya conocido en ejercicio de sus funciones, no requeriran adelantar el

_/
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_Por medio de la cual se deroga la Resolucion CRA 95 de 1999 y se establece el procedimiento
tnico para el tramite de la solicitud de modificacion de fas Férmulas Tarifarias aplicables para los
servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

proceso de modificacion de formuias tarifarias para incorporar los valores
correspondientes dentro del CMO, una vez inicie operaciones la infraestructura
proyectada, para lo cual solamente deberd informarlo a la Comision, a I[a
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y a las usuarios, de acuerdo con el
procedimiento establecido en la Resolucion 03 de 1996.

ARTICULO OCTAVO.- Tramite de la solicitud: Ademéas de lo establecido en el Titulo |
del Codigo Contencioso Administrativo, se observaran las siguientes reglas:

1. Recibo de la solicitud de modificacion de férmulas tarifarias.

2. Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo de la solicitud el Comite de
Expertos verificara si reune ios requisitos establecidos en la presente Resolucion y
estudiara si se constituye un proceso de modificacién de formulas tarifarias en los
presentes términos. Cuando excepcionalmente el Comité de Expertos no alcance a
pronunciarse dentro de los quince (15) dias, le comunicara al solicitante los motivos y
la fecha en que admitira o no la solicitud. Si el Comité de Expertos admite
formalmente la solicitud, le comunicara al solicitante el tramite a seguir y le informara
a los miembros de ta Comisidn sobre la solicitud.

3. Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de envio de dicha
comunicacién al solicitante y a los miembros de la Comision, éstos efectuaran sus
observaciones a la Unidad Administrativa. Solamente, en e! evento sefialado en el
inciso 2 del numeral anterior, este término se correra de acuerdo con lo que se haya
informado af solicitante, sin que en ningln caso esto implique ampliacion del plazo a
que hace referencia el siguiente numeral.

4. Dentro de los cuarenta y cinco (45) dias habiles siguientes a la fecha de envio de la
comunicacion al solicitante la Unidad Administrativa a través del Coordinador General
efectuara los requerimientos de aclaraciones a la Empresa, por una sola vez, con
toda precisién para que aporten nuevos documentos o informaciones.

5. La Empresa dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes al envio de la solicitud
de informacién o documentos adicionales debe enviar las aclaraciones. Si las
aclaraciones solicitadas no son recibidas dentro del plazo estipulado, se entendera
que el peticionario ha desistido de su solicitud y se archivara el expediente, sin
perjuicio de que el interesado presente nuevamente la solicitud.

6. Cuando lo considere pertinente el Comité de Expertos por medio del Coordinador
General podra invitar a sus reuniones a personas especializadas en aspectos
técnicos, que hayan participado en la elaboracién de los estudios de costos sujetos a
analisis, o a funcionarios, con voz pero sin voto, para la discusion de temas
especificas.

7. Cumplidos los tramites y plazos establecidos en esta resolucién el Comité de
Expertos la estudiara teniendo en cuenta las aclaraciones de la empresa y las
intervenciones efectuadas por los terceros. Si existen diferencias de informacion o de
apreciacion sobre aspectos que requieren conocimientos especializados, el Comite
de Expertos por medio de} Coordinador General decretara las pruebas a que haya
lugar y fijara el término del periodo probatorio.

8. Una vez vencido el término probatorio y habiéndose hecho la respectiva valoracion
de ias pruebas, el Comité de Expertos fijard un término que no podra ser superior a
diez (10) dias habiles para que las pruebas aportadas sean debatidas. Agotado el

J
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_Por medio de la cual se deroga la Resolucion CRA 95 de 1999 y se establece el procedirniento
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procedimiento anterior, el Comité de Expertos enviara la solicitud a la Comision con
un concepto previo para que esta resueiva de manera definitiva.

9. La Comisidn resolvera la solicitud de modificacion de la formula tarifaria dentro de los
cinco (5) meses siguientes al dia que se entienda surtida la citacion a que hace
referencia el Articulo siguiente, es decir a partir del envio de la comunicacion para
constitucién en parte, de conformidad con el Articulo 111 de la Ley 142 de 1994,

ARTICULO NOVENO.- Publicidad de la solicitud. Con el objeto de que ios interesados
legitimos puedan ejercer su derecho de hacerse parte en el procedimiento que esta
Resolucion establece, se seguira el siguiente tramite:

1. Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo de las aclaraciones por
parte de la Empresa, la Unidad Administrativa por medio del Coordinador General
expedira el comunicado de prensa divulgando el contenido de la misma y los efectos
que generaria la eventual aprobacion en los términos de la solicitud y enviara las
citaciones para que dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes al envio del
comunicado se efectiien las constituciones en parte de los terceros determinados e
indeterminados.

2. Dentro del mismo término, enviara copia de esta comunicacion a la Personeria
Municipal, a la Defensoria del Pueblo, a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, a la Alcaldia del Municipio y a los Comités de Desarrollo y Control Social
que se hayan integrado en el municipio en que la entidad preste el servicio objeto de la
solicitud, de acuerdo con la informacién que tenga la autoridad competente, con el fin
de que estas entidades y personas naturales lo divulguen a ios usuarics del servicio
puablico.

PARAGRAFO 1. La intencion de constituirse en parte dentro del procedimiento de
modificacién de férmuias debe ser expresa.

PARAGRAFO 2. Con el animo de garantizar la ampliacion en los espacios de
participacion ciudadana y la transparencia en la informacion sobre decisiones que puedan
afectar a los ciudadanos, la entidad prestadora solicitante deberéd adelantar las medidas
masivas de divulgacién que considere pertinentes para informar a sus usuarios que se
encuentra en proceso de modificacion de formulas tarifarias ante la Comision,
comunicando las razones que sustentan dicha peticién con el fin de que se constituyan en
parte dentro del proceso en el plazo estabiecido en el presente Articulo.

PARAGRAFO 3. Seran considerados como terceros determinados que pueden hacerse
parte, los vocales de control de acuerdo con las atribuciones que les confiere el Articulo
64.2 de Ley 142 de 1994 y los demds interesados legitimos siempre y cuando
comuniquen su decisidn de participar en el proceso, a la Comision de Regulacion de Agua
Patable y Saneamiento Basico.

ARTICULO DECIMO.- Nombramiento de peritos. De conformidad con io establecido
por fos Articulos 108 y 124.1 de la Ley 142 de 1994 y el Articulo 34 del Cddigo
Contencioso Administrativo, ia Comision nombrara peritos técnicos, cuando de los
estudios y documentos aportados y habiendo oido a los interesados, encuentre
diferencias de informacion y apreciacion sobre aspectos que requieren de conocimientos
especializados.

PARAGRAFO 1.- Mientras la Comision no establezca una lista de auxiliares de Ia justicia
de acuerdo con el principio de eficacia contenido en el Articulo 3o. del Coédigo

TN
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Contencioso Administrativo, los peritos serdn nombrados de las listas del Tribunal
Administrativo de Cundinamarca o en su defecto de los Juzgados Civiles del Circuito de
Santa Fe de Bogota.

Si en las listas a que hace referencia el inciso anterior no se encuentra una persona
idénea para realizar la prueba, la Comisién adelantara el procesoc de contratacion
garaniizando la concurrencia de oferentes.

PARAGRAFO 2.- Los gastos que ocasione la practica de una prueba seran de cargo de
quien la pidio, y si son varios, o si se decretan de oficio, se distribuiran en cuotas iguales
entre todos los interesados, de conformidad con lo establecido en el inciso segundo del
articulo 57 del Codigo Contencioso Administrativo.

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- Audiencia Pablica. Cuando el Comité de Expertos
considere conveniente la realizacién de una audiencia publica para que se discutan los
planteamientos de las partes relacionados con la solicitud de modificacion de formulas
tarifarias, la convocara mediante comunicacion en la que se indicara la metodologia que
sera utilizada sin que la solicitud o las conclusiones de las mismas tengan caracter
vinculante para la administracion.

La audiencia se realizara con la asistencia de todos los Expertos Comisionados, para lo
cual el Coordinador General convocara con una antelacién de, por lo menos, cinco (9)
dias habiles a la fecha en que se debe realizar la audiencia.

PARAGRAFO.- Podra solicitar la realizacidn de la audiencia publica a que hace
referencia la presente resolucién cualquiera de las personas gue se constituyeron en
parte dentro del procedimiento de modificacion de formulas.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO.- Vigencia de las modificaciones de las formulas
tarifarias. La vigencia de las modificaciones de las formuias tarifarias a que hace
referencia la presente Resolucion debe corresponder al perfodo definido de manera
general por la Comision de Regulacion para cada uno de los servicios regulados.

ARTICULO DECIMO TERCERO.- Notificacién y publicacién de la decision. La
Resolucion mediante la cual se resuelve la solicitud de modificacion de la férmula tarifaria
se notificara a quienes se hayan constituido como parte y se publicara en la Gaceta del
Ministerio de Desarrollo Econdmico.

ARTICULO DECIMO CUARTO.- Recursos. Contra el acto que decide la modificacion de
formulas tarifarias, procede el recurso de reposicion dentro de los cinco dias siguientes a
la fecha de notificacion.

ARTICULO DECIMO QUINTO.- Solicitud de aplicacién de un mismo Plan de Ajuste
Tarifarlo.- Las entidades prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo que cperen en areas metropolitanas, asociaciones de
municipios © en varios municipios limitrofes de uno o varios departamentos que tengan
los mismos costos de referencia, podran solicitar autorizacién a la Comision de
Regulacion de Agua Patable y Saneamiento Basico para aplicar el mismo Plan de Ajuste
Tarifario en los municipios que atiendan.

ARTICULO DECIMO SEXTO.- Transitorio.- Los requisitos para la solicitud de
modificacién de las férmulas tarifarias establecidos en los Articulos 2 y 3 de la Resolucion
27 de 1997, que soliciten las entidades prestadoras del servicio ordinaric de aseo que
atiendan ciudades capitales de departamento o municipios con mas de ocho mil usuarios,
continuaran vigentes hasta tanto la Comision las incluya dentro de la labor de expedicién
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de la compilacion a que hace referencia el Paragrafo 1 del Articulo 4 de la presente
Resolucion,

ARTICULO DECIMO SEPTIMO.- Régimen aplicable a solicitudes en curso. A las
solicitudes de madificacion de férmulas presentadas durante [a vigencia de la
Resoluciones 26 y 27 de 1997, 55 de 1998 y 95 de 1999 se les exigiran los requisitos
contenidos en la mismas, seglin sea el caso. Para su tramite se aplicara lo dispuesto en
esta disposicion.

ARTICULO DECIMO OCTAVO.- Vigencia y derogatorias. La presente resolucion rige a

partir de la fecha de su publicacién en el Diario Oficial y deroga la Resoluciones CRA 55
de 1998 y 95 de 1999, asi como las disposiciones gue le sean conftrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Santa Fe de Bogota, D.C., a los 16dias del mes de 42 de 1999.
16 DIC. 1999

Presidente inador General

JAIME MERTO A ANCLEMENTE [ ANGELEGUTIERRE% GARCIA
Cool

J
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_Continuacion de la Resolucién Por la cual se establece el plazo, las condiciones y celeridad para

alcanzar los limites definidos por la Ley 142 de 1994 de conformidad con lo establecido en ia Ley
508 de 1999.

ARTICULO SEPTIMO.- Tarifas meta en los consumos suntuario y complementario
de los sectores residencial y los consumos de los sectores industrial y comercial -
Lo establecido en la presente resolucion no afecta a los consumos suntuario y
complementario del sector residencial y los consumos de los sectores industrial y
comercial en las entidades prestadoras que se enconfraban al inicio del periodo de
transicion por debajo de la meta, toda vez que las entidades prestadoras ya debieron
alcanzar dicha meta.

ARTICULO OCTAVO.- Modificaciones.- El Articulo 3 de la Resolucion 14 de 1995
quedara asi:

Factores maximos de Sobreprecio: Al final del perfodo de transicion y de acuerdo con i0s
limites establecidos por la ley 142 de 1994 en el Articulo 89 numeral 1 y con lo sefialado
en el Articulo 94 de la Ley 508 de 1999, para los factores de sobreprecio (fjj), que se
aplicaran a los costos de referencia de acuerdo con el Capitulo il de las resoluciones 08 y
09 de la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico, los factores
maximos permitidos seran los que se presentan en la siguiente tabla:

FACTORES DE SOBREPRECIO A APLICAR (f;)
porcentajes
ESTRATO C. FIIC|C. BASICO [COMPLEMENTARIO | SUNTUARIO
BAJO-BAJO * * 0 20
BAJO * * 0 20
MEDIO-BAJO * * 0 20
MEDIO 0 0 0 20
MEDIO-ALTO 20 20 20 20
ALTO 20 20 20 20
IND. Y COM. 20 20 20 20
QF. Y ESP. 0 0 0 20

« Este valor se debe calcular con la metodologia establecida en la resolucion No. 15 de
1995 expedida por la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, en
concordancia con las normas que la modifiquen, la aclaren o la reformen.

ARTICULO NOVENO.- Derogatorias.- Derdgase el Articulo 6 de fa Resolucién 14 de
1996 y las demas disposiciones que le sean contrarias.

ARTICULO DECIMO.- Vigencia.- La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
publicacién en la Gaceta del Ministerio de Desarrollo Economico.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Santa Fe de Bogota, D.C, a ios

1 6 DIC. 1998
4 Lo 9 . /
JAIME ALBERTO CABAL SANCLEMENTE ANGEL [GUTIERREZ GARCIA ___/
Presidente ' oordinador General
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