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COMISION DE REGULACIÓN DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO
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Procedimiento para determinar el CMA y el CMO de los prestadores que no disponen de información necesaria para aplicar los modelos DEA, porque previamente no existiera la información por entrada en operación del prestador en el año de presentación de la información o por causa similar

Documento de Trabajo

Bogotá D.C. Abril de 2006

En la metodología para el cálculo de los costos de prestación de los servicios de Acueducto y Alcantarillado, contenida en la Resolución 287 de 2004, los Costos Medios de Administración (CMA) y los Costos Medios de Operación  (CMO) se afectan por un puntaje de eficiencia comparativa PDEA, obtenido de la aplicación de un modelo de Análisis de la Envolvente de Datos (DEA: Data Envelopment analysis).

La aplicación del DEA en Costos Administrativos, supone que las empresas deben minimizar el insumo costos administrativos (netos de impuestos, contribuciones y tasas) para generar un producto, que se define como la administración de los servicios de acueducto y alcantarillado a un número de usuarios, y un nivel de gestión, medido a través de variables como: número de suscriptores de acueducto, número de suscriptores de alcantarillado, número de suscriptores con micromedición, número de suscriptores de los estratos 1 y 2, número de quejas y reclamos por facturación resueltas a favor del usuario calculada en términos absolutos, número de suscriptores industriales y comerciales atendidos y densidad (suscriptores por kilómetros de red de distribución), para el CMA.

Y para el caso de los Costos Operativos, la metodología implica que las empresas deben minimizar el insumo costos operativos para generar productos como: m3 producidos de acueducto, m3 vertidos al sistema de alcantarillado facturados por el prestador, m3 bombeados de acueducto y alcantarillado, expresada en términos absolutos, número efectivo de plantas, tamaño de red y calidad promedio del agua cruda.

Teniendo en cuenta que los modelos DEA involucran variables de acueducto y alcantarillado para los años 2002 y 2003; en la Resolución 287 de 2004 se prevé que en caso de que la información sobre el CMA (Artículo 10) y el CMO (Artículo 21) previamente no existiera por entrada en operación de un prestador en el año de presentación de la información o por causa similar, este deberá reportar ante la CRA la información sobre este componente, sustentando debidamente tal situación.

En este sentido, se hace necesario precisar el procedimiento a seguir por estos prestadores para el envío de la información a esta Comisión.  El procedimiento que se propone en el proyecto de Resolución que se anexa es el siguiente:

En aquellos casos que por entrada en operación de un prestador en el año de presentación de la información o por causa similar, previamente no existiera la información exigida por la Resolución CRA 287 de 2004, referida a los años 2002 y 2003, para la estimación de los puntajes de eficiencia comparativa en costos administrativos (CMA) y costos operativos comparables (CMOc), las personas prestadoras de los servicios de acueducto y alcantarillado, previo concepto del Comité de Expertos de la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico, podrán utilizar la información histórica más reciente que se encuentre disponible, siempre y cuando la misma refleje la información de al menos un (1) año fiscal completo.

En el evento que no exista información histórica o cuando la que se encuentre disponible no cubra al menos un año completo, se debe proceder así:

1. La persona prestadora deberá hacer estimaciones de las variables a considerar en los modelos DEA, con la información disponible y enviar dichas estimaciones a la  UAE – CRA debidamente sustentadas.
2. Las estimaciones de las variables, con sus respectivos soportes, serán analizadas por el Comité de Expertos, quien decidirá si tal información se puede utilizar o no para la aplicación de los modelos DEA.
3. Una vez Comité de Expertos apruebe la información de las variables a utilizar para la estimación de los modelo DEA, se podrán calcular los puntajes de eficiencia comparativa PDEA. 
Se entenderá, entre otros casos, por no existencia de la información “por causa similar”, la pérdida material de ésta.  En todo caso, se deberá presentar soporte ante el Comité de Expertos de la CRA, de la razón por la cual falta la información, a efectos del concepto que éste debe emitir respecto de la información a utilizar para la estimación de los modelos de eficiencia comparativa, sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar por parte de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios (SSPD).”

Dentro de las empresas que se encuentran en esta situación y que han solicitado a la CRA el cálculo de los puntajes DEA o claridad sobre la aplicación de la metodología contenida en la Resolución 287 de 2004, se encuentran:

	Empresas
	Municipios
	Fecha de inicio de operación

	ACUASAN (Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de San Gil)
	San Gil
	3-Dic-2002

	AGUAS DE BARRANCABERMEJA
	Barrancabermeja
	 Oct-2005

	AGUAS DEL SUR DE LA GUAJIRA
	Barrancas, Distracción, El Molino y Villanueva
	Jul-2002

	AGUASCOL S.A. ESP
	Caucasia, Tarazá, Nechí y Cáceres
	23-Ago-2004

	HYDROS CHIA
	Chía
	2003

	HYDROS MELGAR
	Melgar
	1-Oct-2002

	HYDROS MOSQUERA
	Mosquera
	23-Sep-2002

	AGUAS DE LA PENÍNSULA S.A. ESP
	Maicao
	Inició facturación en Octubre de 2003
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